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Verklaring van uitvoerende gesag

Ons visie vir die ekonomie van die Wes-Kaap is een wat uitskiet- ekonomiese groei bereik om genoegsame
indiensneming en geleenthede aan te voer, wat volhoubaar, veerkragtig, divers en inklusief is en sterk groei - en
sodoende vertroue, hoop en voorspoed vir almal voortbring.

Ter nakoming van ons visie is die kern van die provinsie se ekonomiese strategie vir die toekoms, Groei vir Werke,
dat ons verstaan dat die privaat sektor werk skep, en dat die rol van die regering is om 'n ondersteunende omgewing
te skep waarin die inwoners en sakeondernemings geleenthede kan skep en daarop kapitaliseer.

Ten einde die privaatsektor-geleide groei moontlik te maak, het ons sewe kernfokusareas geidentifiseer, wat die
volgende insluit:

Die skep van geleenthede deur belegging

Die stimulering van markgroei deur uitvoere en binnelandse markte
Energie-veerkratigheid en oorgang na geen koolstof
Watersekerheid en -veerkragtigheid

Tegnologie en innovering

OVSIO IANTHTOALIN NVA ONIAVTHAIA

Infrastruktuur en gekoppelde ekonomie
Verbeterde toegang tot ekonomiese geleenthede en indiensneembaarheid

Die Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme het my volle ondersteuning in die oorgang om Groei vir
werke-strategie, soos dit in die 2023/24 Jaarlikse Prestasieplan uiteengesit is, te implementeer.
Me Mireille Wenger
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Minister van Finansies en Ekonomiese Geleenthede
Datum: 6 Maart 2023
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Verklaring van rekenpligtige beampte

Noudat ons kan terugkyk op vorige jare, en besig is om uit die covid-19-pandemie op te staan, met selfs enkele
beduidende winste in ekonomiese herstel, stel die voortslepende ekonomiese en fiskale klimaat 'n uitdaging vir die
Wes-Kaapse ekonomie. Die impak van ekonomiese skokke, stagflasie — verswakkende ekonomiese groei en stygende
inflasie — bly strenger terwyl monetére toestande en beurtkrag ons reeds kwesbare ekonomie en herstel van
indiensnemingsgroei kniehalter. IHS Markit het beraam dat die Wes-Kaapse ekonomie in 2021 met 5,2% gegroei
het, en dat dit in 2022 tot 1,95 sal daal, en in 2023 selfs verder sal val tot 1,5%. Dit is in skrille teenstelling met die
voorspelling die PERO 2022-vooruitskatting van 0,3% vir 2023.

Gegewe hierdie uitdagings, en gekoppel aan Suid-Afrika se afnemende groeitempo en stygende werkloosheid, het die
Wes-Kaapse Regering (WKR) die behoefte aan ’'n strategie geidentifiseer om die provinsiale groeikoers dramaties te lig,
en, namate groei steeds in die res van die land afneem, die provinsie se groeitrajek van dié van die land los te
maak. Om hierdie uitdagings te oorkom het effektief 'n drastiese benadering vereis en tot die ontwikkeling van die Groei
vir Werke-strategie (G4J) gelei. Hierdie strategie stel 'n omvattende, uitdagende en ambisieuse doel aan die Wes-Kaap
om die provinsiale ekonomie teen 2035 met tussen 4% en 6% te laat groei

Die G4J sit duidelik sewe prioriteitsfokusareas uiteen, wat die volgende behels:
Belegging;

Uitvoere en binnelandse markte;

Energie-veerkragtigheid en die oorgang na netto sero/nul koolstof;
Watersekerheid en-veerkragtigheid;

Infrastruktuur en gekoppelde ekonomie;

Tegnologie en innovering; en

Toegang tot ekonomiese geleenthede en indiensneembaarheid.

Die bereiking van die doel van G4J is in alle provinsiale regerings geleé, en ek wil graag ons ondersteunings-
agentskappe, openbare entiteite en ander kernbelanghebbers bedank wat met deeglike oorlegpleging saamwerk aan ’'n
gemene agenda waarin elkeen ’'n rol speel wat integraal staan tot die voorspoed van almal. Hierdie 2023/24 Jaarlikse
Prestasieplan neem kennis van die strategie en maak voorsiening vir die planne en aksies wat die Departement van
Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme hierdie jaar sal lewer ter stewige ondersteuning van die strategie.

Die departement is steeds tot sy diensleweringsmandaat verbind en ek wil graag ons ondersteuningsagentskappe,
kernbelanghebbers en kliénte bedank — die ondernemings wat betrokke en optimisties gebly het om tot 'n gedeelde
ekonomiese visie vir die Wes-Kaap by te dra. Ons word bemoedig deur die vooruitsig van toenemende betrokkenheid,
vennootskappe en samewerking met ons belanghebbers ten einde 'n gedeelde visie vir die Wes-Kaapse ekonomie wat
inklusiewe uitskiet- ekonomiese groei bereik het, en wat volhoubaar, veerkragtig, divers en vooruitstrewend is en
vertroue, hoop en voorspoed vir almal bring, 'n werklikheid te maak.

€

Mnr Velile Dube
Rekenpligtige Beampte van die Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme
Datum: 3 Maart 2023
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Amptelike aftekening

Hiermee word verklaar dat hierdie Jaarlikse prestasieplan:
. deur die bestuur van die Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme onder leiding van
minister Mireille Wenger ontwikkel is;

o Alle tersaaklike beleide, wetgewing en ander mandate waarvoor die Departement van Ekonomiese
Ontwikkeling en Toerisme verantwoordelik is, in ag geneem het; en

Die uitkomste en uitsette wat die Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme streef om in die
tydperk 2023/24 te bereik, akkuraat weerspieél.
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Fayruz Dharsey
Waarnemende programbestuurder: Geintegreerde ekonomiese ontwikkelingsdienste

lIse van Schalkwyk

Programbestuurder: Handel- en sektorale ontwikkeling é& 1‘n ‘.\10% -\(
f Cl “ .

Programbestuurder: Toerisme, kuns en vermaak v h

Ashley Searle
Programbestuurder: Sakeregulering

Nezaam Joseph Il_r\d

Programbestuurder: Vaardigheidsontwikkeling en innovering !

Mymoena Abrahams bg.\sv;

Programbestuurder: Administrasie

Hoof- finansiéle beampte

Rashid Toefy
Adjunk-direkteur-generaal: Ekonomiese aktiwiteite, handel- en sektorale

ontwikkeling

John Peters
Waarnemende Programbestuurder: Ekonomiese beplanning
Waarnemende adjunk-direkteur-generaal: Strategiese ekonomiese versnellers en ontwikkeling

Waarnemende hoof verantwoordelik vir beplanning

Velile Dube
Rekenpligtige beampte

Mireille Wenger R\ =
Uitvoerende gesag ISR
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Deel A: ONS MANDAAT

Konstitusionele mandaat
Grondwet van die Republiek van Suid-Afrika, 1996

Skedule 4 van die Grondwet van die Republiek van Suid-Afrika verskaf 'n lys van funksionele terreine vir beide
nasionale én provinsiale wetgewende bevoegdheid. Hierdie terreine wat ter sake is vir die Departement van
Ekonomiese Ontwikkeling en (DEOT), is:

. Verbruikersbeskerming
o Nywerheidsbevordering
. Toerisme

o Handel.

Skedule 4B van die Grondwet identifiseer plaaslike toerisme as ‘'n plaaslikeregeringsaak van beide nasionale en
provinsiale wetgewende bevoegdheid tot die mate wat in Artikel 155(6)(a) en (7) van die Grondwet uiteengesit is.

1.  Bywerkings tot die tersaaklike wetgewende en
beleidsmandate

Verskeie wette speel 'n rol in die uitvoering van aktiwiteite van die DEOT. Die belangrikste wette en beleide is:

Die Wet op Breed-gebaseerde Swart Ekonomiese Bemagtiging, 2003 (Wet 53 van 2003)

Hierdie wet is transversale wetgewing vir normale nakomingsverpligtinge wat vir alle departemente geld. Dit skep 'n
wetgewende raamwerk vir die bevordering van swart ekonomiese bemagtiging, bemagtig die nasionale minister om goeie
praktiese gedragskodes uit te reik en om transformasiehandveste te publiseer, en vestig die Swart-
ekonomiesebemagtigingsadviesraad en maak voorsiening vir kwessies wat daarmee verband hou.

Wet op Sakeondernemings, 1991 (Wet 71 of 1991)

Hierdie wet maak voorsiening vir die lisensiéring en voortsetting van sakeondernemings en sake wat daarmee
verband hou.

Wet op die Kaapstadse Internasionale Konvensiesentrummaatskappy, 2000 (Wet 8 van 2000)

Die doel van die wet is om voorsiening te maak vir die Wes-Kaapse aandeelhouding in die Kaapstadse
Internasionale Konvensiesentrummaatskappy, vir die befondsing wat deur die provinsie aan die maatskappy verskaf
word en vir sake wat daarmee verband hou.

Wet op Verbruikersbeskerming, 2008 (Wet 68 van 2008)

Die wet bevorder ’'n billike, toeganklike en volhoubare markomgewing vir verbruikersprodukte en -dienste, en skep vir
daardie doel nasionale norme en standaarde wat met verbruikersbeskerming verband hou, voorsien verbeterde
standaarde van verbruikersinligting, verbied sekere onbillike/onregverdige bemarking- en sakepraktyke, bevorder
verantwoordelike verbruikersgedrag, bevorder konsekwente wetgewing en ’'n bemagtigingsraamwerk rakende
verbruikerstransaksies en -ooreenkomste, en vestig 'n Nasionale Verbruikerskommissie.

Wet op Kooperasies, 2005 (Wet 14 van 2005)

Hierdie wet erken onder andere die behoefte vir die registrasie van kodperasies in ooreenstemming met die Grondwet,
internasionale konvensies en verdrae, nasionale , provinsiale en plaaslike transversale beleide en statutére regulatoriese
raamwerke. Dit erken voorts die behoefte vir die ontwikkeling van ’n lewensvatbare, outonome, selfstandige en
selfonderhoudende kodperatiewe beweging om gemeenskapsontwikkeling en entrepreneurskap te bevorder, werk en
suksesvolle ondernemings te skep, armoede uit te wis en die sosio-ekonomiese welsyn van die lede van kodperasies te
verbeter in ooreenstemming met die kodperatiewe beginsels.
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Nasionale Wet op Kleinsakeondernemings, 1996 (Wet 102 van 1996)

Hierdie wet maak voorsiening vir die stigting van 'n Adviesraad en die Kleinsake-ontwikkelingsagentskap, en verskaf
voorts riglyne vir die organe van die staat ten einde klein sake in die Republiek te bevorder, en verwante sake.

Wet op die Saldanhabaai NOS-lisensiéringsmaatskappy, 2016 (Wet 1 van 2016)

Die doel van dié wet is om die bedrywighede van die Saldanhabaai NOS-lisensiéringsmaatskappy MSB Bpk. te
reguleer om voorsiening te maak vir die aandeelhouding van die Wes-Kaapse Regering in die Saldanhabaai NOS-
lisensiéringsmaatskappy MSB Bpk., om die doel, funksies en bestuurstoesig van die maatskappy te voorsien,
en vir ander sake rakende hierdie kwessie.

Wet op Spesiale Ekonomiese Sones, 2014 (Wet 16 van 2014)

Die doel van dié wet is om voorsiening te maak vir die vasstelling, bevordering, ontwikkeling, bedrywighede en bestuur
van spesiale ekonomiese sones, die aanstelling van lede en die funksionering van die Adviesraad op Spesiale
Ekonomiese Sones, die instelling van die Fonds vir Spesiale Ekonomiese Sones, die funksies van die operateur en om
die aanstelling, uitreiking, onttrekking en oordrag van bedryfspermitte te reguleer, en om voorsiening te maak vir
oordragooreenkomste en verbandhoudende sake.

Wet op Toerisme, 2014 (Wet 3 van 2014)

Die wet maak voorsiening vir die ontwikkeling en bevordering van volhoubare toerisme tot voordeel van die
Republiek, sy inwoners en besoekers, vir die voortgesette bestaan van die Suid-Afrikaanse Toerismeraad en die
instelling van die Toersimegraderingsraad. Dit reguleer die toergidsprofessie en maak voorsiening vir sake rakende
hierdie aangeleentheid. Dit maak spesifiek voorsiening vir die registrasie, bevoegdheid en 'n gedrags- en etiese kode
vir toergidse, prosedures vir die aanmelding van oortredings en die 1é van klagtes en dissiplinére maatreéls teen toergidse.

Wes-Kaapse Wet op Verbruikersake (Wet op Onbillike Praktyke), 2002 (Wet 10 van 2002)

Dié wet maak voorsiening vir die ondersoek, verbod op en beheer van onbillike sakepraktyke en vestig ook die
Kantoor van die Vebruikersbeskermer en Verbruiekrsaketinunale.

Wes-Kaapse Wet op Lidmaatskap van die Wes-Kaapse Ekonomiese
ontwikkelingsvennootskap, 2013 (Wet 12 van 2013)

Die doel van die wet is om voorsiening te maak vir die lidmaatskap van die Wes-Kaapse Regering van die Wes-Kaapse
Ekonomiese Ontwikkelingsvennootskap MSW, om die oordrag van fondse aan die Wes-Kaapse Ekonomiese
ontwikkelingsvennootskap MSW te reguleer en om voorsiening te maak vir sake voortspruitend hieruit.

Wes-Kaapse Wet op die Maatskappy vir Spesiale Ekonomiese Ontwikklewingsinfrastruktuur,
2019 (Wet 3 van 2019)

Die wet stel 'n regspersoon, die Wes-Kaapse Spesiale Ekonomiese Ontwikkelingsinfrastruktuurmaatskappy MSB Bpk,
in, magtig die aandeelhouding van die Wes-Kaapse Regering in dié maatskappy, en maak voorsiening vir die magte,
pligte, bestuur, bestuurstoesig, befondsing en finansiéle beheer van die maatskappy en verwante sake.

Wes-Kaapse Wet op die Agentskap vir die Bevordering van Toerisme, Handel en Belegging, 1996
(Wet 3 van 1996)

Hierdie wet maak voorsiening vir die vestiging, aanstelling, magte en funksies van die Agentskap vir die Bevordering
van Wes-Kaapse Toerisme, Handel en belegging (“Wesgro”) ten einde die ekonomiese groei en ontwikkeling van die
provinsie te bevorder en te ondersteun en ook verwante sake te hanteer.
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2 Bywerkings oor konstitusionele beleide en strategieé

Vyfjaarstrategie 2020-2025 van die Departement van Ekonomiese Ontwikikeling en Toerisme

Die DEOT se 2020-2025-vyfjaarstrategie is steeds deeglik belyn met die Provinsiale Strategiese Plan en die Wes-
Kaapse Herstelplan. Dit omsluit vyf fokusareas, naamlik:

o Belegging deur die bevordering en katalitiese infrastruktuur
o Vermeerdering van uitvoere

o Hantering van vaardigheidsgapings

o Versnel gemak van sake doen

o Hulpbronveerkragtigheid.

Hierdie departementele fokusareas en hulle onderskieie uitkomste vorm die hoeksteen van die DEOT se vyfjaarstategie.

Raamwerk vir die Bestuur van Programprestasie-inligting (RBPPI, 2007)

Die BRPPI omskryf kernbegrippe in die ontwerp en implementering van bestuurstelsels wat prestasie-inligting in die
openbare sektor definieer, insamel, rapporteer en gebruik. Die RBPPI beklemtoon dat prestasie-inligting wesenlik
belangrik is om die aandag van die publiek en oorsigliggame te vestig op die kwessie of die openbare instellings waarde
vir geld lewer, deur hulle prestatsie met begrotings en diensleweringsplanne te vergelyk en om bestuurders bedag te
maak op terreine waar korrektiewe maatreéls vereis word.

Nywerheidsbeleidsaksieplan (NBAP)

Die Nywerheidsbeleidsaksieplan(NBAP) is stewig ingebed in die regereing se oorkopeplende beleid en planne om die
hoofuitdagings van ekonomiese en nywerheidsgroei en rasgebaseerde armoede, ongelykheid en werkloosheid te
takel. DIE NBAP 2018 is 'n produk van die kluster Ekonomiese Sektore, Werkverskaffing en Infrastruktuurontwikkeling
(ESWIO). Die verantwoordelikheid vir die inplementering 1€ by die regering as 'n geheel en 'n wye reeks entiteite,
insluitend die MSB’s.

Die NBAP 2018 fokus op dievolgende hooftemas wat die werk van die dhnm omvat en dien as wegwyser vir die

groter nywerheidspoging:

J Laat die ekonomie groei.

o Versterk pogings om die gemiddelde binnelandse aanvraag te verhoog — hoofsaaklik deur lokalisering van aankope deur
die publiek en intensiewer pogings om lokalisering en die ontwikkeling van plaaslike verskaffing te oorreed.

. Verbeter Suid-Afrika se uitvoerpoging.

o Skep en versterk beleidsekerheid en programbelyning.

o Versterk deurlopende pogings om 'n minder gekonsentreerde, meer kompeterende eonomiese en
vervaardigingsomgewing te bou waarin grense vir nuwe toetreders verlaag is.

. Bou 'n sterker stelsel van nywerhedsfinansies en belegging wat hoér viakke van privaatsektorbelegging in die produktiewe
sektore van die ekonomie ondersteun en verseker en uitvoere laat toeneem.

o Gaan dwingend voort met tegnologie-intensiewe bevoordelingsprojekte wat waarde toevoeg en Suid-Afrika se
vergelykende hulbronbegiftigingsvoordeel tot 'n globale mededingende voordeel aanwend.

o Optimiseer oordrag en difussie van tegnologie en werk ten nouste saam met die Departement van Wetenskap en Tegnologie;
versterk verder die poging om “plaaslike-vervaardigde” N&O-kern te kommersialiseer.

o Ondersteun die verdere versterking van energie-doeltreffende produksie en koolstofverminderingspogings en -maatreéls op

'n wyse wat die oorgang van energie-intensiewe sektore van die ekonomie help sodat sakemededinging behou word en
uitvoergeleenthede verder groei.

o Verstaan, begryp en berei voor vir die voorsienbare uitwerking van van die Digitale Nywerheidsrevolusie en opkomende
ontwrigtende tegnologie&, pas saam SA se produktiewe en dienssektore aan om die uitdagings, insluitend dié wat met
werknemervervanging verband hou, die hoof te bied.
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Nasionale Ontwikkelingsplan (NOP)

Die kernbegrippe van die NOP is: %
o Verenig Suid-Afrikaners rondom ’'n gesamentlike program. J§>
o Burgers moet aktief aan hulle eie ontwikkeling deelneem. %
o Vinniger en meer inklusiewe ekonomiese groewi. J;
. Bou kapasiteit. —
. 'n Bevoegde staat.

o Leierskap en verantwoordelikheid deur die hele samelewing.

Die Suid-Afrikaanse Ekonomiese Rekonstruksie- en Herstelplan, 2020

Die kernbegrippevan die plan is:

o 'n Strewe na infrastrukturele belegging in samewerking met die privaat sektor om werkskepping te
stimuleer.

. Bereik energiesekerheid deur die elektrisiteitsvoorsieningsketting vir onafhanklike kragverskaffers oop te
maak.

. Digitale stuwing met breed-gebaseerde spektrumaksievordering en ’'n verbintenis om die kapasiteit van die
“staat” te verhoog.

. Verslapping van die regulatoriese omgewing om die gemak van sake doen en die gepaardgaande strewe
om klein sake te ontwikkel, te bevorder.

o Bekendstelling van e-visums om toerisme aan te help.

. 'n Skema om jong mense in diens te neem om onderwysers in skoolleer by te staan.

Die nasionale herstelplan resoneer met 'n hele aantal temas in die Werkgeleenthhede-tema van die Wes-Kaapse
Herstelplan.

Nasionale Evalueringsbeleidraamwerk, 2011

Die Nasionale Evalueringsbeleidraamwerk (NEBR) voorsien die basis vir 'n minimum stelsel van evaluering oor die
regering heen en 'n gemeenskaplike taal vir evaluering in die openbare sektor. Die doel van hierdie raamwerk is om
te verseker dat evaluering van goeie gehalte gegee word wat inligting gee oor wat werk en wat nie werk nie, en om
s6 te help om die doeltreffendheid en impak van die regering se werk te verbeter. Die raamwerk beklemtoon die
behoefte om geloofwaardige en objektiewe evaluering-gedrewe bewyse in beplanning, die opstel van begrotings,
verbeterde organisasie en beleidsoorsig en in program- en projekbestuur te gebruik ten einde prestasie te verbeter.

Nasionale Toerismeherstelplan

Die covid-19-pandemie het 'n besliste impak op die toerismesektor wéreldwyd gehad. Regerings oor die hele wéreld heen moes
noodsaaklike maatreéls instel om die verspreiding van die koronavirus te keer sodat die kapasiteit van die gesondheidstelsel nie deur
die tempo van oordrag oorweldig word nie. 'n Direkte impak hiervan was 'n wéreldwye beperking op beweging, wat 'n definitiewe
invioed op die globale gebruik van die toerismesektor gehad het. Die Nasionale Toerismeherstelstrategie is ontwikkel om die
leiding te neem met die pogings om die toerismebedryf na die covid-pandemie te herstel. Drie strategiese temas staan sentraal in
die herstel van die toerismebedryf in Suid-Afrika: Herstel die aanvraag, vernuwe die verskaffing en versterk die instaatstellende
vermoé. Tien strategiese aanbevelings, gekoppel aan spesifieke aksies, tydraamwerke en verantwoording is in ooreenstemming met
hiedie temas voorgestel.

Nasionale Toerismesektorstrategie (NTSS)

Navorsing toon dat daar steeds verkeie geleenthede vir groei in die toerismebedryf in die land is wat nog nie ten volle
benut is nie. Dit het daartoe gelei dat die nuwe Nasionale Departement van Toerisme, onder leiding van die Minister van Toerisme,
'n inklusiewe proses geinisieer en bestuur het om 'n konsepstrategie vir nasionale toerisme op te stel, wat die verantwoordelike groei
van die toerismebedryf van 20210 tot 2020 moet inspireer en versnel.

Die NTSS stel drie kerntemas met spesifieke fokusareas vanuit 'n nasionale, provinsiale en plaaslike perspektief voor:
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TEMA 1: Toerismegroei en die ekonomie

o Om die totale bydrae van die toerismesektor tot die ekonomie te laat groei.

o Om uitstekende mense-ontwikkeling en behoorlike werkgeleenthede binne die toerismesektor te voorsien.
o Om die bydrae van binnelandse toerisme tot die toerisme-ekonomie te verhoog.

o Om tot die streeks-toerisme-ekonomie by te dra

TEMA 2:'n Verbeterde besoekerservaring

. Om ’'n wéreldklas besoekerservaring te lewer.
. Om ’n toerismekultuur onder Suid-Afrikaners te vestig.
. Om Suid-Afrika as 'n wéreldwyd erkende toerismebestemming-handelsmerk te posisioneer.

TEMA 3: Volhoubaarheid en goeie bestuurstoesig

. Om transformasie binne die toerismebedryf te bereik

. Om die kwessie van geografiese, seisoenale en landelike verspreiding te takel.

o Om ‘verantwoordelike toerismepraktyke’ in die sektor te vestig.

. Om die toerisme- ekonomiese ontwikkeling op plaaslikeregeringsvlak te ontsluit.
OneCape2040

OneCape2040 is 'n doelbewuste poging om 'n oorgang na 'n meer inklusiewe en veerkragtige ekonomiese toekoms vir
die Wes-Kaapse streek te stimuleer. Dis 'n visie en strategie vir die samelewing eerder as 'n plan van die regering, hoewel
al drie regeringsvlakke wesenlik belangrik is vir die implementering daarvan. Dit vervang nie enige huidige statutére
planne van of die (provinsiale) regering 6f munisipaliteite nie; maar is eerder bedoel as 'n verwysingspunt en gids vir alle
belanghebbers ten einde:

. Vars denke en kritiese betrokkenheid oor die toekoms te bevorder.

o As 'n gemene agenda vir private, openbare en die burgerlike samewerking te dien.

o Regeringsaksie en beleggingsbesluite te help.

o Die nodige veranderinge wat ons maak om by die snel veranderende plaaslike en globale konteks aan te

pas, te fasiliteer.
. Ons ontwikkeling, volhoubaarheid, inklusiwiteit en mededingendheid te takel.

Provinsiale Strategiese Plan (PSP) 2019-2024

Die PSP 2019-2024 is 'n vyfjaarplan wat die Wes-Kaapse strategieé en planne vir die volgende vyf jaar uiteensit. Dit bestaan uit
vyf visie-gedrewe prioriteite, naamlik:

o Visie-gedrewe prioriteit 1: Veilige en samehangende gemeenskappe
o Visie-gedrewe prioriteit 2: Groei en werkgeleenthede

o Visie-gedrewe prioriteit 3: Bemagtig mense

o Visie-gedrewe prioriteit 4: Beweeglikheid en ruimtelike transformasie
o Visie-gedrewe prioriteit 5: Innovering en kultuur.

Die Departement is die beskermheer van Visie-gedrewe Prioriteit 2: Groei en werkgeleenthede, wat vyf fokusareas insluit, soos in
die onderstaande tabel getoon word.
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Tabel 1: Provinsiale Strategiese Plan (PSP) 2019-2024 - Visie-gedrewe prioriteit 2: Groei en werkgeleenthede -

>

o

Fokusareas >
n

Provinsiale Strategiese Plan - Visie-gedrewe prioriteit 2 >

. Z

Fokusarea 5: O

Fokusarea 1: Fokusarea 2: Fokusarea 3: Fokusarea 4: Skep ’'n 3;

Laat belegging Bou en onderhou Laat die ekonomie Skep geleenthede ondersteunende —

toeneem

infrastruktuur

groei deur uitvoere
te laat groei

vir werkskepping
deur vaardigheids-

omgewing vir
ekonomiese groei

ontwikkeling deur hulpbron-

veerkragtigheid

Provinsiale Strategiese Implementeringsplan (PSIP)

Die Provinsiale Strategiese Implementeringsplan (PSIP) dien as die implementeringstrategie vir die Provinsiale
Strategiese Plan 2019-24, die Herstelplan en kern- provinsiale prioriteite. Die Groei vir werke-strategie, wat die provinsie se
oorkoepelende ekonomiese strategie is, sal die Werkgeleenthede-prioriteit van die PSIP en die Herstelplan vervang.

Die Provinsiale Strategiese Implementeringsplan fokus op kernintervensies en aanduiders oor die WKR heen wat
sy drie prioriteite ondersteun: 1) werk; 2) veiligheid; 3) welsyn, en laat innovering, kultuur en bestuurstoesig toe. Soos
wat nuwe strategieé opduik en nuwe verbintenisse gemaak word, sal dit by die PSIP gevoeg word, terwyl afgehandelde
of ondoeltreffende inisiatiewe geskrap sal word, aangesien die PSIP as ’'n lewende dokument beskou word.

Tabel 2: Prioriteite en fokusareas van die Provinsiale strategiese implementeringsplan

Prioriteite en fokusareas van die Provinsiale Strategiese Implementeringsplan in 2022

Werkskepping:
Vaardighede,
indiensneming
en openbare-
sektor-
werkskepping

Sektorontwikkeling
en
mededingbaarheid

Hulpbron-
veerkragtigheid

Ondersteunende

omgewing Infrastruktuur

Belegging

Wes-Kaapse Herstelplan

Die vier temas wat die pilare van die Wes-Kaapse Herstelplan dien, is herstel van covid-19, werk, veiligheid en welsyn.
Die Werk-tema erken dat, hoewel die privaat sektor die primére skepper van werk is, dit die rol van die WKR is om te
sorg vir die ondersteunende omstandighede vir die skep en volhoubaarheid van werk en huishoudings.

Die Veiligheidstema erken dat die WKR daartoe verbind is om die provinsie 'n veiliger plek vir alle inwoners en
besoekers te maak en om die oorsake en onderliggende risikofaktore wat tot gewelddadige en kriminele gedrag
aanleiding gee, te takel. Dit kan ten beste suksesvol gedoen word deur 'n helegemeenskapbenadering wat op sterk
samewerking en vennootskappe gebou is waarin elke individu, ouer, organisasie en instelling sy deel doen om
geweld te bestry.

Die WKR het Welsyn as 'n verdere tema geplaas as 'n kernaangeleentheid van wat die regering doen ten einde die
fundamentele regte in die Grondwet te erken en om die menswaardigheid van al die inwoners van die Wes-Kaap te
bevestig, gesondheid, veiligheid, skuiling, behoorlike
lewensomstandighede en toegang tot ekonomiese geleenthede te bevestig.

Die doel is om mense se behoeftes soos opvoeding,

Die Werk-tema van die Wes-Kaapse herstelplan is in lyn met die Provinsiale strategiese plan (PSP). Wanneer die Groei
vir werke-strategie afgehandel is, sal dit die Wes-Kaapse herstelplan as die oorkoepelende ekonomies estrategie
vervang.
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Tabel 3: Wes-Kaapse Herstelplan - Fokusareas

Wes-Kaapse Herstelplan

Verskaf meer

Vesrnel gemak Verbeter Verbeter geleenthede en Ekonomiese
belegging en infrastruktuur veerkragtigheid
van sake doen uig\?oe?e vaardighede vir

werklose mense

Ekonomiese intelligensie en kommunikasie
Onderliggende basis en ruimtelike fokus

Die Wes-Kaapse herstelplan is met die Nasionale herstelplan belyn. Die Werk-tema van die Wes-Kaapse herstelplan is
belyn met die volgende prioriteitsintervensies:

Nasionale prioriteit WKR kort- en mediumtermynprioriteite

Aggressiewe infrastruktuurbelegging Gee infrastruktuur 'n hupstoot

Werkverskaffing-gerigte strategiese lokalisering, . :
. o . . Gee uitvoere 'n hupstoot
herindustrialisering en uitvoerbevordering

Energiesekerheid Ondersteunende hulpbron-veerkragtigheid: energie
Ondersteuning vir toerismeherstel en -groei Gee belegging en uitvoere 'n hupstoot
Groenekonomie-intervensies Laat energie-veerkragtigheid toe: energie en water

o . . . Verbeter werkgeleenthede en vaardighede vir werklose
Massa- openbare indiensnemingsintervensies
mense

Makro-ekonomiese intervensies Gemak van sake doen

Werk nou

Die covid-19-pandemie het die ekonomiese uitdagings wat deur die nasionale en provinsiale ekonomieé ervaar is, vererger. In
reaksie hierop het die Wes-Kaapse regering 'n herstelplan met werk as ’'n kerntema ontwikkel. Die Werk-tema in die Provinsiale
Wes-Kaapse herstelplan bou op die Werk nou-plan.

Die Werk nou-plan is die onmiddellike reaksie op die ekonomiese krisis en dis 'n aksie-gerigte responsplan wat onmiddellik verligting
verskaf het deur huishoudings van ’'n inkomste te voorsien. Dit het ook momentum verskaf om die sistemiese uitdagings rondom
werkverskaffing te takel.

Die Werk nou-plan was ’'n komponent van die breér Werk-tema in die Wes-Kaapse herstelplan, waarvan die kerndoelwitte die
volgende was:

o ’n Dringende inspuiting om te help om van kapitaal en werk in die ekonomie en huishoudings te gee
. Die skep en behoud van werk te ondersteun
o Sake- en verbruikersvertroue 'n hupstoot te gee

Die inisiatiewe van die Werk nou-benadering het die skep en behoud van byna 20 000 poste beteken.
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Tabel 4: Werk nou - fokusareas

WERK NOU

Kommunikasie om vertroue 'n hupstoot te gee

Opskaling van 'n Hupstoot aan| Ondersteuning van Gemak van Laat hulpbron- Gee openbare
werkgeleenthede privaat-sektor- | kwesbare sektore sake doen sekerheid toe infrastruktuur ’'n
vir werklose belegging (insluitend KMMO's (energie en hupstoot
mense en toerisme) water)

By voltooiing van die Groei vir Werke-strategie sal dit die Wes-Kaapse herstelplan as die oorkoepelende
ekonomiese strategie van die WKR vervang.

Groei vir Werke-strategie

Die Groei vir Werke-strategie (G4J) het 'n baie duidelike visie en doelwitte:

"Ons visie vir die ekonomie van die Wes-Kaap is een wat inklusiewe, uitskiet- ekonomiese groei bereik het, en wat
volhoubaar, veerkragtig en voorspoedig is — wat vertroue, hoop en welstand vir almal beteken.”

"Om dit te bereik is ons doel dat die Wes-Kaapteen 2025 'n inklusiewe ekonomie van 1 triljoen Rand sal hé, wat

teen tussen 4% en 6% per jaar groei. Dit kan bereik word deur 'n mededingende sake-omgewing daar te stel wat
deur geleenthede en markgroei gedryf word wat deur die privaat sektor gelei word.”

Die Groei vir Werke-strategie bevestig dat die Wes-Kaap se primére fokus is om 'n bevorderlike sake-omgewing te
skep, groeigeleenthede en markgroei te ondersteun. Dit het sewe prioriteitsfokusareas in Horison 1 wat die strategie
in staat sal stel om suksesvol aan die visie te voldoen, soos in die onderstaande grafiek getoon word.

Enable the
Business
Environment

Stimulate
Market Growth

Opportunities

Priority Focus Areas for Horizon 1 (up to 2026)

: : Infrastructure &
. Stimulating Improved Access
Creating Growth Market Growth Energy Water Security Technology and Connected to Economic
Opportunities through Exports Sustainability and Resilience Innovation Economy Opportunities and
through p QD ';t_ and Transition to (including mobility ~ “FEPoT abilty
Investment and Domestic Net Zero Carbon & logistics, =mploy 3
Markets broadband & (skills & education,
digital transport, housing
transformation) etc)
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Die primére fokus van die Groei vir Werke-strategie is om die privaatsektor-geleide ekonomiese groei in staat te stel
om presies dit te doen deur die skep van 'n sake-omgewing wat bevorderlik is vir groei. Die prioritisering van
‘horisontale ondersteuners’is bedoel om bindende stremmings op ekonomiese groei te oorkom en te verseker dat
ondersteunende maatreéls ondersteuning oor die hele ekonomie heen verskaf.

Horisontale ondersteuners het 'n impak oor die hele ekonomie heen. Die doel is om sistemiese en strukturele optimisering te
verseker, aangesien dit sekerheid en vertroue vir die privaat sektor inboesem. Vorentoe sal die rol van die WKR wees om ’'n
ondersteunende en toelatende sake-omgewing te bou om mededingendheid te verhoog en ekonomiese en
werkwerkverskaffingsgroei te versnel. Dit sal bereik word deur die grense van die konstiusionele mandaat van die Wes-Kaap
tot die uiterste te beproef, en deur vennootskappe met alle vlakke van regering én die privaat sektor aan te gaan ten einde
innoverned, doeltreffend en op skaal ondersteuning te bied.

Die departement sal in lyn met die Groei vir Werke optree, en steeds ook sy deel doen in die PSIP.

2. Tersaaklike hofuitsprake

Waar hofuitsprake ter sake is vir die bedrywighede van die departement, word regsadvies ingewin, bestudeer en
geimplementeer, waar nodig.
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Deel B: ONS STRATEGIESE FOKUS

3. Bygewerkte situasie-analise

3.1 Eksterne omgewingsanalise

Impak van die globale ekonomie

In die afgelope twee jaar het twee gebeurtenisse die globale ekonomie oorheers: die covid-19-uitbreking in 2020 en Rusland se inval in
Oekraine in Februarie 2022. Volgens die Internasionale Monetére Fonds (IMF) word verwag dat verskeie faktore, insluitend oorlog,
die invloed daarvan op kommoditeitsmarkte en verskaffingskettings, stygende inflasie, strenger monetére beleide en swakker fiskale
ondersteuning die groei in globale markte en opkomende en ontwikkelende ekonomieé in 2022 en verderaan wesenlik sal laat afneem.
Die Wéreldbank beraam dat die globale ekonomie in 2021 met 5,9% gegroei het, en dat dit in 2022 met 2,9% behoort te groei, waarna dit
in 2023 tot 'n geprojekteerde 1,7% sal afneem.® Dit is merkbaar laer as die 3% wat in die Junie 2022-opdatering voorspel is, wat
hoofsaaklik gedryf word deur gelyktydige en vinniger as voorheen verwagte strenger monetére beleide, wat daarop gemik is om die
vinnig stygende hoé inflasie, swakker finansiéle toestande en voortslepende ontwrigtings weens die Russies-Oekrainse oorlog hok
te slaan.? Die ekonomiese impak van die oorlog word steeds meer direk in kommoditeitsmarkte, internasionale handel en
voedselpryse gesien, wat reeds 'n disproporsionele impak op lae-inkomstebevolkings het.

As een van die grootste uitdagings wat die globale ekonomie in die gesig staar, bly inflasie steeds 'n belangrike risiko
vir ekonomiese groei. Verskeie lande gaan hulle bes probeer om inflasie tevermy. Prysverhogings gaan steeds
ongebreideld voort en bereik hoogtes wat dekades gelede voorgekom het, en is nou hoér as verwagte teikens, wat
rentekoersverhogings in Suid-Afrika tot gevolg het, en bly 'n kernrisiko vir selfs die Wes-Kaapse ekonomiese groei.
Hoewel globale prysverhogings die gevolg van verskillende gebeure is, is verskeie oorsake van inflasie egter onder die
beheer van die beleidsmakers; daarom dat sentrale banke die rentekoerse verhoog om die koste van geleende geld te
verhoog, wat op sy beurt die aanvraag laer druk — soos wat tans die geval in Suid-Afrika, Europa en die Verenigde
State is. Regerings reg oor die wéreld het reeeds erken hulle kan séveel doen om inflasie te beveg.

Hoewel die fokus nie slegs op die Russies-Oekrainse oorlog en die ontwrigting as gevolg daarvan behoort te wees nie,
het hierdie oorlog ook begin juis toe globale voedselpryse begin klim het. Globale pryse het eerstens begin verhoog
weens China se groot en volgehoue invoer van graan en oliesade om sy voorraad aan te vul en die varkbedryf uit te brei,
in reaksie op die Afrika-varkgriepkrisis. Tweedens het die droogte van 2019/20 tot 2020/21 in Suid-Amerika die produksie
van mielies en sojabone in hoofprodusentelande soos Brasilié en Argentinié negatief beinvloed, wat ondeskeidelik 14%
en 50% van die wéreldwye produksie van mielies en sojabone verskaf, negatief beinvloed. Laastens het Indonesié, wat
54% van die wéreld se palmolie in waarde uitvoer, die afgelope vyf jaar met die uitdaging van swak
weersomstandigehede te kampe gehad. Suid-Afrika het egter vanaf 2019/20 tot 2022/23 drie opeenvolgende goeie
reénseisoene en groot landbouproduksie ervaar.® Suid-Afrika se korrelasie met die globale landboumark verklaar waarom pryse
nie gedaal het, soos almal verwag het nie. ‘'n Toename in insetkoste soos kunsmis bly egter 'n belangrike bedreiging vir die Wes-
Kaap, gegewe die belangrikheid van die landboubydrae vir die provinsie.

Suid-Afrika se ekonomiese impakte

Selfs voor die covid-19-pandemie was die Sid-Afrikaanse ekonomie reeds in 'n krisis. In die derde kwartaal van 2022 het 'n Suid-
Afrika se bruto binnlandse produk (BBP) met 1,6% toegeneem, nadat daar in die tweede kwartaal van 2022 ’n afplatting na 0,7%
was. Volgens IHS Markit word verwag dat Suid-Afrika se BBP in 2022 met 1,8% sal groei, waarna dit in 2023 effens sal daal
tot 1,4%. Daar is dus inderdaad 'n behoefte aan 'n ondersteunende omgewing vir meer beduidende ekonomiese groei.

Suid-Afrika se amptelike werkloosheidsyfer bly steeds hoog op 32,7% in 2022 K4, wat die land se groot uitdaging
met werkloosheid uitlig. Werkloosheid onder die jeug (15-34 jaar) bly ook steeds hoog, met 'n syfer van 45,3% in
die vierde kwartaal van 2022, wat 0,2%-punte laer is as die vorige kwartaal.* Dit beklemtoon egter steeds die
voortdurende kwesbaarheid van die jeug in die Suid-Afrikaanse arbeidsmark. Die regering en talle belanghebbers
reageer met inisiatiewe vir jeugindiensneming en meer befondsing vir hoér onderrig, maar die skaal van die
uitdaging vereis strukturele sosio-ekonomiese skuiwe.

Sien https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/38030/GEP-January-2023.pdf
Ibid

https://wandilesihlobo.com/2022/07/12/food-prices-in-south-africa/
https://www.statssa.gov.za/publications/P0211/P02114thQuarter2022.pdf
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Statistieke Suid-Afrika het onthul dat die jaarlikse verbrukersprysinflasie in November 2022 7,4% was, wat effens laer is as die 7,6%
van die vorige maand. Dis is egter ontstellend dat die inflasiekoers tot bo die Suid-Afrikaanse Reserwebank se
monetérebeleidsinflasieteiken van 6%. Die bgrootste bydraede items tot die inflasiekoers van 7,4% was voedsel en nie-alkoholiese
drank, behuising en nutsdienste, vervoer en verskeie ander produkte en dienste.

In November 2022 het die Suid-Afrikaanse Reserwebank met die aankondiging van 'n verhoging van 75 basispunte die
repokoers op 7% gestel en daarmee die neiging van verhoogde rente van die vorige klompie maande voortgesit. Die SARB
het 'n baie streng houding oor monetére beleid ingeneem en verdere renetkoersverhogings kon verwag word. Met die
jongste verhoging staan die prima-uitleenkoers nou op 10,5%.5

Die Suid-Afrikaanse Sakevertoue-indeks (SVI) het reeds voor covid-19 afwaarts geneig en met 5 punte tot sy laagste
vlak gedaal weens die pandemie. Sedert die tweede kwartaal van 2020 het dit skerp gestyg, wat 'n aanduiding kan wees
dat dit van die impak van die covid-19-pandemie herstel en dat dar 'n verbetering in ekonomiese aktiwiteit is. In die vierde
kwartaal van 2022 het die Suid-Afrikaanse SVI met een indekspunt van 39 tot 38 gedaal, wat steeds onder die
neutrale punt van 50 is. Die swaar beurtkrag en toename in brandstofpryse gaan steeds 'n negatiewe invloed op die
SVI hé soos wat produksiekoste styg.

In die geval van handel het Econometrix aangekondig dat Suid-Afrika se handelsbalans in Oktober 2022 met meer as verwag gedaal
het en op 'n tekort van -R4,3 miljard te staan gekom het, vergeleke met 'n opwaarts aangepaste surplus van R26,2 miljard in
September 2022. Dit is die eerste handelstekort in 30 maande en breek die beduidendste handelsoorskot op rekord. Baie hiervan
kan aan binnelandse ontwrigtings van uitvoervolumes toegeskryf word, wat in die komende termyn uitgeklaar behoort te word.
Nogtans is globale makro-ekonomiese kragte nie in Suid-Afrika se guns nie, en 'n kleiner handelsbalans kan in die toekoms verwag
word.5

Beurtkrag bly 'n geweldige probleem vir Suid-Afrika se ekonomiese groei, en die Suid-Afrikaanse Kamer van Handel en
Nywerheid (SAKHN) waarsku dat die groei van KMMO'’s in die land negatief geraak word deur beurtkrag en dat dit waarskynlik
verdere werkverliese tot gevolg sal hé. 7 Luidens 'n verslag deur Meridian Economics was 2021 tot dusver die slegste jaar in
terme van totale energieverlies, met 1 900 uur van energie wat nie gediens is nie, wat ongeveer gelyk is aan 1% van die vraag na
enegie in Suid-Afrika. Die hoofoorsaak van beurtkrag was die onvoldoende steenkoolfloot en swak aankope en die verbinding van
nuwegenerasiekrag aan die nansionale netwerk om aan die huidige vraag na elektrisiteit te voldoen.®

Maatskaplike onrus weens die lewenskostekrisis in Suid-Afrika bly steeds ’'n bedreiging vir sakebedrywighede, veral
sakeversekeringsmaatskappye. Suid-Afrikaanse sake het skade van geraamde R50 miljard gely weens die opstande van 2021 in
KwaZulu-Natal. Dié onrus het ook tot 'n afname van 1,5% in die BBP in die derde kwartaal van 2021 gelei en altesaam
150 000 werkgeleenthede was op die spel.® 'n Dreigende ‘Nasionale Afskakeling” wat 'n gevolg van die voortslepende
toename in lewenskoste is, kan dalk meer skade aan die brose ekonomiese herstel na covid-19 aanrig.

Wes-Kaapse ekonomiese impak

Die heersende ekonomiese en fiskale klimaat bly steeds 'n uitdaging vir die Wes-Kaapse ekonomie. Die impak van
ekonomiese skokke, stagflasie — verstadigende ekonomiese groei en stygende minflasie - strenger monetére
toestande en beurtkrag bly steeds haper aan die herstel van die reeds kwesbare ekonomie en groei in
werkgeleenthede. IHS Markit het beraam daty die Wes-Kaapse ekonomie in 2021 met 5,2% gegroei het, en 'n matige groei
van 1,9% word in 2022 verwag, waarna dit in 2023 verder sal val tot 1,5%. Dit staan in skrille kontras met die PERO
2022-voorspelling van 0,3% vir 2023.

5 https://businesstech.co.za/news/finance/627874/economists-send-warning-to-consumers-in-south-africa-after-rate-hike/

6 https://mcusercontent.com/b7c3bd458af3babaaf436d14e/files/89fa33e9-fac7-23ac-80ee-363da5da65da/Trade_Sep_22_ JL.pdf
7 https://www.sabcnews.com/sabcnews/loadshedding-will-negatively-affect-sas-economic-recovery-sacci/

8 https://meridianeconomics.co.za/wp-content/uploads/2022/06/Resolving-Load-Shedding-Part-A-2021-analysis-01.pdf

9 https://mg.co.za/business/2021-12-08-july-unrest-proves-sparks-of-social-unrest-pose-a-risk-to-economic-growth/
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'n Oorsig van groeikoerse deur Wes-Kaapse distrikte toon dat die hoogste groeikoers in 2022 in die Weskus-distrik verwag
word (2,1%). Die onderstaande tabel toon jaarlikse gemiddelde groeikoerse teenoor 2015-konstante pryse.

BBP-jaarliksegroeikoers (Konstante 2015-pryse)

Wes-Kaap Stad Kaapse Tuinroete Sentraal-
Kaapstad Weskus Wynlande Overberg Karoo
2018 1,7% 1,6% 2,0% 1,7% 1,9% 1,5% 2,9%
2019 0,4% 0,4% 0,8% 0,6% 0,4% -0,1% 1,%
2020 -5,6% -5,6% -4,8% -5,7% -5,1% -5,9% -5,2%
2021 5,2% 5,0% 6,4% 5,4% 6,4% 5,3% 6,6%
2022* 2,0% 2,0% 2,1% 1,7% 1,9% 1,9% 2,0%

Bron: IHS Rex
* 2022-syfers is beramings

Die Wes-Kaapse BER Sakevertroue-indeks(SVI) het in die vierde kwartaal van 2022 met 8 indekspunte tot 34
indekspunte geval, nadat dit in die derde kwartaal van 2022 op 42 indekspunte gestaan het. Die provinsiale SVI het
'n hele aantal opeenvolgende kwartale onder die neutrale punt van 50 gebly, wat ontmoedigend vir die provinsiale
ekonomiese groeihersteltrajek en belegggingsvooruitsigte is.

Volgens die Kwartaallikse Arbeidsmagopnames (KAMO’s) vir die vierde kwartaal van 2022 was die uitslae van die Wes-

Kaapse markte positief. Kwartaal-op-kwartaal-indiensneming in die provinsiale ekonomie het met 167 000

werkgeleenthede toegeneem, met 'n jaar-op-jaar-toename van 333 000 werkgeleenthede.

Die amptelike werkloosheidsyfer in die Wes-Kaap het kwartaal op kwartaal met 2% afgeneem - van 24,5% in die
derde kwartaal van 2022 tot 22,5% in die vierde kwartaal. In vergelyking met ander provinsies het die Wes-Kaap die tweede-
laagste werkloosheidskoers van 22,5%. Dit is beduidend laer as die land se werkloosheidskoers van 32,7%. Hoewel
die markuitdagings in die Wes-Kaapse ekonomie beter as die nasionale prentjie is,is dit steeds beduidend. In die
vierde kwartaal van 2022 het die getal mense van werkende ouderdom in die bevolking van die Wes-Kaap op 4,94
miljoen gestaan. Daar was 1,6 miljoen mense wat nie ekonomies aktief was nie, insluitend 106 000 mense wat as
ontmoedigde werksoekers gekategoriseer is. Van die 3,35 miljoen in die néu werkmag het 2,6 miljoen 'n werk gehad, terwyl
752 000 werkloos was, wat 'n oorkoepelende werkloosheidskoers van 22,5% beteken.

Die Wes-Kaap het die hoogste werkabsorpsiekoers in Suid-Afrika, wat in die vierde kwartaal van 2022 op 52,6% ges’taan
het, wat heel waarskynlik tot die soekgedrag van die werkloses sal bydra. 'n Hoér werkabsorpsiekoers beteken 'n groter
persentasie van mense wat werk soek, kry wel werk in die provinsie. Dit is 13,2 persentasiepunte hoér as Suid-Afrika se
absorpsiekoers van 39,4%. Die oorkoepelende prestasie van die Wes-Kaapse arbeidsmark relatief tot die res van Suid-
Afrika dui aan dat die provinsie beter ekonomiese geleenthede bied en meer inklusief as ander provinsies is.

Internasionale toerisme in die Wes-Kaap het beduidend van die covid-19-inperkingsmaatreéls herstel wat teen die
einde van Maart 2020 ingestel is. Tussen Januarie en Desember 2022 het die Kaapstadse Internasionale Lughawe
597 478 buitelandse besoekers aangeteken, wat 'n wesenlike 322% meer as in 2021. Die 2022 -toerismesyfers
weerspieél 'n 96%-herstelkoers van 2019. In 2022 het die meeste buitelandse besoekers (18,1%) van die VK gekom,
gevolg deur Duitsland (15,6%), die VSA (13,7%) en Nederland (6,6%).%°

10 Provincial Treasury. Cabinet Meeting 27 February 2023: Update on Jobs Priority.
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3.2 Interne omgewingsanalise

Visie

Die visie van die departement is 'n Wes-Kaap wat 'n lewenskragtige, innoverende en volhoubare ekonomie het, wat deur
ekonomiese groei en werkverskaffing gekarakteriseer word.

Missie
Ten einde die visiestelling soos hier bo uitgedruk, te verwesenlik, sal die Departement van Ekonomiese Ontwikkeling
en Toerisme voortgaan om kwalitatiewe leierskap aan die Wes-Kaapse ekonomie te lewer deur die departement se

begrip van die ekonomie, sy vermoé om ekonomiese geleenthede te identifiseer en sy bydrae tot regerings-
ekonomiese prioriteite.

Die departement sal die implementering van die Werke-tema van die Wes-Kaapse herstelplan en provinsiale strategiese
plan (2019-2024), soos in die Provinsiale strategiese implementeringsplan (PSIP) uiteengesit is, ondersteun. Die
departemnent sal gedurende 2023/24 tot die laaste deel van sy lewering tot die vyfjaar-PSP deur die PSP en belyning
met die G4J) bydra. Die G4J sal die oorkoepelende strategie wees wat die in hierdie verband leiding sal gee aan die
DEOT.

Die departement se vyfjaar- strategiese plan sal ook die produktiewe en mededingende vermoé van die provinsiale
ekonomie bevorder. Sedert die uitbreek van die covid-19-pandemie is sekere aanduiders in die departementele
vyfjaar- strategiese plan gewysig in reaksie op die veranderende ekonomiese omgewing. Die Jaarlikse Prestasieplan
het is sy respons op die omgewingsveranderinge sy klem op die gemak van sake doen-aspek verhoog.

Die departement se vyfjaar- strategiese plan (met die aanvanklik geidentifiseerde prioriteite van Gemak van sake
doen, Uitvoere en belegging, Ondernemingsontwikkeling, Vaardigheidsontwikkeling en Energie-veerkragtigheid ) bly
steeds deeglik belyn met die Werke-tema van die Wes-Kaapse Herstelplan, die Provinsiale Strategiese Implementeringsplan
en die G4J-strategie. Die G4J-prioriteitsfokusareas vir Horison 1 (tot en met 2026) is as volg:

. Skep geleenthede tot groei deur belegging

o Stimuleer markgroei deur uitvoere en binnelandse markte

. Energie-veerkragtigheid en oorgang na geen koolstof

. Watersekerheid en -veerkragtigheid

o Tegnologie en innovering

. Infrastruktuur en gekoppelde ekonomie (insluitend mobiliteit en logistiek, breéband- en digitale transformasie)
o Verbeterde toeganklikheid tot ekonomiese geleenthede en indiensneembaarheid (vaardighede en

onderwys, vervoer, behuising, ens.).

Instaatstellers van departementele vyfjaar- strategiese plan

Die departementele vyfjaar- strategiese plan omsluit die vyf prioriteite soos hier bo uiteengesit, en lewer ook
ondersteunende prioriteite wat daarop gemik is om die geleenthede vir groei te verbeter. Hulle is:

o Verbeter produktiwiteit en mededingendheid

. Munisipale ondersteuning en die ontwikkeling van KMMO’s
o Ekonomiese intelligensie en dataanalise

o Ekonomiese voorspraak en wetgewende mandaat.

Ten einde die ekonomie te laat groei is dit belangrik om 'n mededingende voordeel in sekere sektore en nywerhede
te skep. Dit kan bereik word deur produktiwiteit te verbeter, wat deur ekonomiese intelligensie en data-analise ingelig
kan word. Om die ekonomie te laat groei sal 'n deeglike begrip van bestaande en nuwe markte vir huidige
uitvoerkommoditeite vereis wat die Wes-Kaap in kernsektore kan produseer.
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Produktiwiteit en mededingendheid sal ook verbeter word deur ondersteuning aan die klein, medium en mikro-
ondernemings (KMMO’s).

Beleggings is sensitief vir persepsies en gevolglik vir ekonomiese voorspraak ook. Dit is belangrik om ekonomiese
intelligensie en data-analise te gebruik ten einde sake en verbruikersvertroue te bevorder. Belegging is ook ’'n
kernkomponent van’n groeistrategie vir uitvoere weens die steeds stygende behoefte vir produksie-aktiwiteit wat verskeie
kapitale vereistes tot gevolg sal hé, afhangend van die aktiwiteite in die onderskeie sektore en nywerhede.

Indien die provinsie steeds goeie bestuurstoesig wil voortsit en bevorder en werk wil skep en die ekonomie wil laat
groei, moet dit munisipaliteite ondersteun ten einde ruimtelike ekonomiese ontwikkeling te verseker. Dit sal die
aanvaarding van 'n inklusiewe ekonomiese-ontwikkkelingsbenadering insluit. Inklusiewe ruimtelike ekonomiese ontwikkeling
vereis dat die provinsie 'n duidelike ekonomiese vooruitsig moet hé en munisipale ekonomieé moet ondersteun.

Ekonomiese voorspraak speel 'n belangrike rol in die smee van vennootskappe met plaaslike, nasionale en internasionale
spelers, wat die groei van die streeksekonomieé en werkverskaffing beinvloed. Hierdie benadering het waardering vir die
feit dat elke instelling in die Wes-Kaap ’n rol het wat hulle moet speel, en 'n mandaat, en binne hierdie onderskeie mandate
en rolle kan hierdie instellings positief bydra tot ekonomiese persepsies van die Wes-Kaap. Doeltreffende ekonomiese
voorspraak vereis dat die boodskap van die waardevooruitsigte van ekonomiese geleenthede in die Wes-Kaap op 'n
samehangende en voortgaande basis saamgestel en gekodrdineer moet word.

Ondersteuning aan die KMMO’s sal dit vir ondernemings, van die kleinste nedesetting-KMMO’s tot die grootste
buitelandse beleggers makliker maak om sake te doen.

Waardes

Die kernwaardes van die departement is:

. Omgee: Om om te gee vir diegene vir wie ons dien en met wie ons werk

. Bevoegdheid: Die vermoé en kapasiteit om die werk te doen waarvoor ons aangestel is

o Verantwoording: Ons aanvaar verantwoordelikheid

. Integriteit: Om eerlik te wees en die regte ding te doen

0 Innovering: Om ontvanklik te wees vir nuwe idees en kreatiewe oplossings van probleme op 'n vindingryke
manier te ontwikkel

. Bereidheid om te reageer: Om die behoeftes van ons burgers en werknemers te dien

Bygewerkte organisatoriese omgewing

In oorleg met die Wes-Kaapse Regering se fokus op Groei vir Werke (G4J) is dit die doel van die departement om, as
deel van 'n heelregeringbenadering, veel hoér vlakke van ekonomiese groei in die provinsie te bereik. Die departement
sal dit regkry deur die sukses van die privaat sektor te gebruik en 'n omgewing te skep wat bevorderlik is vir groei en
werke in die Wes-Kaap.

Ten einde hieraan uitdrukking te gee sal die departement se Arbeidsmagplan 2021-2026 as middel dien om te verseker
dat die departement sy mensekapitaal optimaal gebruik en ontwikkel om behendigheid en geintegreerde dienslewering
te verseker. Dit sal gebeur deur die identifikasie en ontwikkeling van die vereiste organisatoriese kapasiteit, waardes en
bevoegdheid-gebaseerde werwingspraktyke en die ontwikkeling en implementering van die oorgang na 'n nuwe manier
van werk, naamlik die departementele inwoner-gesentreerde implementeringsplan.

Die departement is tans in gesprek met die Hoofdirektoraat: Organisatoriese Ontwikkeling oor die ontwikkeling van
‘n diensleweringsmodel in lyn met die departement se strategiese fokusareas en ’'n doeltreffende
veranderingsbestuursimplementeringsplan en -strategie om werknemers by te staan om by die “huwe manier van werk”
aan te pas. Departementele organisatoriese struktuur en mensehulpbronne sal daarvolgens belyn word met die einddoel

van die G4J-strategie.
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Die proses van vaardigheidsverbetering word getakel deur 'n vaardigheidsoudit wat in die vooruitsig gestel word, wat die
huidige vaardighede in die departement sal identifiseer, teenoor wat vereis word om optimale dienslewering te verseker,
met prioriteitsareas wat met die G4J]-strategie belyn is. Hierdie proses sal intern en in konsultasie met die
Korporatiewedienstesentrum bestuur word.

Die departement het 'n Gendergelykheidsforum gestig wat tweejaarliks vergader om gapings en intervensies te takel wat
deur die Openbaresektorvroue-in-bestuurs-vergadering uitgelig is, wat daarop gemik isom genderhoofstroming in 'n
steeds veranderende omgewing te hanteer.

Die departement kan met trots verklaar dat hy die geleentheid gebruik om mense met gestremdhede te ondersteun
en billike akkommodasie voorsien deur n6u met die Kobperatiewedienstesentrum saam te werk om te verseker dat
sake wat met toeganklikheid verband hou, deur sy Gendergelykheids- Strategiese Raamwerkplan en
Werktoegangs- Strategiese Raamwerkplan getakel word.

Voortgaande intervensies word met werknemers gehou om hulle bewus te maak van menseregte (insluitende die
prioriteitsgroepe) oor gapings in seksuele teistering, gestremdheid en genderongelykheid.

pie departement gee voortdurend aandag aan sy menseregteverpligtinge teenoor inwoners en die geidentifiseerde

Prioriteitsgroepe deur verskeie maatreéls, insluitende:

o Die Ondernemingsontwikkelingseenheid sal steeds ondersteuning aan toegewese groepe soos vroue, die jeug
en mense met gestremdhede prioritiseer deur inisiatiewe wat op bystand aan KMMO’s gefokus is, inlsuitend
formele, informele landelike en township-ondernemings. Die eenheid sal, waar moontlik, na vennootskappe
streef wat ondersteuning aan aangewese groepe bied.

o Die Kantoor van die Verbruikersbeskermer (Program 4) sal verskeie verbruikersgroepe, insluitend die jeug, ouer vroue, en
mense met gestremdhede deur verbruikersopvoedingsintervensies teiken. Die intervensies sal oor die provinsie
heen aangebied word en sal op die bewusmaking van verbruikersregte en basiese finansiéle geletterdheid
vir inwoners fokus.

o Breéband vir die ekonomie (Program 5) sal op die jeug gerig wees, met 'n opleidingsprojek in saailing-stadium
sakevaardighede, en deur digitale transformasie te dryf met behulp van die bevordering en befondsing van inisiatiewe vir
digitale produktiwiteit.

. Toerismesektortransformasie (Program 6) sal op vroue en die jeug gemik wees deur die ontwikkeling van
toergidse as deel van die registrasie- en ontwikkelingsdiens aan die gidsgemeenskap.

. Die Vaardigheidsontwikkeling- en Innoveringsprogram (Program 7) sal die skep van 'n toelatende omgewing
fasiliteer om 'n beter ewewig tussen die aanbod van en nywerheidsvraag na vaardighede te dryf. Die program
sal aktief streef na vennootskappe om besluitnemers en beleidsmakers te beinvioed wat die mandaat het in die
onderrig en naskoolse middel om sistemiese veranderinge te dryf wat toegang aan die jeug en huidige arbeidsmag met
tersaaklike vaadighede gee sodat hulle moontlik in diens geneem kan word. Ter ondersteuning van die ontwikkeling van
mensekapitaal en die provinsiale werkmag sal die program menseregte vir die jeug voorop stel in hulle
hoofstroombenadering.

Sake wat met IKT (Inligting- en kommunikasietegnologie) verband hou, word deur die departement se IKT-loodskomitee
bestuur. Die IKT-loodskomitee wil doeltreffendheid en produktiwiteit in die werkplek maksimaliseer deur die toepaslike
gebruik van die IKT vir die maksimale impak op dienslewering. Die sekondére doelstelling is om die beweging vir die
departement te lei sodat dit data-gedrewe en bewysgerig in sy besluitneming kan wees, gegrond op data-analise. 'n Visie
vir die IKT in die DEOT is in 2021/22 ontwikkel en sommige aspekte daarvan is in werking gestel, maar die werk is
voortgaande van aard.

Hierdie komitee sluit verteenwoordigers van die program op senior bestuursvlak in, ondersteun deur verteenwoordigers
van die Sentrum vir e-Innovering. Die komitee voorsien leierskap vir die IKT deur die belyning van doelwitte, strategiese
doelstellings en prosesse van die departement. Voorts prioritiseer die komitee die IKT-belegging, hersien en beveel
voorgestelde IKT-projkete aan, bestuur die totale koste van eienaarskap van die IKT-projekte en verteenwoordig die
departement by die provinsiale IKT-loodskomitee.
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EKONOMIESE - DIGITALE L
NAVORSING EN LEIERSKAP GROENEKONOMIE-
ONTWIKKELING PROGRAMME EN -PROJEKTE
(Vakant) Me O Dyers : Mnr R Tshikalanke
DIREKTEUR — DIREKTOR — DIREKTEUR
INTEGRASIE
VAN GEKOPPELDE e
EKONOMIESE SAKE :
ONTWIKKELIN Mnr A Trikam
G (Vakant)
(Vakant)
DIREKTEUR
GEKOPPELDE
DIREKTEUR INWONERS
Vakant
KAAPSE ( )
KATALISATOR
(Vakant)
DIREKTEUR
KOORDINERING
VAN NYWERHEIDS-
ONTWIKKELING

Mnr H Jonker
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HOOFDIREKTEUR
EKONOMIESE

AKTIWITEITE FINANSIELE

BESTUUR
Mnr R Toefy

Me M Abrahams

HOOIFDIREKTEU Ml HOOFDIREKTEUR HOOFDIREKTEUR
R EKONOMIESE
EKONOMIESE \ SEKTORALE VAARDIGHEIDS-
INSKAKELING #%: | ONDERSTEUNING ONTWIKKELING
Mnr J Peters o Me I van Schalkwyk )

RAMME EN PROJEKTE

ING
Me M Ellis

MUNISIPALE DIENS- IKT- PROVINSIALE
EKONOMIESE VAARDIGHEDE EN
ONDERSTEUN VENNOOTSKAPPE
ING Me M Parker

Me F Dharsey

DIREKTEU
VERVAARDIGING
(Vakant)
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Oorsig van die 2023 /24-begroting en MTER-beramings

@]

Z
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= 0

g > - : Aar;gt;eepa Hersiene /';

— feerEn Geoudit | Geoudit | Geoudit . beramin NETSRESHN

m toewysin g van

@) g 9 hersiene

m

(0)) beraming

m

— 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2022/23 | 2022/23 [rliriypZy 2022/23| 2024/25| 2025/26 ‘
% 1. | Administrasie 56 914 62 678 54 841 59 252 59 031 58 805 51 801 (11,91) 53 363 515 4157
C 2. | Geintegreerde

o ekonomiese 66 271 89 355 53 204 56 187 47 839 47839 58914 23,15, 62505 63099

ontwikkeling

3. | Handel- en
sektorale 61 530 69 342 73 976 72 221 74 799 74799 | 85699 14,57 87 822 91 045
ontwikkeling

4. | Sakeregulering

en . 9 058 7 248 9 392 10 243 10 636 10 636 11 667 9,69 11753 11818
bestuurstoesig

5. | Ekonomiese

. 181807 | 143 560 157 255 146 533 | 150354 | 150354 131123 (12,79) 135633 125971
beplanning

6. | Toerisme,
kuns en 58 148 76 578 74 161 74 125 71515 71741 74 393 3,70 78 315 81 700
vermaak

7. | Vaardigheids-
ontwikkeling en 65 055 81 950 70 567 96 237 95 856 95856 99 190 3,48 | 90428 99336
innovering

Totale betalings en
beramings

498 783 | 530 711 493 396 514798 510030 510030 512787 0,54 | 519 819 528426
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Deel C: ONS PRESTASIEMETING

Institusionele programprestasie-inligting

4.  Program 1: Administrasie

41  Doel
o Om sterk, innoverende leierskap te voorsien, en om skoon doeltreffende en koste-effektiewe
deursigtige en responsiewe korporatiewe dienste aan die departement te lewer.
42 Subprogram 1.1: Kantoor van die Departementshoof
4.2.1 Doel
. Om administratiewe kwessies oor departemente heen te bestuur, aangesien dit met die epartement
se progrsamme en projekte verband hou
o Om leierskap en rigting aan die departement te voorsien
. Om ’n doeltreffende oorsigfunksie van die departement se mandate en funksie te beid.
4.3 Subprogram 1.2: Finanséle bestuur
43.1 Doel
o Om ’'n doeltreffende finansiéle bestuursfunksie te voorsien
o Om die implementering van die WBOF en ander verwante finansiéle regulasies en beleide te
verseker
o Om beplanning- en begrotingsondersteuning aan die departement te bied
o Om voorsiening te maak vir die onderhoud van bates.

Subprogram 1.2: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde

Geouditeerde prestasie prestasie MTE-teikens

2019/20 | 2020/21 2021/22 | 2022/23 2023/24 2024/2 2025/26

Uitset-
aanduiders

Verbeterde | Geproses- 1.1 Getal dae | Betaling | Betaling Betaling
finansiéle | seerde vir die aan aan aan dae dae dae dae
bestuurs- betalings prosessering | krediteure | krediteure | krediteure
toesig aan van betalings | binne binne 24 | binne 25
krediteure aan 15,88 dae dae
binne krediteure dae
30 dae
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3.3

Uitset

Uitset-
aanduiders

Geouditeerde prestasie

2019/20 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26

Beraamde

prestasie

MTE-teikens

Kumulatiewe 1.2 Persentasie 98% 99,2% 99% 98% 98% 98% 98%
besteding as kumulatiewe (R498 7| (R530 711 | (R493
n besteding 83 000) | 000) 396
persentasie bereik 000)
van die (Werklike
begroting besteding/
(werklike Aangepaste
besteding/ begroting)
Aangepaste
begroting)
Doeltreffend- | 1.3 Getal 7 5 6 2 2 2 2
heidsinterven-| finansiéle
sies suksesvol | doeltreffend-
geimplemen- | heidsinter-
teer vensies
geimplemen-
teer
Opleiding- 1.4 Getal 12 13 12 12 12 12 12
sessies opleiding-
uitgevoer re sessies
finansiéle uitgevoer re
handleiding finansiéle
handleiding
Kliéntediens- 1.5 Persentasie - - 74% 70% 70% 70% 70%
tevredenheid kliéntediens-
bereik tevredenheid
bereik
Eksterne 1.7 Persentasie - 100% 100% 100% 100% 100% 100%
oudit- van ouditeur-
aanbevelings | generaal se
geimplemen- | aanbevelings
teer geimplementeer

Subprogram 1.2: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
Uitsetaanduiders .
teiken

Getal dae vir die prosessering van betalings aan krediteure 30 dae | 30 dae | 30 dae | 30 dae | 30 dae
1.2 | Persentasie kumulatiewe besteding bereik (werklike 98% - - - 98%
beswteding/aangepaste begroting)
1.3 | Getal doeltreffendheidsintervensies geimplermenteer 2 - - - 2
1.4 | Getal opleidingsessies vir finansiéle handleiding onderneem 12 - - - 12
15 | Persentasie kliéntedienstevredenheid bereik 70% - - - 70%
1.7 | Persentasie van ouditeur-generaal se aanbevelings 100% - - - 100%
geimplementeer
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43.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Ten einde belyning met die Mediumtermyn- strategiese raamwerk en die Provinsiale Strategiese Plan 2019-2024 te
verseker sal 'n sterk fokus in die komende boekjaar geplaas word op die verbetering van doeltreffendheid binne die
finansélebestuurstelsels en die vermindering van onnodige en omslagtige prosesse sodat dienslewering effektief,
doeltreffend, innoverend en kliéntgerig is. Om dit te bereik verg 'n hersiening van die beleidsraamwerk en die assessering
van verskeie prosesse en raamwerke om rompslomp in die stelsel te verminder en terselfderyd daardeur bestuurstoesig en
verantwoordbaarheid te optimaliseer.

In hierdie opsig erken Finansiéle Bestuur die belangrikheid van die verbetering van die professionalisme van sy personeel
deur die kennisbasis van alle personeellede wat die behoeftes van die departement dien, te verhoog. Die sleutel om dit
te bereik is die verbetering van begrp van wat en waarom die departement verskeie intervensies onderneem, en hoe
hierdie intervensies die individuele motiverings en waardes ondersteun.

Die departement sal voortgaan om sy diensleweringsteikens te verbeter deur die leweringstyd vir betaling aan
verskaffers aan die departement te verbeter, en ook om bestuurstoesigstandaarde en -uitkomste te verbeter ten
einde te verseker dat fondse wat aa ndie departement toegewys is, bestee word waar dit die nodigste is om die
lewe van die inwoners van ons provinsie te verbeter

Met verwysing na bogenoemde bly die bereiking en bestuur van die hoogste vlak van finansiéle bestuurstoesig die
langtermyn- inklusiewe strategie wat op nakoming, 'n kultuur van prestasie, belanghebbersteun en dienslewering
berus. As een van die belangrikste aanduiders van goeie finansiéle bestuurstoesig verg die doelwit van 'n objektiewe en
ongekwalifiseerde ouditmening die effektiewe en doeltreffende bestuur van alle prosesse.

43.5 Subprogram 1.2: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting van die SP

Verbeterde Onvermoé om 'n ongekwalifiseerde e ’'nJaarliks bygewerkte en volgehoue
finansiéle ouditmnening te behaal weens handleiding oor departementele finansiéle
SRS materiéle wanvoorstellings of beleid oor afwenteling van gesag.
materiéle nie-nakoming in e Voltooiing van akkurate en volledige finansiéle
hoérisikoterreine soos state.
Oordragbetalings, o Versekering verskaf vir hoérisikoterreine.

Mensehulpbronbestuur, Oudit op
voorafbeaalde doelwitte en
Verskafferskettingbestuur as gevolg

van 'n ondoeltreffende of o Opleiding van finansiélebestuurpersoneel om
onvoldoende beheeromgewing. bevoegdheid te verseker.

¢ Opleiding van finansiéle bestuur van
lynfunksies om bevoegdheid te verseker.
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4.4

44.1 Doel

Subprogram 1.3: Korporatiewe dienste

Om 'n strategiese ondersteuningsfunksie aan die departement te verskaf

Om die lewering van IKT, mensekapitaal, korporatiewe versekering, wetlike en

kommunikasiesteundienste aan die departement te verseker
Om departementele prestasie te monitor en te evalueer

Om kennis en inligtingstelsels en verslae te ontwikkel en bestuur, en die IKT te koérdineer.

4.4.2 Monitering van departementele prestasie

4.4.2.1

Uitkoms

Funksionele
M&E-stelsel
wat
strategiese
steun aan die
departement
verskaf

Uitset

Uitset-
aanduide
rs

Monitering van departementele prestasie: Uitkomste, uitsette, aanduiders en teikens

Beraamde

Geouditeerde prestasie prestasi MTE-teikens

e
2019/20| 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
- 1 1 1 - - -

Uitkoms- 1.8 Getal
moniterings- uitkoms-
verslae word moniterings-
gelewer verslae
gelewer
Uitset- 1.9 Getal 4 4 5 2 - - -
moniterings- uitset-
verslae word moniterings-
gelewer verslae
gelewer
Moniterings- 1.9.1 Getal - - - - 2 2 2
verslae moniterings-
assesseer die verslae
vordering van gelewer wat
departementele | die vordering
nie-finansiéle van
prestasie departementele
nie-finansiéle
prestasie
assesseer
M&E- 1.10 Getal - 4 3 2 3 2 2
kapasiteitsbou kapasiteits-
onderneem bousessies
oor M&E-
begrippe
onderneem
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4.4.2.2  Monitering van departementele prestasie: Ultsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
Uitsetaanduiders .
teiken

1.9.1 | Getal moniterings-verslae gelewer wat die vordering van
departementele nie-finansiéle prestasie assesseer
1.10 | Getal kapasiteits-bousessies oor M&E-begrippe onderneem

4.4.2.3 Hersiening en bywerking van verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die Suid-Afrikaanse regering se beleidsraamwerk ten opsigte van Monitering en Evaluering as 'n strategiese
bestuursmiddel wat in departemente gelewer word, word vervat in onder andere:

o Regerings-wye M&E-stelselraamwerk (Presidensie, 2007).

. Hersiene raamwerk vir strategiese planne en jaarlikse prestasieplanne (DPME, 2020).
0 Hersiene evalueringsbeleidsraamwerk en riglyne (DPME, 2019).

0 Raamwerk vir die bestuur van prestasie-inligting (Nasionale Tesourie, 2007).

In die departement poog die M&E-funksie om ons beplande resultate objektief te meet, te assesseer (evalueer) en
daaroor verslag te doen, gelei deur die volgende planne, strategie:e en regeringsprioriteite:

. WKR se Groei vir Werke-strategie en verwante implementeringsplan (Jan. 2023)

. WKR se Provinsiale Strategiese Plan 2019-2024 en PS-Implementeringsplan (DvdP, 2022)
. DEOT se Strategiese Plan 2020-2025

. DEOT se Jaarlikse Prestasieplanne, 2020/21-2024/25.

Met die departement se verfyning van sy M&E-benadering en prioriteite in 2023/24 sodat dit belyn is met die
goedgekeurde provinsiale raamwerke wat prestasiemeting bestuur (bv. G4J-implementeringsplanne, DvdP se M&E-
raamwerke), sal ons interne aanduider- (monitering) raamwerk ook dienooreenkomstig bygewerk word.

As jy uitkomste wil monitor, beteken dit hulle moet bestuur word. Tans gebruik die departement moniterings-meganismes
wat nakoming en JPP-vordering insluit. ‘'n Sterker klem op die monitering van resultate is nou nodig, en deur die
Uitkomstemoniteringsverslae poog die departement om sy moniteringsaktiwiteite strategies te rig om die uitkomste
en uitwerking van programme of projekte wat dit ondersteun, na te spoor.

Data (inligting) is nodig wanneer gemoniteer of verslag gedoen word, en 'n gerigte poging sal hierdie jaar aangewend
word om die departementele program te ondersteun in die bou van sy projekvlakinligting. Dit laat toe vir kumulatiewe
verslagdoening en naspoor van vordering op 'n wyse wat bygewerkte en akkurate momentopnames van die prestasie
van die departement voorsien, wat maklik nadergetrek kan word, en so vele verslagdoeningsbehoeftes toelaat.

Hoewel die monitering van resultate 'n noodsaaklikheid is, is dit ook 'n voorvereiste vir evaluering. Evaluering
beteken die gebruik van streng navorsingsmetodes om 'n bewys-gebaseerde oordeel van die doeltreffendheid van
ons regerings-befondste program te maak, en of programme die spoor byster raak, waarom die afwykings
voorgekom het, en watter verbeterings vereis word om ons program te implementeer. Daarbenewens sal die M&E-
eenheid volhou om departementele programme te bemoedig, van raad te bedien en te ondersteun in 'n poging om
die planne, die implermentering en die impak van diskrete planne te evalueer.

Ondanks die feit dat uitkoms-gebaseerdee monitering en evaluering 'n opkomende dissipline in die openbare
sektor is, is 'n samehangende en konsekwente poging nodig om die tegniese vaardighede, kundigheid en
aanvaarding van M&E deur die hele departement heen voortdurend te bou.
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4,42.4 Monitering van departementele prestasie: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Funksionele Beperkte bewustheid van, toegang tot Bou bewustheid en kapasiteit met
M&E-stelsel wat of gebruik van M&E-benaderings wat departementele projekbestuurders van die
strategiese steun | kan maak dat die departement onder- kern- M&E- en prestasieverslagdoeningsbegrippe
aan die standaard verslag doen van sy en -praktyke.
departement bied | presatasies en resultate van die e Skakel met lynfunksies ten einde prestaiedata
inisiatiewe en programme wat gemeet aan die 5-jaar-uitkoms oor prestasie
geimplementeer is bykomend tot die JPP’s te kry.
¢ Belyn interne moniteringsraamwerk met
provinsiale prioriteite (bv. PSIP, G4J-raamwerke)
waar toepaslik.

5.4.2 Departementele kommunikasie

5.4.3.1 Monitering van departementele prestasie: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie | prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset .
aanduiders
2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
- - 5 4 4 4 4

Verbeterde | Strategiese 11.1 Getal
gemak van | ekonomeiese strategiese
sake doen | kommunikasie- | ekonomiese
agendas is kommunikasie-
ontwikkel agendas
ontwikkel

5.4.3.2 Monitering van departementele prestasie: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlik

Uitsetaanduiders aérl >¢ K2 K3 K4
teiken

4

111 Getal strategiese ekonomiese kommunikasie-agendas 4 - - -
ontwikkel

5.4.3.3 Hersiening en bywerking van verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die rol van departementele kommunikasie is om die departement se visie deur interne en eksterne kommunikasie
deur geskrewe, verbale ,visuele en elektroniese media te kommunikeer, sowel as om departementele dienste aan
plaaslike, nasionale en internasionale ekonomiese belanghebbers te bemark, te adverteer en te bevorder. Om
hierdie taak uit te voer hou die wesenlike rol van die eenheid verband met die bestuur, kodrdinering en
ondersteuning van kommunikasie-aktiwiteite binne die departement om doeltreffende en handelsmerk-konsekwente
oordrag van boodskappe te verseker. Dit is om te verseker dat plaaslike, nasionale en internasionale ekonomiese
belanghebbers ingelig word van die dienste wat die departement bied, en die uitkomste wat uit hierdie aktiwioteite voortspruit.

Die G4J]-benadering besef dat ekonomieé groei wanneer sakeondernemings en verbruikers vertroue daarin het.
Vertroue hang saam met die graad van optimisme oor die huidige ekonomiese klimaat en verwagte toekomstige
ekonomiese toestande. Hoewel baie vreemde faktore 'n uitwerking op die vlak van vertroue het, het die departement 'n rol
om te speel om sakevertroue te laat groei deur 'n sterk Wes-Kaapse handelsmerk en 'n reputasie te ontwikkel wat die behoeftes
van sakeondernemings en entrepreneurs bevredig.
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In reaksie hierop sal departementele kommunikasie strategiese kommunikasiesteun aan ekonomiese
voorspraakbewustheidstrategieé en planne voorsien, en sodoende die Wes-Kaapse waarde as’n streeksekonomie
versterk en uitbrei. Aan die kern van die WKR se handelsmerk I&é ons handelsmerkbelofte — 'n duidelike verklaring van
die waarde wat ons bied aan die mense wat ons dien. Vanuit die perspektief van die Wes-Kaapse ekonomie en in lyn
met die WKR handelsmerkverwys die ekonomiese “optimisme” spesifiek na hoe ons:

. Sakevertroue in die Wes-Kaapse ekonomie onder ondernemings gaan inspireer en stimuleer

. Verbruikersvertroue in die Wes-Kaapse ekonomie onder inwoners van die provinsie gaan stimuleer ten
opsigte van die dienste wat ons lewer

o Plaaslike en internasionale reise na die Wes-Kaap gaan inspireer

o Bereidheid en die vermoé& om ekonomiese omgewingsfaktore te takel, gaan demonstreer

. Plaaslike en internasionale beleggingsvertroue in die Wes-Kaap gaan inspireer

. Optimisme in ekonomiese herstel gaan bevorder.

Ons sal wys dat die Wes-Kaapse ekonomiese leierskap (en sy vennote) toegewy is aan hulle verbintenis in hulle
steun aan die ekonomie wanneer ook al dit vereis word, of dit is deur die die skep van ’'n toelatende omgewing vir
sake te verseker, of om te verskedeur dat dit konsekwent aan sy diensmandaat lewer en deur goerie bestuurstoesig
daarmee volhou.

Die onderstaande lys omvat grootliks hoe ons die volgende kwessies kommunikeer:

o Kwessies rakende adres — potensiéle kwessies vir werwing deur die media (bv. regulatoriese invlioed)

. Kwessies rakende die toepassing van leierskap

. Kwessies wat behels om bottelnekke/knelpunte uit te roei (bv. hoe om dit reg te stel, daarmee te werk te
gaan)

o Kwessies van geleenthede (bv. die uitlig van kritieke suksesse)

. Identifisering van kritieke temas vir werwing of voorspraak.

In die departementele konteks word strategiese ekonomiese kommunikasie gedefinieer as “gefokusde pogings deur
die WKR om kerngehore te verstaan en te betrek, te versterk, of toestande te skep wat tot 'n gunstige graad van
sakevertroue bydra”. Dit behels die ontwikkeling van strategiese ekonomiese kommunikasie-agendas, wat 'n
inkorporering van ekonomiese intelligensie verteenwoordig wat uit en in respons op ekonomiese prioriteitsareas spruit.
Dit is geinkorporeer in duidelike kommunikasie-agendas wat die implementering van veldtogte en die ontwikkeling en
uitvoering van narratiewe, boodskappe of temas toelig wat gebruik gaan word om werwing, bevorderingspogings en
verwante kommunikasie binne die WKR se ekonomiese prioriteitsareas te ondersteun. Dit sal inligting gee oor hoe
intervensies in die prioriteitsareas in lyn met die WKR handelsmerk gekommunikeer word.

Pogings om te verseker dat kommunikasievermoéns in die departement versterk word, sal 'n hupstoot kry deur die
vestiging van progam-gegronde strukture met opskaling van vaardighede in toepaslike kommunikasie-vaardighede
en -hulpbronne om gekooérdineerde terugvoering aan die kommunikasiefunksie en belyning met die WKR
handelsmerk te verseker.

Voorts sal die departement, in oorleg met sy programme, navorsingseenhede (intern en oor departemente heen) en
departementele kommunikasie poog om maatreéls vir sakevertroue te ondersoek wat die resultate van alle
departementele intervensies wat die mededingende en oortuigende voordele van die ekonomie van die Wes-Kaap
ondersteun en bevorder, ten beste kontekstualiseer.
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5.4.3.4 Departementele kommunikasie: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligtinguit die SP

Verbeterde gemak | Implementering vind nie plaas nie Verseker identifikasie en ontwikkeling van

van sake doen weens onvoldoende data en verhoudings met kern- ekonomiese belanghebbers
analitiese stelsels om die inhoud in (intern en ekstern) om insette en ontledings te
die ontwikkeling van strategiese verskaf wat vir die implementering van agenda-
ekonomiese kommunikasie-agendes ontwikkeling vereis word
in te lig
Die versterking van departementele Vestiging van progam-gegronde strukture met
vermoéns deur personeel met opskaling van vaardighede in toepaslike
toepaslike kommunikasievaardighede | kommunikasie-vaardighede en -hulpbronne om
en hulpbronne te bemagtig, kan gekoordineerde terugvoering aan die

kommunikasiefunksie en belyning met die WKR
handelsmerk te verseker

kommunikasie wat vir die bou van
sakevertroue en handelsmerk oor die
hele ekonomie dryf

45  Oorweging van programhulpbronne

Begrotingstoewysing vir program en subprogram

Ultkoms Medlumtermynberamlng

Aangepaste . %
toewysing |toewysing HIEISIENE d
Program 1 R’000 . veranderin
9 Geoudit | Geoudit | Geoudit beraming
gvan
hersiene
beraming

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2022/23 | 2022/23 | 2023/24 | 2022/23 | 2024/25 | 2025/26

die DH 7 464 11378 5172 5 863 6 232 6 232 4450 | (28,59) 4 587 4 649

1. Kantoor van

2. Finansiéle

bestuur 34829 | 37413| 33827 36095 35944 35944 33184 (7,68) 34194 35924

3. Korporatiewe
dienste 14621 13887 15842 17 294 16855 | 16629 14167 | (14,81) 14 582 14884

Totale betalings

) 56914 | 62678 54841 59252| 59031 58805 51801| (11,91) 53363| 55457
en beramings

Verduideliking van die bydrae van hulpbronne tot die bereiking van uitsette

Die program is 'n bedrag van R51,801 miljoen 2023/24-boekjaar toegewys. Dit verteenwoordig 'n afname van
R7,004 miljoen, of 11,91 persent van die hersiene beraming vir 2022/23. Hierdie afname in begroting is te wyte aan
die desentralisasie van transversale besteding wat met vervoer, die vervanging van rekenaars en kommunikasie
verband hou.
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5.  Program 2: Geintegreerde ekonomiese ontwikkelingsdienste

51  Doel

o Om ’'n toelatende sake-omgewing vir die skep van geleenthede vir groei en werke te bevorder.

Strategiese belyning van program

Die 2019-2024 provinsiale strategiese plan (PSP) oor die MTSR-tydperk is tekenend van die belangrike rol wat die
departement speel om die Visie-gedrewe prioriteit 2: Groei en werke te ondersteun. Daarbenewens het die departement
se 2020-2025-vyfjaarstrategie aangedui dat, wat betref sy fokusareas, die gemak van sake doen as krities belangrik
versnel moet word, en saam daarmee dat munisipale ondersteuning en ondernemingsontwikkeling terselfdertyd as
prioriteite beskou moet word wat gemik is op die uitbreiding van geleenthede vir groei. Vir hierdie doel het die program
hom geposisioneer om te fokus op hoe om dit makliker te maak om sake te doen in die provinsie, waar dienslewering
aan sakeondernemings (veral die KMMO’s) en munisipaliteite positief tot die lewering van die PSP en die fokusareas
van die departement se vyfjaarstrategie sal bydra. Meer spesifiek: met die versnelling van die gemak van sake doen,
ondersteuning aan KMMO’s en ruimtelike oorwegings as onderliggende prioriteite van die PSP, het die
ondernemingsontwikkeling- en rompslompverminderingseenhede intervensies ontwikkel wat op die provinsiale
strategiese implementeringsplan (PSIP) gelewer het, terwyl die streeks- en plaaslike-ekonomiese-ontwikkelingseenheid
gefokus het op intervensies om uitdrukking te gee aan verbeterde bestuurstoesig en meer inklusiewe ruimtelike lewering.
Indien die provinsie steeds goeie bestuurstoesig wil behou en bevorder en werk wil skep en die ekonomie wil laat groei,
moet dit munisipaliteite ondersteun om ruimtelike ekonomiese ontwikkeling te verseker. Dit sal die
aanvaarding van ’'n inklusiewe ekonomiese ontwikkelingsbenadering insluit. Inklusiewe ruimtelike ontwikkeling verg dat
die provinsie 'n duidelike ekonomiese uitsig moet hé en munisipale ekonomieé& moet ondersteun. Dit is ook in lyn met die
Werke-tema van die Wes-Kaapse ekonomiese herstelplan.

Die 2023/24-planne van die program is daarop ingestel om reaktief te wees teenoor die bostaande beleidsomgewing
noudat die vyfjaarplan einde se kant toe staan. Die beplande inisiatiewe spreek die Werke-tema van die Wes-Kaapse
ekonomiese herstelplan aan, wat erken dat die privaat sektor is wat werk skep, en dat dit die rol van die WKR en
munisipaliteite is om die toelatende toestande vir die skep en volhoubaarheid van ekonomiese geleenthede vir werke
in die Wes-Kaap daar te stel. Voorts is die beplande lewering geposisioneer om die Groei vir werke (G4J)-voorstelle
te takel oor hoe om ekonomiese groei te hanteer deur werk rondom ’'n toelatende sake-omgewing wat markgroei
stimuleer en groeigeleenthede ondersteun, te prioritiseer.

Die ondernemingsontwikkelingseenheid sal fokus op die ondersteuning van die voorsiening van toegang tot sake-

ontwikkelingsteun, ondersteunende ekostelselsamewerking en vennootskappe, die bevordering van 'n
entrepreneurskapskultuur en die fasilitering van ondersteunende sakeregulering- en beleidsomgewing. Die streeks- en
plaaslike-ekonomiese-ontwikkelingseenheid is voornemens om geografiese sinergieé en verbindings te versterk deur
munisipale vermoé te versterk, provinsiale pogings vir die verbetering van geintegreerde dienslewering en G4J-
prioriteitsamewerking in streke te ondersteun. Die romplsompverminderingseenheid sal wetgewende hervorming takel,

sakeprosesse en verbeterde kommunikasie nastreef, kulturele transformasie ondersteun en reaktiwiteit tot sake verseker.

Die onderstaande tabelle gee die spesifieke besonderhede van die leweringsareas wat bedoel is om die bestaande
beleidsdoelwitte te bereik en om by die beplande mikpunte van die Groei vir Werke-strategie aan te pas.
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52 Subprogram 2.1: Ondernemingsontwikkeling

52.1 Doel
. Om tot die skep van 'n toelatende sake-omgewing by te dra wat klein sake en entrepreneurs bemagtig om
volhoubaar te wees, te ontwikkel en te groei.

Subprogram 2.1: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie pres- MTE-teikens
Uitkoms Uitset aanduider R
2019/20| 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
= 220 272 240 150 350 380

Verbeterde | Ondernemings | 2.1 Getal
gemak van | wat met sake- ondernemings wat
sake doen | ontwikkeling- met
steun- sakeontwikkelings
intervensies ondersteunings-
ondersteun intervensies
word ondersteun word
Sake-entitiete 2.1.1 Getal sake- - - - 3 - - -
wat onafhanklik | entiteite in
besit word en onafhanklike besit
deur township- | wat deur
inisiatiewe township-
gzt iz inisiatiewe gestig
is
Befondsing 2.1.2 Waarde van - - - R8 m R6 m R8 m R10 m
aangewend befondsing wat vir
vir sake- sake-ontwikkeling-
ontwikkeling- steun aangewend is
steun
Sake wat met | 2.1. Getal sake - - - - 50 - -
alternatiewe- wat met
energie- alternatiewe-
oplossings energie-
ondersteun oplossings
word ondersteun
word

5.2.3 Subprogram 2.1: Ultsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
Uitsetaanduiders .
teiken

Getal ondernemings wat met sake-ontwikkelingsteun-
intervensies ondersteun word

2.1.2 | Waarde van befondsing vir sakeontwikkelingsteun aangewend R6 m - - - R6 m

2.1.3 | Getal sake wat met alternatiewe-energie-oplossings 50 - - - 50
ondersteun word
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5.2.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die Suid-Afrikaanse ekonomie word met stygende inflasie, geopolitieke gebeure, skokke met globale aanbod, onvolhoubare en
onbetroubare elektrisiteit (beurtkrag), verminderde verbruikersbesteding, die impak van covid-19 en kommer oor veiligheid en sekuriteit
gekonfronteer. Hierdie faktore speel negatief in op die volhoubaarheid en groei van sake, veral KMMO'’s, in die Wes-Kaap.

Die KMMO’s word deur lae aanvangs- en hoé sakesluitingskoerse, gekoppel met 'n gefragmenteerde en swak
gekodrdineerde ekostelsel van ondersteuning, in die gesig gestaar. Die Totale Vroeéstadium- Entrepreneuriese
Aktiwitietskoers (TVA) soos gemeet deur die Globale Entrepreneurskapmonitor (GEM) dui op 'n toename in
entrepreneuriese aktiwiteite (toename van 10,8% in 2019 tot 17,5% in 2021). Wat betref sakesluitingskoerse het meer
sake in hierdie tydperk in Suid-Afrika gesluit vergeleke met die wéreldwye gemiddelde (13,9% teenoor 6,5%).

Bykomend tot die Nasionale Ontwikkelingsplan se teiken vir werkskepping in klein en groeiende firmas teen 2030 is
die fokus van die Meesterplan van die Nasionale Geintegreerde Kleinondernemingsontwikkeling (NIKOO) om die
deelname van klein ondernemings in die formele ekonomie te laat toeneem en om die regering se pogings in
vennootskap met die privaat sektor te kooérdineer deur ‘n ondersteunende ekostelsel te bou waarin klein
ondernemings kan groei en floreer.

Baie KMMO’s (formeel en informeel) is onbewus van en/of nie in staat om toegang tot bekostigbare
sakeontwikkelingsondersteuning (bv. opleiding, mentorskap, toegang tot markte, begeleiding, toerusting) te kry wat vir
hulle beskikbaar is nie, wat vererger word deur die sektor, grootte en stadium van ontwikkeling van hierdie ondernemings.
Dit vereis wisselende en voortgesette intervensies oor 'n lang tydperk wat tot hulle volhoubaarheid en groei sal bydra Vir
hierdie doel is vennootskappe (met openbare en privaat sektorbelanghebbers) vir toegang tot en gebruik van privaat- en
openbaresektor-hulpbronne sowel as belanghebbernetwerke belangrik om sinergie te vind en ekonomiese geleenthede
en ondersteuningsmaatreéls en -aansporings vir die ontwikkeling en groei te ontsluit.

Die eenheid sal 'n belangrike rol in die lewering van die Groei vir Werke- (G41]-) strategie speel, met die
kernfokus om ’'n positiewe sake-omgewing toe te laat. Die G4J-strategie beskou die informele en township-
ekonomie as ’'n kernbydraer om ekonomiese deelname te laat toeneem en werkloosheid te help bekamp. Die
departement sal fokus op die verskaffing van pasgemaakte sake-ontwikkelingsteun aan die informele en township-
ekonomie in pas met die G4J. Ten einde uitvoering aan die G4J te gee, sal 'n vierledige benadering (gegrond op
die toegewysde begroting en mensehulpbronne) aanvaar word om die uitdagings waarmee die KMMO'’s te kampe
het rakende (i) toegang tot sake-ontwikkelingsteun (ii) ekostelsel-samewerking en vennootskappe (iii) die
bevordering van ’'n entrpreneuriese kultuur en (iv) die fasilitering van ondersteunende sakeregulering en
beleidsomgewing, op te los.

Fokusarea 1: Toegang tot sake-ontwikkelingsteun

Die verskaffing van holistiese en pasgemaakte sake-ontwikkelingsteun sal direk tot 'n groter wordende getal volhoubare
en veerkragtige sake bydra, wat n positiewe invioed op inklusiewe ekonomiese groei en werkskepping sal hé. Die
instaatstelling en fasilitering van die verskaffing van sake-ontwikkelingsteun sal onderneem word deur:

. Samewerking en/of vennootskappe met kleinsake-ontwikkelingsteunorganisasies en/of munisipaliteite om
verreikende KMMO-steunintervensies soos ondernemings- en verskafferontwikkelingsprogramme, mentorskap,
begeleiding, groei, toegang tot markte, die verskaffing van toerusting, handelsinfrastruktuur en tegniese bystand
uit te brei of te help. Dit sal gedoen word deur die KMMO-bystandfonds 2023, 'n gesmanetlike
befondsingsmodel wat met vennote in die openbare en privaat sektor saamwerk om steun aan die KMMO's
te gee. Die (direkte of indirekte) steun is krities ten einde klein sake by te staan en in staat te stel om onder
andere omset te vergoroot en werk te skep. Die kategorieé van steun sal onder andere uitvoere, sektore,
township- en die informele ekonomie, vroue en die jeug insluit.

o Die KMMO-versnellerprogram is 'n samewerking met 'n vennootorganisasie met ’'n beplande KMMO-
ontwikkelingsprogram en is op die verbetering en versnelling van die groei van die KMMO’s gefokus. Die
intervensies sal onder andere die fasilitering en verskaffing van toegang tot finansiering en markgeleenthede insluit.
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o Die alternatiewe-energiesteun sal sake bystaan met die verkryging van alternatiewe-energie-oplssings soos
omskakelaars, OKT, sonkrag-FV, ens. 'n Mede-befondsingsmodel tussen die departement en die begunstigde sake
sal gebruik word.

Fokusarea 2: Bevordering van 'n entrepreneurskapkultuur

Die ontwikkeling van 'n entrpreneuriese kultuur is kritiek belangrik om 'n omgewing te skep waarin mense gemotiveer is
om te vernuwe, te skep en risiko’s te neem wat bydra tot die koers waarteen nuwe sake open, en waarin werkskepping
en ekonomiese groei plaasvind. Entrepreneurskapopvoeding begin nou in tersiére-opleidngskurrikula veranker word,
aangesien studente die basiese sake- en entrepreneurskapvaardighede moet ken wat vereis word om 'n onderneming
te begin of om entrpreneuries op te tree. Die stimulering van ’'n entrpreneuriese kultuur en die skep van 'n toelatende
omgewing vir nuwe ondernemings, asook die oplossing van sistemiese uitdagings wat groei vir uitbreiding inkort, is
kernbelangrik vir ons mededingbaarheid en breér-wordende kompetisie in die privaat sektor. Die eenheid sal op die skep
en betrokkenheid by tersiére inrigtings fokus om hulle kurrikula sodanig aan te pas dat dit entrpreneurskap sal verbeter.

Fokusarea 3: Ekostelsel-samewerking en vennootskappe

Die entrpreneurskap-ekostelsel bestaan uit vele belanghebbers en instellings wat komplekse veelvuldige strukture is.
Daar is 'n gebrek aan bewustheid van die beskikbare hulpbronne en dienste (bv. befondsing, marktoegang, opleiding,
netwerking, ens.) aan sake ten opsigte van onvoldoende integrasie en kodrdinering binne die sake-ontwikkeling-steun-
waaredketting. 'n Geintegreerde en gekodrdineerde ekostelslsteun, gebaseer op samewerking en vennootskappe, sal
direk tot 'n verhoogde bewustheid en opname van steun, en die getal volhoubare en veerkragtige sake wat inklusiewe
ekonomiese groei en werkskepping bydra. 'n Samewerkende benadering en stroombelyning van hulpbronne deur
vennootskappe sal bereik word deur:

o Samewerking en dryf van 'n vennootskapsbenadering om G4J binne die DEOT en al die betrokke departemente en
steunagentskappe (provinsiaal en nasionaal), onder andere die Departemnent van Kleinsakeontwikkeling (DKSO)
Kleinsakeontwikkelingagentskap KSOA en die Nasionale Jeugontwikkelingsagentskap (NJOA) aan te vuur om in te lig
en toegang tot die totale mandjie van steundienste aan Wes-Kaapse sake te gee.

o Roep die sakeontwikkeling- en KMMO-forums bymekaar en koérdineer die aktiwiteite van die WKR departemente (bv.
landbou, provinsiale tesourie, vervoer en openbare werke) en ander organisasies (bv. NOR, OAKA, FAKO,
Sakevennote en PSA) om die ontwikkeling van KMMO's te steun.

Fokusarea 4: Fasiliteer 'n ondersteunende sakeregulering- en beleidsomgewing

Kleiner firmas het soortgelyke kostevlakke as die groter firmas, maar hulle koste beslaan 'n groter proporsie van die
totale regulatoriese koste. Een van die kern-aandrywers vir die bereiking van 'n sakeomgewing wat belegging na
binne bevorder en sake in staat stel om gevestig te raak en uit te brei en wat tot 'n kultuur van entrepreneurskap
sal bydra, is om dit makliker te maak om sake te doen. Hierdie eenheid sal met die rompslompverminderingseenheid
saamwerk om tot 'n bevorderlike sakeregulatoriese omgewing by te dra.

5.2.5 Subprogram 2.1: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verbeterde gemak | Gebrek aan strategiese samehorigheid | ¢ Fasiliteer ooreenkomste tussen

van sake doen tussen regeringsdepartemente en openbaresektororganisasies om
sakeontwikkleingsteunorganisasies implementeringsuitkomste te verbeter
wat veroorsaak word deur 'n gebrek o Identifiseer en vorm vennootskappe met
aan belyning en kodrdinering wat gevestigde organisasies met die kapasiteit om
doeltreffende program-implementering gehaltedienste aan die KMMO's te lewer

kortwiek wat op die ontwikkeling van

. o e Versterk verhoudings met departementele
die KMMO’s gemik is.

finansieringsinstellings (DFI’s) (bv. FAKO) om die
opname van finansiéle produkte te verhoog.
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Gebrek aan deelname deur Verseker dat tersaaklike belanghebbers
tersaaklike KMMO- en vennote betyds en konsekwent inkoop
belanghebbers en/of en verbind is deur konsultasie met hulle

onvoldoende deelname van sake e Verseker gereelde kommunikasie met

tersaaklike belanghebbers en vennote om hulle
ingelig te hou oor ontwikkelings, bewustheid te
behou en inkoop en verbintenis te herbevestig

en/of verbintenis deur
privaatsektorvennote rakende die
implementering van die KMMO-

programme, weens wisselende o Doeltreffende gebruik van alle tersaaklike

bestaande platforms (openbaar en privaat) om
te verseker dat vennote ingelig bly
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skep en behoud van ’n toelatende
sakeomgewing te stimuleer

Die onvermoé om strategiese o
vennootskappe aan te wend om

Steunwerwing by die departement vir
bykomende hulpbronne

hulpbronne te benut, projekte op te ¢ Ontwikkel vennootskappe met die privaat-

skaal en ekonomieé van skaal te .
sektor- en regerings-belanghebbers

ontwikkel, wat deur wisselende
Gebruik die media m.a.w. sosiale media, die

radio en koerante) om bewustheid van die
inisiatief te skep.

prioriteite, fokusareas en/of °
begrotingsinkortings veroorsaak word,
en tot oneffektiewe en ondoeltreffende

dienslewering lei

5.3 Subprogram 2.2: Streeks- en plaaslike ekonomiese ontwikkeling

5.3.1 Doel

. Om geleenthede vir inklusiewe groei oor distrikte en plaaslike ekonomieé heen te skep.

Subprogram 2.2: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde

Uitset- Geouditeerde prestasie |prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset aanduiders
o120 L2020t | 202722 | 2027z aowsas [avoaas | oz

Verbeterde | Sakeonder- 2.2 Getal sake - - 50 50 - - -
gemak van | nemings ;yg;z?a:lnedeur
sake doen | pygestaan steuninptervensies

deur munisi

pale steun-

intervensies

Ondersteun 2.3.1 Getal - 4 - = =

kodrdinerings- koordinerings-

intervensies om | intervensies

distrik- ondersteun om

ekonomiese distriks-

lewering te ekonomiese

versterk lewering te

versterk
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Metings wat 2.2.1 Getal 30
munisipale metings wat
volwassenheid munisipale

in ekonomiese
beplanning en
voltooide
implementering

Uitset-
aanduiders

volwassenheid
in ekonomiese
beplanning en
voltooide

Geouditeerde prestasie MTE-teikens

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 -
- - - - 5 15

assesseer implementering
assesseer
Munisipaliteite 2.2.2 Getal 9
met ekonomiese | Munispaliteite
beplanning en met ekonomiese
die bou van beplanning en
implementerings | die bou van
-vermoé implementerings-
ondersteun vermoé
ondersteun
Die G4J- 2.2.3 Getal 5
prioriteit- G4J-prioriteit-

samewerkings
geimplementeer
om die
munisipaliteite tot

samewerkings
geimplementeer
om die
munisipaliteite

voordeel te wees | tot voordeel te
wees

Subprogram 2.2: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
Uitsetaanduiders
teiken

Getal metings voltooi wat munisipale volwassenheid in
ekonomiese beplanning en implementering assesseer

2.2.2 | Getal munispaliteite met ekonomiese beplanning en die bou 5 - - - 5
van implementeringsvermoé ondersteun

2.2.3 | Getal G4J-prioriteitsamewerkings geimplementeer om die 5 - - 2 3
munisipaliteite tot voordeel te wees

5.3.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Met 'n werkloosheidkoers van 27,5% is dit uiters belangrik om streekspotensiéle en plaaslikevlakvermoé uit te bou om
ekonomiese groei en ontwikkeling te stimuleer. Die primére sektor in die Wes-Kaap dra 5% van die BWT by, die sekondére sektor
net meer as 20%, en die tersiére sektor dra bykans 75% by, met lae vlakke van diversikasie. Meer as 50% van die provinsie se
uitvoere het hulle oorsprong in die landbousektor. Nie-metro-gebiede het naby aan 30% behoeftige huishoudings, met sommige van
die hoogste jeugwerkloosheid (veral die NNDOO’s) (PERO, 2022/23). Die verstedelikte bevolking groei vinniger as in ander
provinsies, met die bevolkingsgrtoei wat die ekonomiese groei oorskry. Daar is stygende verstedeliking (buite die metro) met
snel groeiende gebiede van informele-nedersettingverspreiding en grondbesetting. Ongelykheid in Inkomste en
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welstand in die Wes-Kaap bly ’n uitdaging, en die ruimtelike verspreiding van inkomste en
welstandiagglomerasie is baie duideliker.

Vir hierdie doel sluit die ruimtelike oorwegings wat ’'n invioed op die werk van die Departemnent het, onder
andere die volgende twee faktore in.

Eerstens is die kapasiteitsbeperkings by munisipaliteite 'n bedreiging vir herstel- en groeiplanne. Ter illustrasie: die
bevolkingsgroei lei tot toenemenjde diensleweringsdruk (verswakkende infrastruktuur, infrastruktuuragterstande,
onvoldoende toegang tot openbare vervoer, ens.). Gekoppel aan hulpbronbestuur waar toegang eweneens onvoldoende
en kwesbaar is (bv. energie, water, rommel), het dit 'n beduidende impak op die kwesbare finansiéle gesondheid en
volhoubaarheid van munisipaliteite wat dalende plaaslike inkomste in die gesig staar. Munisipaliteite sukkel om die
ekonomiese strukture van die plaaslike ekonomie te verstaan en slaag nie daarin om dit objektief te assesseer nie, gegrond
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op bewys-benadering enekonomiese intelligensie van streke. Dit word verder vererger deur swak belyning met
geloofwaardige data/intelligensie vir ingeligte besluitneming, beplanning en optrede. Dit is kritiek belangrik om toegang tot
geloofwaardige en tersaaklike ruimtelik-ekonomiese intelligensie van die gebiede te ontwikkel. Munisipale beleidsdoelwitte
oor ondernemingsontwikkeling, rompslompvermindering, vaardigheidsontwikkeling en plaaslike ekonomiese vooruitsigte en
nywerhreid- sektorale planne is geidentifiseer, maar dit sukkel om tot aksie oor te gaan, en dus is ekonomiese projekte
geprioritiseer as spesiale projekte, teenoor langtermyn PEO-doelwitte binne die NOP’s. Dit word vererger deur onvoldoende
tegniese/kundige kapasiteit en die vermoé om te implementeer in sommige munisipaliteite. Sterker, meer geloofwaardige
munisipaliteite is nodig om florerende plaaslike ekonomieé te ondersteun.

Tweedens moet nie-metrogebiede 'n kernrol speel om die druk te verlig wat deur verstedeliking en die gevolglike
druk op dienslewering in die Stad Kaapstad veroorsaak word. Hierdie gebiede het die potensiaal om veral deur
sektore soos agriprossessering en toerisme die bydrae tot die Wes-Kaapse BBP te verhoog, Om versnelde
groei te bereik is dit belangrik om verskillende benaderings in die ondersteuning van snel- of stadig-groeiende
streke, en tussen landelike en stedelike ekonomieé& wat ander bydraers tot groei het, te verstaan en toe te
pas. Daar moet by elke geleentheid gewaak en opgetree word teen 'n flou benadering tot 'n toelatende en
ondersteunende omgewing vir sake oor streke heen en onvoldoende aktivering van plaaslikesake-
ekostelsels. Beperkte integrasie van die regeringsfere en eksterne vennote word dikwels gesien as een van
die oorsake van die stadige tempo van dienslewering en gee aanleiding tot duplisering of vermorsing van
beperkte openbare hulpbronne. Dit beteken dat die gefragmenteerde benadering in en tussen regeringsfere
meer samehangend en beter gekoodrdineer moet word en dat die huidige onvoldoende vlakke van

betekenisvolle openbare-privaat skakeling en samewerking moet verbeter.

Ten einde meer responsief tot ekonomiese geleenthede en groein in streke te wees, sal die eenheid 'n

munispalesteunprogram (MSP) implementeer wat: (a) munisiplae vermoé versterk, (b) provinsiale pogings ten opsigte

van die verbetering van geintegreerde dienslewering steun, en (c) die G4J-prioriteitsamewerkings in streke ondersteun.

o Ten einde munisipale vermoé te versterk sal die eenheid intervensies implementeer wat op assessering,
meting en die aanbied van ekonomiesevermoébou fokus om munisipaliteite se bevoegdheid met
beplanning en die implementering van die lewering van ekonomiese prioriteite te verbeter.

o Die eenheid sal die departementele interregeringsverhoudinge (IRV) en kodrdinering dryf deur die
provinsiale Gesamentlike distriks-metro-benadering- (GDMB-) planne en transversale provinsiale
inisiatiewe soos die JOBS-/PEO PDIA-prioriteit wat op 'n van grondvlak-af-boontoe- probleemgedrewe
benadering tot plaaslike ekonomiese ontwikkeling fokus. Die Strategiese Geintegreerde Munisipale
Ooreenkomste- (SIMO-) proses het kern-tematiese munisipale prioriteite uitgelig wat verstedeliking/
immigrasie, infrastruktuur en afvalbestuur, inwonerkoppelvlak, watersekerheid/klimaatsverandering en
databestuur insluit. Die eenheid sal aan provinsiale en munisipale prosesse deelneem wat op ’'n
heelregeringbenadering tot die takeling van plaaslike prioriteite fokus.

o Laastens sal die eenheid die mede-lewering van Groei vir Werke-intervensies steun wat

diensleweringsprioriteite kan ondersteun of wat op- geleenthede kan reageer wat die weg baan vir
ruimtelike sinergieé en koppelings in streke.

Die reeks intervensies is bedoel om die departement se lewering van ruimtelike ekonomiese lewering in streke
te versterk.
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5.3.5 Subprogram 2.2: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verbeterde gemak | Munisipaliteite huiwer om in te Verseker inkoop en verbintenis deur tydige
van sake doen koop op/deel te neem aan konsultasie en gereelde kommunikasie met
assesserings en munisipaliteite om hulle op hoogte te hou van

kapasiteitbousteun ontwikkelings en toegewyde deelname te behou

e Gebruik bestaande forums soos die BET-klusters
en die GDMB-platforms

o Verseker gereelde betrokkenheid tussen mede-
leweringspanne en ondersteun hulle toegewyde
deelname met gedeelde ekonomiese agendas.

54 Subprogram 2.3: Ekonomiese bemagtiging

5.4.1 Doel

. Om die proses van bemagtiging en skep van 'n toelatende sakeomgewing vir die PDI's te fasiliteer.
Hierdie subprogram is in Subprogram 2.1 bespreek.

55 Subprogram 2.4: Rompslompvermindering Reduction

5.5.1 Doel

. Om die sakeomgewing te verbeter deur die regulatoriese las op sake te verlig deur middel van verbeterde
wetgewing, prosesse en kommunikasie.

5.2 Subprogram 2.2: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders,en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie prestasi MTE-teikens
Uitkoms Uitset .
aanduiders
2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26

Verbeterde| Sakesteun- | 2:5 Persentasie 91% 85% 85% 85% 85%
sakesteungevalle (639/

gemak van| gevalle
sake doen | opgelos opgelos (getal 703)
gevalle opgelos/

getal gevalle
ontvang)
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Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie | prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset )
aanduiders
2020/ 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

% Verbeterings 2.7 Getal - - - 15 6 6 6

o aan saak- verbeterings aan

r;1g| gerigte saak-gerigte

(i|) regerings- regeringsdienste

i dienste geimplementeer

g geimplementeer

m

GE) Regulatoriese 2.8 Getal - - - 10 - - -
en/of beleids- regulatoriese

hervormings aan| en/of beleids-
munispaliteite hervormings aan

voorgestel munispaliteite
voorgestel

Bewusmaking | 2.9 Getal - - - 15 8 8 8
bewusmaking van

van rompslomp-
rompslomp-

verminderings-
intervensies

verminderings-
intervensies

LifgnieEs uitgevoer

Sake- 2.10 Getal sake- - - = 5 - - -
intervensies intervensies

uitgevoer wat uitgevoer wat

nakoming nakoming

moontlik maak moontlik maak

Regulatoriese 211 Getal = = - 4 8 s 8
hervormings aan regulatopese
) hervormings aan
regernings= regerings-
instellings instellings
voorgestel voorgestel

53 Subprogram 2.4: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwaartaallikse teikens

lik
Uitsetaanduiders Jaarlikse
teiken

Persentasie sakesteungevalle opgelos (getal gevalle opgelos/ 85% 85%
getal gevalle ontvang)

2.7 Getal verbeterings aan saak-gerigte regeringsdienste 6 = - - 6
geimplementeer

2.9 Getal bewusmaking van rompslompverminderings- 8 - 8 8 2
intervensies uitgevoer

211 Getal regulatoriese hervormings aan regeringsinstellings 8 2 2 2 2
voorgestel
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5.5.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

In die vorige boekjare het die rompslompverminderingseenheid (RVE) gefokus op die takeling van die groot las wat rompslomp op
munisipaliteite gehad het. Die ekonomie en stand van gebrek aan ’n toelatende omgewing voor covid-19 in die provinsie was duidelik.
'n Globale daling en gebrek aan groei het die vermoé van die provinsie om te reageer op 'n wyse wat tot ontwikkeling kon lei, veral
vir munisipalitite wat erg onder 'n tekort aan hulpbronne in terme van finansiéle en mensehulpbronne deurloop, negatief
beinvloed. As gevolg hiervan staar inwoners en sake oor die hele spektrum ernstige uitdagings met romplslomp in die gesig, gegewe
die behoefte om vinniger te ontwikkel met minder hulpbronne.

Oor die afgelope twee boekjare het die RVE veral by munisipaliteite 'n suksesvolle en beduidende benadering tot
rompslompvermindering gehad. Die ruimtelike verspreiding van diensleweringsinisiatiewe in vorige boekjare het 'n aanvraag
vir die vermoé en voorspraak tot die vermindering van rompslomp en die bewusmaking van die behoefte om dit op plaaslike
en provinsiale vlak makliker te maak om sake te doen, tot gevolg gehad.

Die Groei vir Werke-strategie lig duidelik die behoefte aan 'n bekwame staat uit wat goeie bestuurstoesig erken ten
einde volhoubare groei te bereik. 'n Bekwame staat, veral vir munisipaliteite, is 'n staat wat die las van rompslomp
wat in 'n sistemiese, kulturele en dienslewerringsvlak geinstitusionaliseer is, kan verminder.

Al die programme wat in die volgende jaar deur die RVE geimplementeer sal word, is dus daarop gemik om ’'n
bekwame staat te bou wat inwoner-gerigte dienste kan lewer. Die eenheid dryf pogings en hulpbronne om die
vermoé van munisipaliteite te bou om suksesvol op 'n sake-gerigte kultuur en filosofie van deurlopende verbetering
te lewer. 'n “Bekwame staat wat deur goeie bestuurstoesig gekenmerk word”, sal deur die lesse en suksesse van
vorige jare gedryf word, wat betref die vermindering van rompslomp in munisipaliteite.

Vorentoe is die RVE daarop gemik om met geselekteerde munisipaliteite en provinsiale departemente saam te werk
om (1) die doeltrefendhede van sake-gerigte dienste, byvoorbeeld, die ontwikkleing van permitte vir
grondgebruikstoepassings, te vermeerder, (2) insitusionele kapasiteit en vermoé& te bou om rompslomp-
vermindering te implementeer, en (3) 'n program van regulatoriese hervorming in werking te stel. In navolging van
die element van “kapasiteitsbou” sal die eenheid sy steun deur middel van sy “munispale bloudruk vir
rompslompvermindering” dryf.

Die Wes-Kaap het heel onlangs Gauteng verbygesteek as die provinsie met die grootste getal totale bouplanne wat
goedgekeur is in terme van waarde (R17,86 miljard) en persentasie groei (33,2%). Dit is 'n sterk en belangrike
aanduider vir ekonomiese groei, en 'n sterk aanduiding van die werk wat in die konstruksiesektor geskep gaan word.
In reaksie hierop, en in samewerking met die Departement van Omgewingsake en Ontwikkelingsbeplanning en
ander kernvennote, het die GvSD-program die behoefte aan die vestiging van 'n Munisipale GvSD-beplannigs- en
Hervormingstoelatingsprogram geidentifiseer. Die mikpunte van die program sal wees om ’'n meerjarige stel
hervormings te ontwikkel, te implementeer en te institusionaliseer wat gerig is op die verbetering van die gemak van
sake doen, terwyl dit ook voortbou op intervensies wat voorheen deur die provinsie onderneem is. Die program sal
die intervensies dryf met die oorkoepelende uitkoms om munisipale ontwikkelingstoelatingsdienste drasties te
verbeter.

Voorspraak en bewusmaking het reeds in die 2022/23-boekjaar begin, vanuit 'n benadering van sterk steun en
bewys-geleide insette. Opnames is by elke kapasiteitsbousessie in 2022 gemaak, waar munisipaliteite die behoerfte
gestel het om aan die vermindering van rompslomp te werk ten einde te verbeter op hoe hulle tans tot die gemak van
sake doen bydra sodat ekonomiese groei plaaslik kan slaag.

Voorts sluit die eenheid se beplande intervensies die volgende in: (a) kultuurtransformasie van die WKR en sy betrokke
agentskappe/entiteite deur middele soos n slanker bestuur, (b) versterking van vennootskappe oor die hele regeringsfeer
heen, en (c) 'n sakesteun-hulplyn wat onmiddellike en direkte bystand aan sakeondernemings kan verleen wat deur onnodige
burokratiese vertragings en stremmings geraak word. Die sakesteun-hulplyndiens is’n direkte sakegerigte diens wat deur die eenheid
aangebied word, en 'n beste praktyk nasionaal wat in die agfgelope verslagjaar klinkende sukses oor die medium termyn (2019—
2022) getoon het.Die eenheid sal sy belangrike diens oor die hele provinsie heen voortsit.
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Doelmatige en doeltreffende regulering

Die RVE streef daarna om sy posisie ten opsigte van regulatoriese en beleidshervormings wat die sakeomgewing
in die Wes-Kaap beinvloed, te verstewig. As sodanig streef die eenheid daarna om intervensies te onderneem wat
verskeie sektore en waardekettings van die provinsiale ekonomie beinvloed, om die bevordering van dienste wat
op provinsiale en plaaslikeregeringsvlak gebied word wat die sake in die gesig staar, te teiken.

Voorspraak

Ten einde die regulatoriese omgewing wat sake beinvloed, te verbeter, sal die eenheid sy voorspraakpogings deur
formele indienings, voorstelle en aanbevelings verhoog as 'n manier om steun oor kernkwessies by nasionale, provinsiale
en plaaslike regerings te werf. Die eenheid sal voorts intervensies onderneem deur kommunikasie en die media te gebruik
om die bewustheid rondom die begeerete om rompslomp te verminder, onderneem, en sodoende 'n bekwame staat in
werking stel wat hulpbronne kombineer, waar rompslompvermindering as ’n prioriteit gesien word om ekonomiese groei
te stimuleer.

5.5.5 Subprogram 2.4: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verbeterde gemak | Die onvermoé om die GvSD-inisiatiewe te Voorspraak, steunwerwing en die

van sake doen implementeer wat deur die gebrek aan toewyding versterkte bewusmaking van die
en/of deelname deur provinsiale en nasionale behoefte om rompslomp te verminder,
regeringsdepartemente en/of munisipaliteite teenoor belanghebbers, reguleerders,

veroorsaak word, sal die mislukking om sakedienste | Munisipaliteite en die WKR
en/of die sake-/regulatoriese omgewing te verbeter, | departemente
tot gevolg hé.

56  Oorweging van programhulpmiddels

Begrotingstoewysing vir programme en subprogramme

Uitkoms Mediumtermynberaming

Hoof- | Aangepas

Program 1 R'000 toewysin te
E Geoudit | Geoudit | Geoudit toewysing

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2022/23 | 2022/23 | 2023/24 2022/23 |2024/25 | 2025/26

1. Ondernemings-

e 44995 | 65423 22942 25312 20048 20048 39542 97,24 39329 42016

2. Streeks- en
plaaslike 10 979 11251 | 16718 7 362 7 262 7 262 6 061 (16,54) | 6 612 6 439
ekonomiese
ontwikkeling

3. Rompslomp 10 297 12681 13544 23513 | 20529 | 20529 13 311 (35,16) | 16564 13644

Totale betalings
en beramings

66 271 89355 53204 56187 47839 47839 58914 23,15 62505 63099
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Verduideliking van die bydrae van hulpbronne tot die bereiking van uitsette

Die kernfokus van die program is hoe om sake te ondersteun om te ontwikkel en te groei, om die sakeomgewing te
versterk waar sake lewe en werk, en stremminge wat ondernemings ervaar in die nastreef van ekonomiese aktiwiteit te
takel. Die 2023/24-planne van die program is bedoel as 'n respons op die Groei vir Werke (G4J) deur werk te prioritiseer

ten opsigte van die skep van ’n toelatende sakeomgewing en die ondersteuning van geleenthede tot groei. 'n

Verminderde begrotingstoewysing beteken egter dat die behaling van werkbare teikens matig is.

Innoverende gebruik van mensehulpbronne deur spanwerk oor sektore heen en samewerking is kern- werkbare
meganismes van die program. Die program se leweringspan het’n aanpassende benadering ontwerp in die lig van fiskale
soberheid en die groeiende diensleweringsvraag, en beplan om sy netwerke aan te wend en ekostelesel-samewerking
te aktiveer deur ander openbare programme en/of privaatsektor-inisiatiewe.
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6. Program 3: Handel- en sektorale ontwikkeling

o
Z
wn
.
m 6.1 Doel
; o Om ekonomiese groei in geteikende sektore deur nywerheidsontwikkeling en die bevordering van
I_(—If_’l handel en belegging te stimuleer.
<
m
-
> . . .
s 6.2 Subprogram 3.1: Handel en beleggingsbevordering
6.2.1 Doel
. Om hulpbronne aan die toerisme- handel- en beleggingsbevordering- openbare entiteit te voorsien om hulle

in staat te stel om op hulle mandaat te lewer, soos gedefinieer in die Wes-Kaapse Wet op die Belegging- en
Handelsbevorderingagtentskap, 1996 (Wet 3 van 1996) (soos gewysig).

6.2.2 Subprogram 3.1: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie |prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset :
aanduiders
2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
= 4 4 4 2 2 2

Verhoogde | Oorsigverslae 3.1 Getal
uitvoere saamgestel oor | oorsigverslae
Wesgro se saamgestel oor
handels- Wesgro se
bevorderings- handels-
funksie bevorderings-
funksie
Verhoogde | Oorsigverslae 3.2 Getal - 4 4 4 2 2 2
Randwaarde | saamgestel oorsigverslae
van oor Wesgro saamgestel
belegging | se handels- oor Wesgro se
bevorderings- handels-
funksie bevorderings-
funksie

6.2.3 Subprogram 3.1: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
Uitsetaanduiders .r| K4
teiken

31 Getal oorsigverslae saamgestel oor Wesgro se handels- 2 - 1 - | 1

bevorderingsfunksie

3.2 Getal oorsigverslae saamgestel oor Wesgro se handels- 2
bevorderingsfunksie

1
[N

1
—_
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6.2.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

'n Oordragbetalingsooreenkoms tussen die DEOT en Wesgro sal aangegaan word, waarin die kern-lewering en
verslagdoeningsvereistes vir Wesgro uiteengesit sal word. Die departement, saam met Wesgro, sal programme
ondersteun en implementeer wat Wes-Kaapse ondernemings meer globaal mededingend sal maak ten opsigte van
uitvoeraktiwiteite ten einde deelname in die globale ekonomie moontlik te maak wat handel- en werksgeleenthede sal
skep. Dit sal bereik word deur die kodrdinering en verspreiding van handelsintelligensie, asook die bevordering van ons
produkte en aanbiedings op binnelandse, internasionale gebeurtenisse en samekomste met bedryfs-belanghebbers en
ander strategiese vennote van geidentifiseerde sektore oor die hele Afrika. Die doel is om handelsaktiwiteite te verhoog.

Wesgro se missie en strategiese doelwitte is in lyn met die PSP VGP 2: Groei en werke, en die departement se vyfjaar- strategiese
plan vir die versnelling van uitvoere en belegging. 'n Kernfokus vir die departement is om direkte buitelandse beleggings in die
Wes-Kaap deur uitvoere, beleggings en toeristebesteding te verhoog. Hierdie belyning vind uitdrukking in Wesgro se visie om
die Wes-kaap te help een van die leidende streeksekonomieé in die wéreld te word.

Wesgro sal met die Groei vir werke-strategie belyn met die primére fokus om markte deur uitvoer- en beleggingsbevordering te
stimuleer. Wesgro sal 'n uitvoer-gerigte groeibenadering volg, en sy aktiwiteite sal insluit om nuwe inisiatiewe te ondersoek om die
Wes-Kaapse uitvoerders op te skaal en te ondersteun. Beleggingsbevordering sal op pogings fokus om buitelandse en binnelandse
direkte beleggings aan te trek en te fasiliteer en s6 die nasionale en provinsiale poging tot ekonomiese herstel en werkskepping
ondersteun.

Vir die 2023/24-boekjaar het die agentskap 'n teiken om 18 beleggingsprojekte te realiseer en 60
handelsooreenkomste te teken.

6.3 Subprogram 3.2: Sektorale ontwikkeling

6.3.1 Doel

o Om ekonomiese groei in verhandelbare sektore deur tasbare programme, bedryfsteunmaatreéls en die implementering van
planne en strategieé te stimuleer. Dit sal ekonomiese groei en werkskepping deur die verbetering van uitvoeraktiwiteite en
verhoogde beleggings in kritieke sektore van die Wes-Kaapse ekonomie tot gevolg hé.

Die departement het in sy Groei vir werke-strategie uitsette geidentifiseer wat bedoel is om ekonomiese groei deur
uitvoere en beleggings te verhoog. Die departement mik daarna om mediumtermyngeleenthede en beleggings te
ontsluit, aangesien Suid-Afrika staatmaak op sy vermoé om sy goedere en dinste aan internasionale markte te
verkoop om volhoubare langtermyn- ekonomiese groei en werkskepping te behaal.

Ten einde uitvoering aan sy Groei vir werke-strategie te gee het die subprogram strategiese intervensies
geidentifiseer wat geimplementeer en deur uitsetaanduiders gemeet sal word. Uitsetaanduiders in die JPP sal die
bereiking van groei in uitvoere ondersteun, beleggings lok en tot oorkoepelende werkskepping in die Wes-Kaap
bydra.

Die subprogram: Sektorale ontwikkeling sal, gegrond op die befondsing wat beskikbaar gestel is, daarna mik om 'n
minimum van 20 uitvoerders in die 2023/24-boekjaar met verbeteringsintervensies vir mededingendheid by te
staan. Die voorgestelde aksieplan sal bykomende maatreéls uiteensit om die aantal maatskappye wat hulle produkte
en dienste uitvoer, te verhoog. Hierdie maatreéls sal hulle in staat stel om Wes-Kaap-gebaseerde maatskappye se
markaandeel in bestaande markte uit te brei en 'n vastrapplek vir ondernemings in nuwe markte te kry.
Distriksuitreike en bewustheidsessies sal dwarsoor die Wes-Kaap gehou word ten einde 'n bewustheid te skep van
nuwe markte en uitvoergeleenthede gegrond op kritieke ekonomiese intelligensie wat die departement verskaf as
deel van die werk wat met die uitvoerstrategie-ontwikkelingsproses verband hou
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Hindernisse tot groei sal geidentifiseer en getakel word in kritieke sektore van die Wes-Kaapse ekonomie. Die doel van
hierdie inisiatiewe is om voorspraak te maak vir laer handelsversperrings deur tegniese handelsversoperrings in
teikenmarkte te identifiseer wat Wes-Kaapse uitvoere beinvloed. Dit sal gedoen word deur met sakeondernemings,
nasionale regeringsdepartemente en agentskappe saam te werk om beperkings te lig deur steun te werf by
gesagsliggame wat onderhandelinge in die handelsektor doen en deur tegniese hindernisse vir handel op te los.

Saam met die Groei vir werke-strategie sal verskeie oorkoepelende temas wat sektor-spesifieke steun gee,
geimplementeer word om op ondersteuning aan sektore met vinnige groei en werkskeppingpotensiaal te fokus. Dit
sal gedoen word deur bykomende maatreéls uiteen te sit om sektore waarin die Wes-Kaap sterk is, insluitend
agriprosessering, vervaardiging en dienste, uit te brei.

6.3.2 Subprogram 3.2: Uitkomste, uitsette,uitsetaanduiders en teikens

Beraamde

MTE-teikens

Geouditeerde prestasie |prestasie

Uitset-
aanduiders

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
- 9 8 4 - - -

Verhoogde | Sektor- 3.3 Getal sektor-
uitvoere instaatstellende | instaatstellende
inisiatiewe inisiatiewe
ondersteun ondersteun
Sake 3.4 Getal sake - - - - 20 50 80
ondersteun met | Ondersteun met
. uitvoer-
uitvoer- gereedheids-
gereedheids- intervensies
intervensies

6.3.3 Subprogram 3.2: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
teiken

Uitsetaanduiders

3.4 Getal sake ondersteun met uitvoer-gereedheidsintervensies 20 - - -

6.3.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Agriprosessering

Die agriprosesseringsektor is die tradisionale hart van die Wes-Kasapse ekonomie. Sewe van die grootste uitvoere van die provinsie
is landbou- of landbou-geprosesseerde produkte. In hulle posisionering as afspringplekke na die binneland van Afrika is Kaapstad
en die Wes-Kaap kernbestemmings vir uitvoergeleenthede na die kontinent en die res van die wéreld.

Wat sentraal tot die sukses van die werkplan vir die departement staan, is om op die provinsiale strategiese plan,
visie-gerigte prioriteite en die Groei vir werke-strategie te lewer, met die fokus op die lewering van groei en
werke. Die realisering van hierdie visie sal wesenlik belangrik wees indien die agriprosesseringsektor tot die

Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme Jaarlikse Prestasieplan vir 2023/24



uitdagende teikens van groeiende uitvoer, die uitbreiding van die grootte van die ekonomie R1 triljoen en die skep
van nuwe werke teen 2035 wil bydra. Die gedetailleeerde respons om dit te lewer, word hier onder uiteengesit, en
met beperkte hulpbronne is die departement ook toegewy om in vennootskap met bedryfsbelanghebbers saam te
werk om die bedryfs-geleide aanbevelings te help lewer.

Die prioriteitsaksies van die departement sluit die volgende in:

Subsektoranalise en -steun

Ten einde bewys-gegronde beplanning te ondersteun sal die departement 'n profiel en 'n reeks opdragnotas aan die
onderskeie agriprosesserings-subsektore voltooi. Die doel is om gesintetiseerde data oor die dinamika van die
agriprosessering-subsektore te verskaf, veral in hulle bydrae tot die BBP, werkverskaffing en mededingendheid. Die
primére databronne kom van verskillende platforms soos bedryfsverenigings, maatskappye, Staistieke Suid-Afrika,
Quantec en die Internasionale Handelsentrum. Subsektor-analise sal die knelpunte en geleenthede oor die
waardekettings heen identifiseer en dan ‘n raamwerk vir sektor-spesifieke aksies ontwikkel wat saam met die
bedryfbelanghebbers gepak moet word. Spesifieke aktiwiteite sluit die volgende in:

. Onderneem subsektor-evaluerings saam met bedryfsbelanghebbers

. Onderneem ewekansige navorsing van beskikbare platforms

0 Stel profiele van agriprosesseringsbedryfsektore saam

. Identifiseer kernbeperkings en geleentheide

. Skep bewustheid van agriprosesseringsgeleenthede en beskikbare steundienste
. Fasiliteer steun met betrekking tot agriprosesserings-verwante inisiatiewe.

Tegniese steun

Die doelwit van hierdie komponent is om die implementering van die Wes-Kaapse uitvoerstrategie te ondersteun deur
marktoegang van agrigeprosesseerde produkte op binnelandse en oorsese markte deur verbeterings in (i)
voedselveiligheidstandaarde; (ii) sanitére en fito-sanitére maatreéls; (iii) produkverpakkings-/-etiketteringsvereistes en (iv)
versperrings in terme van inligtinginsameling en -verspreiding. Die subprogram: Sektorontwikkeling sal die
ondernemingsontwikkelingspan ondersteun om aan uitvoerders met tegniese versperrings deur die hupstootfonds steun te
verskaf met behulp van die marktoegangkategorie in die hupstootprogram. Dit is 'n verdere nuwe byvoeging om die fonds
nader aan G4J en uitvoerontwikkeling te belyn.

Markontwikkeling

Dit is kritiek belangrik vir ekonomiese groei in die agriprosesseringsektor in die Wes-Kaap dat geleenthede in beide die binnelandse en
internasionale markte aangegryp word. Die departement stel programme en dienste beskikbaar en werk saam met Wesgro om die
mededingendheid van die agriprosesseringsektor te ondersteun. Die departement werk ook daaraan om geleenthede vir die uitvoer van
waarde-toegevoegde produkte te verhoog deur internasionale marktoegang te behou, te diversifiseer en uit te brei. Die departement sal
ook voortgaan om markontwikkelingsteun in die vorm van ondersoekende dienste te verskaf om maatskappye plaaslik te help en hulle
uitvoergereedheid te oorweeg.

Gemak van sake doen

Die departement erken die bedryf se begeerte vir 'n meer sake-vriendelike regulatoriese omgewing, maar is
terselfdertyd bedag daarop dat dit gebalanseer moet wees met die plig om verbruikers en die omgewing te beskerm.
Die departement sal 'n deeglikle hersiening van plaaslike sakeregulasies onderneem, wat elemente van die
agriprosesseringsektor buite die omvang van die voortgaande rompslomp insluit, en sal maatreéls vir maatskappye
en nywerhede ondersteun om nakomingsbenaderings te ontwikkel.

Bedryfsvennootskap

Die regering alleen kan nie die sukses van die Groei vir werke-strategie verseker nie. Sonder die bedryf wat sy deel doen, is dit
onmoontlik om ons gedeelde aspirasies te bereik. Die steun van die departement aan die agriprosesseringsektor is deur
belanghebberooreenkomste en -deelname gelei. Die departement sal saam en in vennootskap met die belanghebbers van die
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agriprosesseringsbedryf werk om ’'n wye reeks geidentifiseerde aksies te verwesenlik. Die departement sal na die
agriprosesseringsbedryf kyk om die proses van die aanbeveling van die doeltreffendste wyses vir die regering om deel te neem, te
lei. Die meeste van die inisiatiewe val binne die oorkruis-temas wat deur die Groei vir werke-strategie geidentifiseer is.

Vervaardigingsektor

Die vervaardigingsektor is 'n kern- ekonomiese drywer vir beide die provinsiale en nasionale ekonomie, maar word voortdurend
beinvioed deur stygende insetkoste, bekostigbare en betroubare energie en 'n gebrek aan beleggings vir volhoubare langtermyn-
ekonomiese groei. Die WK beskik nie oor die markgrootte om ekonomiese groei gegrond op verbruikersbesteding alleen te genereer
nie, en dit is ook nie 'n laekoste-vervaardigingsbestemming nie; daarom is dit van uitvoermarkte afhanklik om uitskiet- ekonomiese
groei deur genoegsame skaale en verkope te bereik.

Die sektor kan uitvoere 'n beduidende hupstoot gee deur uitvoer-gerigte vervaardigingsondernemings, sowel as sy skakeling met
ander sektore en ekonomiese aktiwiteite. Daar is 'n duidelike toename in die globale vraag na vervaardigde produkte, maar die sektor
trek nie die volle voordeel uit globale verbeterings in vraag weens die heropening van ekonomieé nie.

Tydens die 2023/24-sal die sektor-toelatende program op inisiatiewe en intervensies fokus om ekonomiese groei in
die mariene vervaardiging- en verwante dienste (MVVD), asook die klere- , tekstiel-, skoeisel- en leer- (KTSD-)
bedrywe te stimuleer. Hierdie bedrywe sal geteiken word om realsitiese uitvoergeleenthede vir volhoubare groei in
die Wes-Kaapse uitvoerbasis in hierdie sektore te identifiseer, asook om ekonomiese groei en werkskepping aan te
help. Die G4J-strategie dui aan dat die mees fundamentele faktore vir uitskiet- ekonomiese groei die implementering
van intervensies is wat produktiwiteit sal verbeter, en diversifikasie en spesialisering van uitvoere en groter
wordende markte fasiliteer.

Die spesifieke intervensies sal fokus op:

Belanghebber-betrokkenhed

Die kartering van waardekettings en ooreenkomste met sake oor die keuse van nuwe uitvoerprodukte wat die waarde van die
WK-uitvoere oor die volgende vyf tot tien jaar sal verhoog. Hierdie intervensie sal in samewerking met strategiese vennote in
die kostelsels van die MVVD en KTSL-bedrywe geimplementeer word.

Marktoegangstrategieé

Identifiseer realistiese uitvoergeleenthede in die MVVD- en KTSL-bedrywe deur die produk-kompleksiteitskarteringswerktuig, asook
die vyf leidende markte wat die hoogste uitvoerpotensiaal bied. Skakel met plaaslike en nasionale regeringsde partemente om te
verstaan hoe ooreenkomste wat met marktoegang verband hou, onderhandel en geimplementeer word, en skakel met
bedryfsverenigings en uitvoerrade om geleenthede vir die harmonisering van standaarde en prosedures te identifiseer.

Gemak van sake doen
Verskaf ondersteuning om globale mededeingende ondernemings te ontwikkel deur beleid- en regulatoriese kwessies op te los wat
die uitvoer-ekostelsel vir die vervaardigingsektor sal verbeter.

Dienstesektor

Die Groei vir werke-strategie het verskeie beduidende neigings, eienskappe en faktore geidentifiseer wat vir
toekomstige sukses rakende die departement se werkplan vir die lewering van groei en werke aangewend kan word.
In die dienstesektor is dit die volgende (G4J]-strategiese raamwerk, 2022):

. Die werklikheid dat groei in die Wes-Kaapse sakedienstesektor steeds werk skep

. Die groter-wordende Wes-Kaapse finansiéledienstesektor.
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U Die potensiaal om die Wes-Kaapse posisie as 'n kern-Afrika-finasiéle diens, waagkapitaal en digitale kernpunt
aan te wend

. Kaapstad se erkenning as 'n UNESCO- kreatiewe-ontwerpstad, waarin skeppende bedrywe soos films,
animasie en musiek floreer.

Indien kommer oor volhoubaarheid die globale en nasionale diskoers begin domineer, tesame met die behoefte om
die invloed van klimaatsverandering te verlig, sal 'n revolusie in energietegnologie tot 'n lae-koolstof groen ekonomie
lei. Buitendien dui die neiging op ’'n groter kans dat die sakedienstesektor vinniger as die algehele ekonomie sal
groei. In hierdie geval sal die myn-, steengroef-, en verdedigingsektore relatiewe verloorders wees, terwyl die
sakedienste- en kommunikasiesktore daaruit voordeel sal trek.

Met bogenopemde neiging in gedagte sal die dienstesektor daarna streef om investering en groter wordende uitvoere te dryf
ten einde tot die visie van ’n groei tot R1 triljoen vir die Wes-Kaapse ekonomie en die skep van nuwe werk teen 2035 by te dra.

Die “Dienstesektor-toonbank” in die departement behels die SPO-, eiendomsbestuur-, film-, finans- en sakedienstesektore. Die
sektortoonbank tree as saakbestuurder op ten einde hierdie sektore in staat te stel om in die Wes-Kaap te groei ten opsigte van
werkskepping en ekonomiese welstand. Die eenheid bereik dit deur tussen verkeie rolspelers te fasiliteer en te kodrdineer om
stremminge wat sektorale groei beperk, te ontsluit deur intervensies oor die gemak van sake doen of bystand met rompslomp-
vermindering. Die bystand kan ook die deel van inligting (bv. sektorale 1K), bystand om toegang tot regeringsaansporings, befondsing
en privaat vennootskappe insluit.

Die dienstesektorinisiatiewe is nie net met die provinsiale strategiese plan, Visie-gedrewe prioriteite en die Groei vir
werke-strategie belyn nie, maar ook met die medium- tot langtermynprestasie van die Wes-Kaapse herstelplan.

Die plan spreek die fundamentele ekonomiese tekortkominge aan wat veroorsaak dat die ekonomie vir meer as 'n dekade
onderpresteer het. Dit neem ook kennis van die fundamentele en strukturele ekonomiese foutlyne wat deur covid-19
vererger is.

Die sektorale instaatstellingsteun is rondom die volgende ekonomiese sektorale steunvlakke gestruktureer:

o Gemak van sake doen: Identifiseer en lig terreine in die dienstesektorbedrywe uit waar daar hindernisse tot groei is, en
rompslompkwessies wat opgelos kan word sodat die sektor kan groei

. Beleid: Verstaan die beleidsomgewing van die dienstesektore, identifiseer beleidsgapings deur hersiening en
ontwikkel nuwe beleidsopdragte waar nodig. Daar bestaan talle beleidsremminge in die dienstesektor, wat
steunwerwing en hersiening vereis. Hierdie intervensies belyn om gemak van sake doen te skep

o Navorsing en sektorale insigte: Ontwikkel dienstesektorintelligensie en samel inligting in uit navorsing wat
gedoen word en gee dit aan die IK-inisiatief deur vir aanlynpublikasie van data en navorsing

o Belegging- en handelsontwikkeling: Identifiseer die behoeftes in die dienstesektorbedrywe van handelsontwikkeling vir
maatskappy om uitvoer- en beleggingsgereed te wees en verwante intervensies vir munisipaliteite. Die G4J-strategie belig
ook beduidende groeipotensiaal in dienste-uitvoer in die Wes-Kaap. Baie van ndie beleggingsaktiwiteite in die Wes-Kaap
kom in die dienstesektor voor; die strategieé sal nie nodige rigting in terme van die skep van 'n bevorderlike omgewing vir
belegging en nhandel in die bedryf verskaf

. Bedryfaksieplatforms: Skep betrokkenheidsplatforms met bedryfsvennote om ’n invloedryke rol in elke
ekostelsel te speel. Die vergroting van vennootskappe deur belanghebberooreenkomste sal steeds fasilitering
tot steun bied wat deur die dienstesektorbedrywe geidentifiseer word. Die departement en elke
sektortoonbank se verhoudinge met privaat- en openbaresektrobelanghebbers moet gekoester en versterk
word, veral in die huidige finansiéle klimaat waar vennootskappe selfs belangriker is om die noodsaaklike
potensiaal of herstel en groei oor die ekonomie heen te realiseer

o Identifiseer en kodrdineer katalitiese sektorale intervensies: Identifiseer geleenthede in die dienstesektorbedrywe
en koordineer die katalitiese geleenthede oor die DEOT heen. Die geleenthede sluit die identifikasie van enige
vaardigheidsgapings, tekorte of die behoefte vir skaars vaardighede in die onderskeie sektore in.
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Hierdie inligting sal vaardigheidsontwikkelingsprogramme inlig, wat subsektor-spesifieke vaardighede ondersteun, inlig.
Bykomende katalitiese geleenthede hou verband met infrastruktuur, kern- privaatsektorbeleggingsgeleenthede en die
verhoogde deelname van nuwe entrepreneurs. Die dienstesektortoonbank sal aktiwiteite kodrdineer en belyning met ander
lyndepartemente in die DEOT verseker om die intervensies dienooreenkokmestig te realiseer.

Die Dienstesektoreenheid sal vir die 2022/23-boekjaar op drie kernuitkomste fokus. Dit is as volg:
Ondersteun en laat die filmbedryf in die Wes-Kaap 'n instaatstellende vastrapplek kry. Dit sal verseker dat die filmbedryf se
behoeftes, magtiging en geleenthede in en tussen die departement en die bedryf deeglik gekodrdineer is. Die doel is dat die
filmbedryf tot die BWT en BBP van die Wes-Kaap bydra, en sodoende ekonomiese groei en die skep van hoé- medium- en
laeskaalvaardigheidswerke skep, nie net in die filmbedryf nie, maar ook in daardie bedrywe/subsektore wat dienste aan
waardeketting van die die filmbedryf bied en daaruit voordeel trek.
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Ontwikkeling en implementering van ’'n loods- munisipale beleggingsgereedheidsprogram. Heirdie loodsprogram sal
stelselmatig deur die proses werk om die volwassenheid van elke munisipaliteit om beleggingsnavrae te hanteerwerk, te
vestig. Saam met Wesgro sal die SAVPR, die rompslompspan en die munisipale ekonomiese ondersteuningseenheid, die

)

handel- en sektorale ontwikkeling kriteria ontwikkel om elke munmisipaliteit se beleggingsgereedheid te evalueer, 'n
gapingontleding te onderneem en 'n beplande benadering ontwikkel om die ge:identifiseerde gapings op te los. Die proses
sal die ontwikkeling van 'n beleggingfasiliteringswerktuig en die opleiding van munisipale amptenare om hierdie werktuie te
implementeer wanneer hulle met potesiéle beleggers ontmoet, insluit. Deur hierdie intervensie sal munisipaliteite beter
toegerus wees om beleggings in hulle munisipale gebied te bekom en te sluit en sodoende tot die ekonomiese ontwikkeling

en werkskepping bydra.

Kodrdineer en fasiliteer die finalisering van die Wes-Kaapse beleggingstrategie. Saam met Wesgro en ander belanghebbers
kodrdineer, fasiliteer en finaliseer die departement die ontwikkeling van die Wes-Kaapse beleggingstrategie. Die strategie
sal 'n gedetailleerde Teorie van verandering-model met potensiéle uitkomste en uitsette, elk met sy toegewysde aktiwiteite
en implementeringsplanne, insluit. Die implementeringsplanne sal toegekende rolle en verantwoordelikhede met
tydraamwerke vir die implementering daarvan bevat.

6.3.5 Program 3: Bygewerkte kernrisiko’s en —verligting uit die SP

Verhoogde e Gebrek aan verteenwoordiging oip nasionale en e Stel beamptes uit die
uitvoere bedryfsvlakplatforms om die Wes-Kaap en sy departement aan om op
bedrywe te verteenwopordig as 'nsektorale die betrokke nasionale
benadering net gevolg word nie platforms te dien
e Die responsiwiteit tot die behoeftes van die sektor ¢ Wanneer die G4J-strategie
met geloofwaardige projekte en programme te wyte afgehandel is, word 'n hersiene

aan fiskale beperkings wat 'n invloed op die
sektorale groei en herstel sal hé

makro- en mikrostrukturele
OD-proses en 'n hersieing van

e Nie-responsiwiteit teenoor konstitusionele hulpbronbehoeftes om die
mandate deur slegs promosie-aktiwiteite te G4]-strategie en grondwetlike
prioritiseer en nie ook sektorale aktiwiteite mandate ooreenkomstig
nieby only prioritising promotional activities daarmee te implementeer,
versus sector support activities vereis

o Beperkte hulpbronne beskikbaar om kernbedrywe
te ondersteun om die uitvoerpyplyn uit die Wes-
Kaap te vergroot
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64  Oorwegings van programhulpbronne

Begrotingstoewysing vir program en subprogramme

Ultkoms

Mediumtermynberaming

%
i Hersiene veranderin
Program 1 R’000 toewysin .
. . -

20 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2022/23 | 2022/23 | 2023/24 2022/23 2025/26

1. Bevordering van

handel en 48 539 | 59965| 62 113, 62 113| 62 113| 62 113| 69 280 11,54| 72440| 75219
beleggings

2. Sektorale

ontwikkeling 12 991 9 377 11863 10 108 12 686 12 686 16 419 29,43 15 382 15 826

Verduideliking van die bydrae van hulpbronne tot die bereiking van uitsette

Die totale begrotingstoewysing vir Program 3 in 2023/24 is R85,6 miljoen. Dit is 'n verhoging in die toewysing vanaf die 2022/23-
boekjaar en is in lyn met die G4J-prioriteite na die uitvoer- en beleggingsprioriteit-fokusareas. Die grootste deel van de
begrotingstoewysing sal vir die oordrag aan Wesgro vir die uitvoer- en beleggingsbevorderingsaktiwiteite gebruik word. Die
departement se hulpbronne sal vir die mededingendheid en vermoé van uitvoerverwante bedrywe ingespan word om die
uitvoerpyplyn oor die volgende 12 jaar te vergroot. Dit sal 'n deeglik beplande poging en ondersteuning aan sektore met
uitvoerpotensiaal en 'n skuif van sektorale ontwikkeling na G4J en 'n uitvoer-geleide ondersteuning vereis. Daarbenewens reageer
die begroting na die beleggingsprioriteits-fokusarea, en die meeste van die beleggingsverwante begroting sal vir die
beleggingspromosiegeleenthede van Wesgro wees. Die departement sal op niefinansiéle ondersteuning fokus om
beleggingsgeleenthede vir die pyplyn te identifiseer en ook enige hindernisse wat deur beleggers ervaar word, deur die GvSD-
inisiatiewe, wat die munisplae beleggingsgereedheidsprogram insluit, ontsluit. Die begrotingstoewysing sal primér vir promosie-
aktiwiteitegebruik word, maar die behoefte van sektorale instaatstelling wat met uitvoere en beleggings verband hou, is kritiek

belangrik om ’n sterker en meer volhoubare uitvoer- en beleggingspyplyn te laat groei om uitskietgroei te bereik.

65 Openbare entiteite

Belyning met DEOT-

Huidige jaarlikse

Naam van openbare Mandaat . Kernuitsette :
entiteit uitkoms begroting
(R ‘000)
Wesgro Handel- en Verhoogde uitvoere Handelsooreenkomste 27 926
beleggings- onderteken
bevordering asook
bestemmings- Verhoogde Beleggingsprojekte 31491
bemarking Randwaarde van gerealiseer
beleggings
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7.  Program 4: Sakeregulering en bestuurstoesig

©)
Z
4 71 Doel
p
m . Om ’'n billike, sosiaal-verantwoordelike sakeomgewing in die Wes-Kaap te skep — deur algemene intervensies
(i|) in die handelsomgewing en deur spesifieke intervensies waarvoor die mandaat uit die Grondwet, nasionale en
i provinsiale wetgewing en beleide kom.
m
<
m
34 7.2 Subprogram 4.1: Verbruikersbeskerming
®

7.2.1 Doel

o Om maatreéls wat die regte en belange van alle verbruikers verseker, te skep, te implementeer en

te bevorder

7.2.2 Subprogram 4.1: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
. _ Uitset- Geouditeerde prestasie | prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset )
aanduiders 2019/202020/21|2021/22| 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 -
152 329 292 200 300 400

'n Verbeterde | Intervensies | 4.1 Getal 450
omgewing vir intervensies vir
bevorderlik vir | verbruikers- | verbruikers-
billike opvoeding opvoeding
sakepraktyke | onderneem onderneem
eningeligte | y/erpruikers- | 4.2 Persentasie - 87% | 93% 75% 80% | 80% | 85%
verbrukers | jagtes binne | verbruikers- (1250/
90 dae klagtes binne 90 1342
opgelos dae opgelos
(Totale
klagtes binne
90 dae
opgelos/
Totale aantal
klagtes
ontvang)
Verbruikersake-| 4.3 Vestiging - - - Verbruiker - - -
tribunaal van sake-
gevestig Verbruikersake- tribunaal
tribunaal gevestig
Verbruiker 4.4 Getal - - - - 5 20 50
sake- oplossings-
tribunaal in ooreenkomste
bedryf deur
gestel Verbruikersake-
tribunaal
bevestig
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7.2.3 Subprogram 4.1: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Uitsetaanduiders Jaérllkse K1 K2
teiken

4.1 | Getal intervensies vir verbruikersopvoeding onderneem 300 60 90 90 60
4.2 | Persentasie verbruikersklagtes binne 90 dae opgelos (Totale 80% - - - 80%

klagtes binne 90 dae opgelos/ Totale aantal klagtes

ontvang)
4.4 | Getal oplossingsooreenkomste deur Verbruikersake- 5 - - - 5

tribunaal bevestig

7.2.4 Hersiene verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

In die vorige boekjare het die KVB spesifieke projekte met geidentifiseerde gehore, insluitend die jeug, ouer persone, vroue en
persone met gestremdhede van landelike tot stedelike gebiede onderneem. Die ruimtelike verspreiding van hierdie
diensleweringsaanbieding het tot gevolg gehad dat die KVB verbruikers oor die hele provinsie bereik het en dus sy voetspoor
gelaat het - nie net in die streek nie, maar ook nasionaal. Die KVB het verskeie bemarkings- en kommunikasiemiddele gebruik
om verbruikers oor 'n hele aantal temas te bereik — van persoon-tot-persoon-werkwinkels/inligtingsveldtogte, radio-advertensies
en/of geselsprogramme, teaterproduksies en uitstallings. Die KVB is dus 'n kernkomponent van die departement se inwoner-
gerigte diensaanbod met die spesifieke fokus op verbruikersbeskerming en verwante sake. Dis belangrik om daarop te let dat
een van die fokusareas wat in die departement se Groei vir werke-strategie geidentifiseer is, die element van 'n bekwame staat
en goeie bestuurstoesig is. 'n Bekwame staat word gesien as een wat op 'n gekodrdineerde wyse werk om duidelik gedefinieerde
doelwitte te bereik, en sy verpligtinge en verantwoordelikhede en diensleweringsmandate doelmatig en doeltreffend nakom. 'n
Bekwame staat is dus responsief, met gesonde positiewe waardes wat dienste lewer aan die inwoners vir wie dit dien. Al die
dienste-aanbiedings van die KVB is gerat dat die departement sy wetgewende verpligtinge asook die WKR se verbintenis tot 'n
inwoner-gesentreerde provinsiale diens nakom. Daar is dus 'n duidelike belyning met die voorgestelde Groei vir werke-strategie.

Weens die huidige fiskale stremminge en die impak daarvan op die bedrywighede van die KVB sal 'n nuwe en verbeterde benadering
tot strategiese vennootskappe met belanghebbers binne die verbruikersbeskermingsomgewing geformuleer word om te verseker dat
leweringsteikens  bereik word, met ’'n ruimtelike fokus. Hierdie kernbelanghebbers sal ander provinsiale
verbruikersbeskermingsowerhede en/of departemente, nasionale verbruikersbeskermingsentiteite en/of departemente,
privaatsektorliggame, akademici, sakekamers/-organisasies en nieregeringsorganisasiesins insluit. 'n Kernreguleerder binne die
finansiélegeletterdheidsomgewing vir wie die program voortdurend gaan betrek, is die Nasionale Kredietreguleerder (NKR). Daar
word aanvaar dat die uitdagende ekonomiese toestande gewone verbruikers negatief getref het en erge druk op die ekonomiese en
finansiéle welsyn van verbruikers geplaas het. Spesifieke intervensies met organisasies soos die NKR is dus 'n kernintervensie in
die tydperk wat voorlé om verbruikers by te staan wat finansieel swaarkry. Die verskeidenheid van vennootskapooreenkomste en
aktiwiteite sal inwoners bystaan om finansiéle veerkragtigheid na die voortdurende negatiewe ekonomiese impak weens hoé vlakke
van werkloosheid en beperkte ekonomiese groei te bou en te verbeter. Hierdie intervensies sal ook die rol wat die KVB dwarsoor die
provinsie speel, verder verbeter. Die Wes-Kaapse herstelplan asook ie Wet op Verbruikersbeskerming, 2008, plaas sterk klem op
die behoefte vir doeltreffende vennootskappe tussen die regering en ander rolspelers in die verbruikersbeskermingsarena, en daarom
sal voortgaande ooreenkomste in hierdie verband steeds onderneem word. Die vennootskappe tussen akademici, sake, die
burgerlike samelewing en meer spesifiek die regring (plaaslik/provinsiaal en nasionaal) wat oor die afgelope jare gebou is, sal in die
komende boekjaar versterk word. Deur die gebruik van kernplatforms vir betrokkenheid sal die KVB in die komende jaar op alle
vlakke ’'n ruimtelike lens gebruik om gehalte- en toeganklike diens te verseker. Hierdie benadering sal ook verseker dat die KVB sy
wetgewende mandaat, soos uiteengseit in die Wes-Kaapse wet op verbruikersake (Wet op Onbillike Sakepraktyke) bereik.
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Verbruiker-regstelling

Verbruikersbeskerming is 'n terrein van gelyktydige regspraak soos in Skedule 4 Afdeling A van die Grondwet in die vooruitsig gestel
word. Die projekte en bedrywighede wat aan die dienste van die KVB gekoppel is, is primér op 'n inwoner-gesentreerde diens ingestel,
aangesien dit dispuutoplossingsdienste tussen verbruiker en verskaffer verskaf, die mandaat wat dit kragtens die Wes-Kaapse Wet
op Verbruikersake (Wet op Onbillike Sakepraktyke), Wet 10 van 2002, het. Suid-Afrika het sedert 1994 baie stukke wetgewing,
insluitend die Verbruikersbeskermingswet, 2008, deurgevoer wat 'n proses van bemiddeling voor formele veroordeling weerspieél.
Die KVB is 'n wetgewende komponent van die DEOT en is daarom getaak met die implementering van verbruiker-verwante
regstellingsdienste in die provinsie. Hierdie diens is beskikbaar via 'n tolvry nommer wat deur n inbelsentrum bestuur word om te
verseker dat ons toeganklik, responsief en verantwoordbaar is. Die gebruik van 'n elektroniese klagtebestuurstelsel vir die 1& en
bestuur van verbruikersklagtes het die KVB gehelp om gehalte en doeltreffende dienste aan die inwoners van die provinsie te lewer.
Die inbelsentrum, alternatiewe dispuutoplossings- (ADO-) dienste en verwysende meganismes is alles daarop gefokus om te
verseker dat die doelwit, soos in die provinsiale strategiese plan PSP) uiteengesit, bereik word. Deur die verskaffing van hierdie
doeltreffende dienste kan inwoners ’'n gunstige persepsie van die WKR kry en ambassadeurs vir die provinsie wees. Voordele soos
terugbetalings vir swak gehalte goedere, dienste, en die herstel van foutiewe produkte sal die persepsie wek dat die WKR die gehalte
van diens en produkte ernstig opneem, en dit kan beleggersentiment oor die provinsie verbeter. Die eenheid dra dus sy deel by om
te verseker dat die inwoners van die Wes-Kaap 'n eerstehandse ervaring van die WKR se verbintenis tot die verskaffing van gehalte
diens het. Gehalte diens in die toerismesektor kan byvoorbeeld die getal toeriste wat die provinsie besoek, 'n hupstoot gee, en sé
die groei van beide uitvoer en verhandelbare sake aanhelp, wat weer tot werkskepping lei. Versterkte selfregulerende meganismes
en verhoogde bewustheid van verbruikersregte onder sakelui skep gunstige toestande vir die bevordering en verbetering van
meganismes vir die vriendskaplike oplossing van verbruikersdispute. Buiten die gebruik van verbruikersbeskerming as 'n
mededingende strategie bemoedig die respek vir en nakoming van verbruikersregte herhaalde aankope. Die ervaring het getoon dat
alternatiewe dispuutoplossingsmeganismes buite die hof 'n doeltreffende en koste-effektierwe metode is om verbruikersregstelling
te verkry. In kleiner gevalle slaag die howe dikwels nie daarin om weens uitgerekte hofverrigtinge hoé koste, geformaliseerde
prosedures en sielkundige hindernisse rondom litigasie die gewenste uitkomste te lewer nie. Die ontwikkeling van alternatiewe
dispuutrresolusie is egter nie moontlik sonder die aktiewe deelnemende samewerking en bereidheid van sakeondernemings nie;
gevolglik moet die ontwikkeling van vriendskaplike dispuutiooplossingstelsels in die begrip van die billike behandeling van kliénte
ingesluit word. Dit is daarom ’n kern-strategiese intervensie vir die program.

Verbruikersaketribunaal

Die regsreél is uiters belangrik vir enige inwoner-gesentreerde ekonomiese ontwikkeling. Die begrip van menswaardigheid staan
sentraal in die algehele tema van die Wes-Kaapse herstelplan, met die inwoner aan die sentrum van alles wat ons as die Wes-
Kaapse regering doen. Daarby, soos voorheen genoem, is die ontwikkeling van’n bekwame staat en goeie bestuurstoesig
kernkomponente van die departement se Groei vir werke-strategie. Hierdie spesifieke diensaanbod skakel direk met de departement
Hierdie spesifieke diensaanbod skakel dus direk met die departement se visie om ’'n goeie bestuurstoesig-infrastruktuur te
implementeer.

Hierdie spesifieke diensaanbod is 'n wetgewende funksie en voorsien 'n tweede vlak van intervensie in die verbruikerregstellingarea.
As gevolg hiervan, en waar alternatiewe dispuutoplossingsprosesse onsuksesvol is, het die KVB die statutére mag om ’'n wetlik
afdwingbare regsstellingsdiens via die Verbruikersaketribunaal te verskaf. Die KVB het in die afgelope boekjaar die wetgewende
proses vir die benoeming, seleksie en aanstelling van lede op die Verbruikersaketribunaal geinisieer, in lyn met Artikel 15 van die
Wes-Kaapse Wet op Verbruikersake (Wet op Onbillike Sakepraktyke) Wet 10 van 2002. Die proses sal in die aanstelling en
inhuldiging van die suksesvolle lede uitloop wat vir die voorgeskrewe tydperk op die Tribunaal moet dien. Die trinbunaal sal dus in
die komende boekjaar as 'n beoordelende gesag optree oor sake wat deur die KVB na hom verwys is. Oplossingsooreenkomste wat
deur die tribunaal uitgereik word, sal bindend wees, en nienakoming kan tot streng optrede teen die skuldige partye lei. Hierdie
statutére regstellingsdiens voorsien die KVB met 'n doeltreffende meganisme om te verseker dat die regte van die inwoners
gerespekteer woird ern dat sake hulle wetlike verpligtinge nakom. Hierdie intervensie dien ook as ’'n kostedoeltreffende meganisme
waardeur verbruikers en sakeondernemings hulle dispute buite die formele strafhofstelsel en -proses kan oplos. Dit het ook verskeie
voordele vir beide verbruikers en sake. Die statutére regstellingsdies via die tribunaal dra dus by tot die fokusarea — die gemak van
sake doen — soos deur die departement geidentifiseer is.
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Die kVB is ook tans betrokke in die proses om 'n hersiene en verbeterde verbruikersbeskermingswet vir die provinsie op te stel. Dis
'n uitgerekte wetgewende proses, aangesien sekere stappe en prosesse gevolg moet word. Die nuwe wet sal met die Wet op
Verbruikersheskerming belyn wees en sal dieselfde vlak van verbruikersbeskerming bied soos in die Verbruikersbeskermingswet
verskans word. Deur ons provinsiale wette te belyn sal die KVB toegang tot regstelling verbeter en die KVB se posisie
as die eerste en voorkeur-verwysingspunt vir verbruikers wees wat toegang tot regstelling soek, hetsy hulle inwoners
van of besoekers aan die die provinsie is. Deur die ekonomiese belange van verbruikers te bevorder en te beskerm
sal ons 'n billike, toeganklike en volhoubare markplek vir verbruikersprodukte en -dienste verseker, wat op sy beurt
verantwoordelike verbruikersgedrag bevorder wat tot ekonomiese groei kan lei, aangesien inwoners 'n inkomste kan
genereer. Die voorgestelde verbetering van die provinsiale wet sal dus 'n toelatende omgewing vir werke skep, wat
een van die temas van die Wes-Kaapse herstelplan is.

Verbruikersopvoedingsdienste

Die KVB sal voortgaan om sy statutére verpligting uit te voer deur aktiewe opvoedkundige uitreik- en inligtingsintervensies
aan die inwoners van die Wes-Kaap te bied. Die meganismes waardeur hierdie opvoedkundige veldtogte onderneem sal
word, is veelsyldig en sal werkwinkels, inligtingsveldtogte, radio-aktiwiteite, teaterproduksies en ander innoverende
digitale middele van kommunikasie insluit. Finansiéle geletterdheid het in die nasleep van die covid-19-pandemie en die
onseker ekonomiese toestande toenemend as ’'n belangrike vaardigheid in die meeste ekonomieé na vore getree. Die
intervensie sal ook op die geidentifiseerde menseregte- hoofstroomprioriteitsgroepe, wat vroue, die jeug, mense met
gestremdhede en ouer persone insluit, fokus. Vir hierdie geidentifiseerde fokusgroepe sal pasgemaakte intervensies
ontwikkel word wat ter sake en spesifiek op hulle gerig is. Die gevolge van die covid-19-pandemie het die potensieel-
geimpliseerde koste en negatiewe oorspoel-uitwerking van lae vlakke van finansiéle geletterdheid vir die samelewing in
sy geheel in beide finansiéle markte en huishoudings uitgewys. Daar word wyd erken dat finansiéle opvoeding 'n
belangrike komplement van markgedrag en omsigtige regulering geword het. Finansiéle geletterdheid behels 'n wye
reeks vaardighede, insluitend die vermoé om te verstaan hoe geld werk, hoe 'n mens geld kan verdien. Dit verwys
spesifiek na die stel vaardighede en kennis wat mense ingeligte en doeltreffende besluite met al hulle finansiéle
hulpbronne (met ander woorde, finansiéle beplanning, welvaartskepping en -groei, skuld, aftrede, spaargeld, ens.) kan
laat neem. Dit rus inwoners toe met kennis en 'n begrip van finansiéle sake en het 'n direkte invioed op en gee inligting
sodat individue besluite kan neem, beide as verbruikers en beleggers. Dit is aan die breér ekonomie en ekonomiese
groei gekoppel; daarom kan inwoners wat beter ingelig is, beter finansiéle besluite neem, wat beteken dat die hele
ekonomie daaruit voordeel trek. 'n Verbeterde leefwyse verhoog die waardigheid en welsyn van inwoners, wat op sy
beurt op broodnodige werkgeleenthede vir werkloses kan uitloop. Hoewel finansiéle geletterdheid nie 'n remedie of krisis
kan voorspel nie, speel dit 'n deurslaggewende rol in die ekonomiese herstel en moontlike ekonomiese groei van ’'n land.
Verbruikeraankope en -vertroue is kritieke elemente van enige ekonomiese herstelstrategie, en die KVB sal voortgaan
om steunintervensies met verbruikers en KMMO'’s te voorsien. Die gevolglike impak is 'n toename in verbruikersvertroue
in 'n onderneming of handelsmerk, wat verder 'n verhoogde omset en gevolglike wins beteken. Die uitkringeffek daarvan
is baie groot, aangesien dit ‘'n onderneming se vermoé& om te groei en uiteindelik werk te skep, verhoog, en dus die
ekonomiese groei van die provinsie verhoog. Die rol en belangrikheid van basiese beginsels soos verbruikersorg,
kliénteregte en -verpligtinge, wetgewing en beleid oor verbruikersbeskerming is dus kritiek belangrik vir onderneming om
verbrukkersvertroue te behou.

Die program sal ook sekere bewusmakingsprojekte rondom die elektrisiteitskrisis loods. In hierdie verband sal
verbruikers ook ingelig word oor alternatiewe energiebronne soos sonkragstelsels, en die mees gepaste manier
waarop verseker kan word dat sulke stelsels deur goedgekeurde diensverskaffers geinstalleer word. Die
program sal ook saam met ander eenhede in die departement werk en pasgemaakte bewusmakings-
intervensies aan KMMO’s in townships lewer. Die fokus van hierdie sessies sal die wetgewende/wetlike
omgewing van verbruikersbeskerming en die belangrikheid daarvan wees.
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7.2.5 Subprogram 4.1: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

verbruikers (mense-, infrastruktuur- en finansiéle

hulpbronne), wat 'n afname in die
bewustheid van verbruikersregteviakke
tot gevolg het en tot die mislukking om
diensstandaarde te bereik, lei

O
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% _s'a e;.pra Sl En die hele provinsie te implementeer radio, gedrukte media, werkwinkels, inligtingsessies,
= ingeligte weens onvoldoende hulpbronne sosialemediaplatforms om inligting te versprei.
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Die mislukking om sake op te los e Vestiging van ’'n staande adviesraad vir die Wet
weens die ondoeltreffende op Verbruikersbeskerming deur die nasionale
inwerkingstelling van die Nasionale kommissaris.

Vebruikerskommissie en die
inkonsekwente vertolking oor

bepalings in nasionale en provinsiale
verbruikersbeskermingswetgewing e Gereelde verslagdoening aan die Nasionale

wat 'n invloed het op die verbruiker Verbruikerskommissie oor prestasie-verwante sake.

o Kwartaallikse gevallebestuursavergadering
tussen provinsies.

se reg om ’'n doeltreffende regstelling
van klagtes te kry, en wat
dienslewering deur die provinsiale
kantoor kortwiek

e Vestiging van 'n Provinsiale Verbruikerstribunaal
wat onopgeloste klagte beoordeel.

Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme Jaarlikse Prestasieplan vir 2023/24

68



73  Oorweging van programhulpbronne

Begrotingstoewysing vir program and subprogramme
Ultkoms Medlumtermynberamlng

Hersiene

Program 1 R'000 Geoudit | Geoudit | Geoudit

1. Verbruikers-

beskerming 10243 | 10636 10 636 11667

10243 | 10636 ’ 10 636 ’ 11 667

Verduideliking van die bydrae van hulpbronne tot die bereiking van uitsette

Die program het tans altesaam 12 voltydse werkers en een gegradueerde werker in internskap in diens. Die VvW-
begrotingstoewysing is R8,806 miljoen.

Die program is 'n wetgewende mandaatsverdeling met die primére funksie om verbruikersbeskermingsdienste aan
inwoners en sakeondernemings in die Wes-Kaap te verskaf. Die alternatiewedispuutoplossingseenheid verskaf 'n
tolvry kontaksentrum waardeur inwoners dispute kan indien en terugvoering kry. Die begrotingstoewysing vir die
alternatiewedispuutoplossingseenheid is R600 000.

Die statutére beoordelingsrol sal deur die Wes-Kaapse Verbruikersaketribunaal gespeel word wat in bedryf gestel
sal word. Hiierdie inisiatief sal sy deel bydra om dit makliker te maak om sake in die Wes-Kaap te doen. 'n Begroting
van R400 000 is vir hierdie projek toegewys.

Benewens bogenoemde sal die program ook voortgaan om sy verbruikersopvoeding- en basiese finansiéle
geletterdheidsprogram oor die hele provinsie te implementeer. Die program tree in reaksie met die inwoners van die
Wes-Kaap oor belangrike temas rondom die bewusmaking van verbruikersregte en basiese finansiéle geletterdheid op.
'n Begroting van R900 000 is vir die program toegewys vir die implementering van die projekte vir bewusmaking van
verbruikersregte en basiese finansiéle geletterdheid.
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8. Program 5: Ekonomiese beplanning
8.1 Doel

o Die doel van hierdie program is om ondersteuning aan die provinsiale leierskap te bied en ekonomiese
groei met behulp van die gebruik en koodrdinering van ekonomiese navorsing en beplanning en deur die
aktiewe ondersteuning van kern- ekonomiesetemadrywers en instaatstellers toe te laat wat
ekonomiese groei oor die ekonomie en in afdelings van die ekonomie sal stimuleer.
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8.2 Subprogram 5.1: Ekonomiese beleid en beplanning

8.2.1 Doel

o Om die ontwikkeling van provinsiale ekonomiese beleide en strategieé te ondersteun.

8.2.1.1 Subprogram 5.2: Navorsing en ontwikkeling

8.2.1.2 Doel

o Om ekonomiese navorsing te onderneem.

Let wel: Die uitsette van Subprogram 5.1 en 5.2 sal inn die onderstaande tabel samgevoeg word.

8.2.2 Subprogram 5.1 & 5.2: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
. _ Uitset- Geouditeerde prestasie prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset .
aanduiders 2019/20|2020/21|2021/22 2022/23 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
Verhoogde Navorsings- | 5.1.1 Getal 10 10 5 5 10 10 10
uitvoere verslae oor navorsings-

ekonomiese | verslae oor
intelligensie | ekonomiese

ontwikkel intelligensie
ontwikkel
Verhoogde Assesserings | 5.1.2 Getal - - - - 1 2 2
uitvoere van assesserings van
ekonomiese | ekonomiese
impak impak
onderneem
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8.2.3 Subprogram 5.1 en Subprogram 5.2: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse
teikens

Uitsetaanduiders Jaé"“kse o
teiken
4

Getal navorsingsverslae oor ekonomiese intelligensie 2

2 | 2

5.1.2 | Getal assesserings van ekonomiese impak onderneem ‘ 1 ‘ - ‘ - ‘ - ‘ 1

5.1.1
ontwikkel

1.1.1  Hersiene verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die program sal vir die 2023/24-boekjaar voortgaan om strategiese ontwikkeling en ekonomiese beleid vir alle ekonomiese
deelnemers in die provinsie te ondersteun ten einde die ekonomiese diskoers in die provinsie te lei en te vorm. Die
navorsingseenheid sal beduidende ondersteuning aan die Wes-Kaapse Groei vir werke-strategie (G4J) deur sy ondersteuning
van Ekonomiese IK bied. Paraatheid en weldeurdagte besluite vereis kennis-gegronde en data-geleide besluitneming. Dit sal
databestuur- en verslagdoeningsvermoé en sterk en soepel ekonomiese en ruimtelike data, ontledingsvermoé en intelligensie
vereis, wat absoluut belangrik is vir strategiese ontwikkeling. Ekonomiese IK is dus in die Groei vir Werke-strategie 'n
kernwerktuig of hefboom wat ekonomiese groei ondersteun, aangesien data die identifikasie van markgapings, ekonomiese
geleenthede en ruimtelike neigings fasiliteer. Dis 'n sleutel tot ekonomiesebeleidsbestuur.

Die eenheid sal 'n transversale ekonomiese IK-stelsel (soos deur die G4J] in die provinsiale datakantoor as die
voorkeur-bewaarder) met behoorlike hulpbronne ondersteun, waar die nodige verhoudinge met die houers van data
in plek is. So ’'n transversale stelsel wat deur die navorsingseenheid ondersteun en deur die Departement van die
Premier gedryf word, sal 'n komponent bevat wat verskeie meganismes vir die opspoor van data en die uitlig van
ekonomiese neigings insluit.

Ten einde verdere betekenis aan ondersteuning van die prioriteitsfokusarea(PFA) van Groei vir werke te gee, sal die
navorsingseenheid werk maak van die volgende:

Om die prioriteitsfokusarea (PFA) van infrastruktuur en gekoppelde ekonomie, inlsuitend beweeglikheid en logistiek, breéband- en
digitale transformasie te ondersteun sal die eenheid byvoorbeeld ekonomiese intelligensie inspan om logistieke strategie by te staan.
Die ekonomiese intelligensie van 'n behoefte-assessering van nuwe uitvoergeleentheede kan op dieselfde wyse die PFA van die
stimulering van markgroei deur uitvoere en toerisme ondersteun.

G4J sal ook deur ekonomiese impakassesserings, gekoppel met kapasiteitsbou, ondersteun word. Die ekonomiese
impakassesserings sal ook verbeterde begrip van die impak van intervensies teweegbring. Die navorsingseenheid sal
byvoorbeeld 'n impalassessering oor die gemak van sake doien onderneem, wat sal help om te verstaan wat gedoen
word om doie ekonomie vanndie Wes-Kaap te laat groei.
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Subprogram 5.1 en 5.2: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verhoogde Swak belyning van die werk van die Konsultasie met kern-besluithemers om belyning te
uitvoere eenheid met die pririteitsfokusareas van | verseker.

G4J
Verhoogde WKR se bewys-gefundeerde Verseker die behoud van ’'n transversale ekonomiese K-
uitvoere beplanning en implementering stelsel (bv. ledegeld- en meganismestelsel)

gebeur nie, weens onvoldoende
hulpbronne, data en analitiese

stelsels.
Verhoogde Gebrek aan gepaste data vir Gebruik van gevolmagtigde data.
uitvoere ekonomiese intelligensieverslae

beinvloed assesserings.

1.2 Subprogram 5.3: Kennisbestuur

1.2.1 Doel

o Om die kodrdinering van die ekonomiese ekostelsel en ekonomiese voorspraak te fasiliteer.

1.2.2 Subprogram 5.3: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie | prestasie MTE-teikens

Uitkoms Uitset )
aanduiders 2019/20|2020/21|2021/22 2022/23 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
- 25 15 15 15 15 15

Verhoogde | Samewerking 5.2.1 Geta'l
Randwaarde | gevestig ter samewerkings
evestig ter
Ve ondersteuning : q g ter
belegging - ondersteuning
van die van die
ekonomiese ekonomiese
prioriteite van die | prioriteite van die
departement departement
Verhoogde Ekonomiese 5.2.2 Getal = - - _ 4 4 a
Randwaarde _
van belegging | €kostelsel- ekonomiese
betrokkenheid ekostelsel-
onderneem betrokkenhede
onderneem

1.2.3 Subprogram 5.3: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse

Uitsetaanduiders

teiken

5.2.1 | Getal samewerkings gevestig ter ondersteuning van die
ekonomiese prioriteite van die departement

5.2.2 | Getal ekonomiese ekostelsel-betrokkenhede onderneem
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1.2.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Ekostelsels ontwikkel gesamentlik en bestaan uit dinamiese gemeenskappe van diverse belanghebbers en vennote wat
nuwe waarde deur die deel van inligting en samewerking skep en vasvang om geleenthede te realiseer en uitdagings te
oorkom (Kelly, 2015). Ekostelsels kan kragtige meganismes wees om inligting- en netwerkbemarkingsmislukkings te
oorkom en vertroue te bou, sakevertroue 'n hupstoot te gee en mededingendheid te verbeter. Suid-Afrika is egter geneig
om vasgevang te word met gefragmenteerde ekostelsels - tussen en in die regering, vakbonde, die burgerlike
samelewing en akademici.

Die bedoeling is dat die WKR, deur die verbreding en versterking van sy verhouding met kern- ekonomiese
belanghebbers, as 'n katalisator in die ekostelsel optree in die deel van inligting en ekonomiese intelligensie, die
bou van verhoudings, en samewerking met kernbelanghebbers in die openbare en privaat sektor om hulpbronne te
benut ter bereiking van gedeelde doelwitte en tekens, en, waar dit gevestig is, vennootskapvolwassenheid te smee.

Ter ondersteuning van die G4J-strategie, wat ingebed is in die beginsels van privaat-sektor-gelei te wees, en vir die WKR
om op die behoeftes van sake te regaeer, sal die subprogram die koérdinering van die onderskeie ekonomiese
ekostelsels dryf en die aantal betrokke belanghebbers vermeerder en hulle sodoende in staat stel om ekonomiese
voorspraakmakers van die Wes-Kaap te wees. Voorts sal die WKR, deur die koestering van verhoudings en
samewerking:

. Hulpbronne aanwend (unieke bevoegdhede in die spel bring, toegang tot kollektiewe kennis en kundigheid verkry);
. Saamwerk sodat groeivooruitsigte vir almal voordele inhou;

0 Daarna streef om netwerkmarkondoeltreffendehede te takel;

. Markgapings en -geleenthede help identifiseer;

. Die ekonomiese netwerk uitbrei;

0 Vertroue bou en sakevertroue 'n hupstoot gee; en

o Die spoed en skaal van verandering waarna die G4J streef, verhoog.

Hierdie benadering is ook belyn met die NOP se MTSR-prioriteit 1 — ’'n bekwame, etiese en ontwikkelingstaat wat inklusiewe groei
steun deur produktiwiteit van bestaande en opkomende ondernemings te verbeter en die ontwikkeling van nuwe bedrywe te
ondersteun.

Die kernprojekte waarop in die 2023/24-boekjaar gefokus word /wat ondersteun gaan word, is:

1. Ekonomiese ekostelsel-samehorigheid en samewerkings (ekstern)

Die DEOT sal

o Voortgaan om ’'n geskikte belanghebberbestuurstelsel te ontwikkel en te implementeer en gevestigde kanale en
platforms vir voortgesette ekostelselbetrokkenheid gebruik; en

. Samewerking met privaatsektorbelanghebbers koester in die implementering van die G4J-strategie
en -intervensies, -projekte en -aktiwiteite daarvan.

Die DEOT sal met die Wes-Kaapsae Ekonomiese ontwikkelingsvennootskap (WKEOQOV) saamwerk, veral in sy strewe na

belanghebberbetrokkenheid en die implementering van die G4J-strategie. Die volgende terreine word reeds deur die

WKEOV onderneem, en is baie nou belyn met prioriteitsfokusareas (PFA’s) wat die strategie vir Horison 1 (tot 2026)

geidentifiseer het:

L PFA: Watersekerheid en -veerkragtigheid - Voorbeelde van die WKEOV se huidige water- en
klimaatsveranderingsprogram wat die implementering van hierdie PFA ondersteun, sluit die vestiging en byeenroep
van 'n watergebruikersvennootskapplatform in die provinsie, lidmaatskap van die Afrika Stadswateraanpassing-
(ASWA-) platform, die ontwikkeling van aanpassende en samewerkende bestuursriglyne vir opvangsbestuur-
agentskappe om watervoorsiening te verseker, en die byeenroep van 'n water-energie-voedsel-samewerkingsverband
met veelvuldige belanghebbers vir verbeterde stedelike metaboliese vloei in Kaapstad.

2. PFA: Energie-veerkragtigheid en die oorgang na netto nul-koolstof — Verskeie WKEOV-programme is
met hierdie PFA belyn. Programme sluit in die saamroep van belanghebberooreenkomste rondom die
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ontmanteling van die Athlone-kragstasie en sy potensiéle gebruik as ’'n groen spilpunt, die Billike
oorgangsvennootskapsimplementeringsplan vir die Presidensiéle Klimaatskommissie (PKK), die produksie van 'n stadsgids
vir die ontwerp en implementering van oorgange na 'n nuutgebore bou-omgewing (met die Afrikasentrum vir stede en
Bauhaus Earth), en 'n privaatsektor- afval-tot-energie- kleinskaalse turbineprojek met GreenCape en die Atlantis spesiale
ekonomiese sone.

3. PFA: Infrastruktuur en gekoppelde ekonomie, insuitend beweeglikheid en logistiek, breéband- en digitale transformasie —
Verskeie WKEOV-programme is reeds in plek en kan as ondersteunend tot hierdie PFA gesien word, soos die
Dorpsaksienetwerk (DAN), die Adam Tas-korridor- ruimtelike-ontwikkelingsvennootskap, Tuinroete-
ontwikkelingsvennootskap, 'n WKEOV-gefasiliteerde paltform wat kernrolspelers uit die openbarte en privaat sektor en
burgerlike samelewing bymekaarbring om saam te werk rondom kernprioroiteite vir die streek, die Philippi-tuinbou-area-
(PTA-) vennootskapsprogram, en die Rondetafel oor die penelaarsapoorstelsel.

4, PFA: Verbeterde toegang tot ekonomiese geleenthede en indiensneembaarheid — Daar is belyning tussen hierdie PFA en
'n aantal WKEOV-programme. Voorbeelde sluit in die Maatskaplikewerkverskaffingsnetwerk (MWN) ter ondersteuning van
die uitrol van die Maatskaplike Werkverskaffingsfonds (MWF), vestiging van die Mitchells Plain Dorpsentrummark, en die
fasilitering van ’n vennootskapsproses rondom die ontwikkeling van herwinningsinfrastruktuur by die Kuspark-
stortingsterrein.

Die EDP se vennootskapsboumandaat, 'n ekstensiewe en bewese ervaring in die ondersteuning van ekostelsels en brugbou met
sake en die burgerlike samelewing, maak dit 'n ideale vennoot vir beide die departement en ander provinsiale regeringsdepartemente
om as 'n neutrale implementeringsvennoot te gebruik om vennootskappe tussen die regering en sake aan te wakker en te bou. Die
EDP sal 'n belangrike rol in die departement se implementering van die G4J-strategei speel.

2. Ekonomiesekluster-koordinering en transversale integrasie (intern)

Die DEOT is die leidende departement vir die koérdinering en bestuur van die Ekonomiese Kluster, en die G4J-strategie. Vir
hierdie doel sal die DEOT voortgaan om die interdepartementele verhoudings en samewerking tussen die ekonomiese-
klusterdepartemente, susterdepartemente en hulle entiteite te kodrdineer, te fasiliteer en te ondersteun ten einde te verseker
dat die doelwitte van die G4J-strategie realiseer. Die program sal voorts horisontale instaatstelling en integrasie van die G4J-
strategie en navorsing met OSB’s, WKR departemente, munisipaliteite en die nasionale regering verseker. Dit laat verbeterde
benutting van hulpbronne toe in die oplossing van gemene uitdagings of die ontginning van geleenthede, spesifiek rondom die
prioriteitsfokusareas van die G4J-strategie en ander projekte toe.

Vir hierdie doel sal die DEOT op die volgende terreine fokus:

L Die verdere verstewiging van sy verhoudings met nasionale OSB’s soos Transnet, Eskom en ACSA om die
gemeenskaplike doelwitte van die WKR te bereik.

2. Die smee van samewerking en leweringsvennootskappe wat met die implementyering van die G4J-
strategie belyn is.

3. Bestuursoorsigbestuur (bv. openbare entiteite)

Die DEOT sal steeds gesonde korporatiewe bestuurstoesigbeginsels fasiliteer wat die DEOT as die “moedermaatskappy”
en die Minister van Ekonomies Geleenthede as “aandeelhouerverteenwoordiger” vir katalitiese infrastruktuursentiteite en
vennootskapsorganisasies ondersteun soos dit nodig mag wees. Hierdie ondersteuning verseker dat die entiteite, die
departement, aandeelhouer en aandeelhouerverteenwoordiger alle tersaaklike entiteite in belyning met voorskrifte soos
die King-kode, goeie praktyk, wette en regulasies en provinsiale en nasionale omsendskrywes, raamwerke en gidse
bestuur.
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1.2.5 Subprogram 5.3: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Sommige vennote kan nie of is
huiwerig om hulle tot planne en
implementeringsinisiatiewe te verbind,
weens verskeie faktore, inlsuitend
finansiéle beperkings en gebrek aan
inligting, wat dalk die uitsette en
uitkomsteteikens van die onderskeie
programme kan vertraag.

Verhoogde
Randwaarde
van
belegging

Sterk verhoudings via vertroude en gevestigde
kommunikasieplatforms sal die impak wat eksterne
faktore mag hé, help bekamp, aangesien dit hoé vlakke
van vertroue en betroubare inligtingsvloei verseker, en
die negatiewe sentiment deur bewyse van sukses,
gedeelde waardes en/of die impak van geskikte
kontekstualisering teenwerk.

Subprogram: 5.4: Monitering en evaluering

Die aktiwiteite van Subprogram 5.4: Monitering en evalueing sal in Subprogram 5.2: Navorsing en ontwikkeling
geinkorporeer word.

1.3 Subprogram 5.5: Infrastruktuur en inisiatiewe wat groei moontlik
maak (ook bekend as Katalitiese inisiatiewe)

1.3.1 Doel

en/of te stimuleer.

Om ’n instaatstellende ekonomiese omgewing katalitiese interevensie en infrastruktuur te ontwikkel

1.3.2 Subprogram 5.5: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Uitset-

MTE-teikens

Beraamde
Geouditeerde prestasie | prestasie

Uitkoms Uitset .
Verhoogde Katalitiese 5.3 Getal 6 5 5 3 - - -
Randwaarde | infrastruktuur- | katalitiese
van projekte infrastruktuur
belegging ondersteun -projekte
ondersteun
Oorsigverslae | 5.3.1 Getal - - - - 8 8 8
oor spesiale oorsigverslae
ekonomiese oor spesiale
sones ekonomiese
saamgestel sones
saamgestel
Verhoogde Logistieke 5.3.2 Getal - - - - 4 4 4
uitvoere prioriteite van | logistieke
Kaapstad prioriteite van
Hawe Kaapstad
gefasiliteer Hawe
gefasiliteer
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Verhoogde
Randwaarde
van belegging

Nuwe
katalitiese
projekte
(finansieel en
niefinansieel)
tydens die
beplannings-
fase
ondersteun

Uitset-
aanduiders

5.3.3 Getal
nuwe
katalitiese
projekte
(finansieel en
niefinansieel)
tydens die
beplannings-
fase

Geouditeerde prestasie MTE-teikens

2019/20(2020/21|2021/22| 2022/23 | 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
- - - - 2 2 2

ondersteun

1.3.3 Subprogram 5.3: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

lik:
Uitsetaanduiders Jaarlikse
teiken

Getal oorsigverslae oor spesiale ekonomiese sones

saamgestel
5.3.2 | Getal logistieke prioriteite van Kaapstad Hawe gefasiliteer 4 - 2 - 2
5.3.3 | Getal uwe katalitiese projekte (finansieel en 2 - - - 2

niefinansieel) tydens die beplannings-fase ondersteun

1.3.4 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die DEOT erken dat globale mededingende stede en streke 'n beduidende klem op infrastruktuurontwikkeling
en -opknapping geplaas het, wat 'n komplekse kombinasie van maatskaplike, ekonomiese, beplannings-,
konstruksie- en bestuursaktiwiteite behels. In reaksie daarop het die DEOT die implementering van verskeie
grootskaalse katalitiese infrastruktuurprojekte gedryf, waarvan die waarde nie slegs deur die infrastruktuur/eiendom
bepaal is wat ontwikkel is nie, maar veral hoe dit groei en ontwikkeling in en oor bedrywe heen beinvioed en
katalitiseer, asook in sy ruimtelike konteks. Dit beteken die infrastruktuur behoort verdere ontwikkeling rondom die
eiendom en ruimte tot voordeel van die tersaaklike gemeenskap te katalitiseer en potensieel meer sake aan te
wakker. Die DEOT ondersteun die twee Spesiale ekonomiese sones op die basis van die potensiéle impak wat deur
lewensvatbaarheidstudies en/of sakegevalle vir projekte getoon word In 2009 het die departement 'n voor-
lewensvatbaarheidstudie onderneem om die geleenthede wat in die nywerheid- en sakemark beskikbaar is, te
identifiseer en te assesseer en om te bepaal of daar enige bindende beperkings op die vestiging van 'n NOS-program
te Saldanhabaai is. Die lewensvatbaarheidstudie wat gevolg het, het aangedui dat die kapitale uitleg van die vereiste
infrastruktuur in die voorgestelde Saldanhabaai NOS-lisesnsiéringsmaatskappy MSB Bpk. (SBNOS) 'n oorweldigend
positiewe koste-teenoor-voordeelverhouding vir die ekonomie sal hé, maar dat dit vooraf befondsing deur die
regering sal benodig voordat dit kommersieel lewensvatbaar sal word. Dit beteken dat 'n toelatende omgewing en
die stimulering van die nywerheid- en kommersiéle ekostelsel alleen nie die vereiste belegging regverdig nie. Die
sakegeval vir belegging deur die regering is deur die dhnm en die nasionale tesourie ondersteun, en die kapitale
bestedingsbefondsing is verseker. 'n Soortgelyke proses is ten opsigte van die Atlantis spesiale ekonomiese sone
(ASES) gevolg: die voor-lewensvatbaarheidstudie in 2014 is in 2015 deur 'n volledige lewensvatbaarheidstudie
gevolg, wat getoon het dat 'n groentegnologie-gefokusde SES in die Atlantis-omgewing lewensvatbaar is. Steun vir
die projek sal die groentegnologie- ekonomiese sektor vir die streek help ontsluit.

Die DEOT ondersteun hierdie projekte deur:

o Provinsiale goedkeurings vir projekte te bekom waar dit vereis word
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o Samewerking met ander departemente in die lewering van projekte in al drie regeringsfere te kodrdineer
o Provinsialeregeringsbefondsing vir projekte, asook toegang tot ander bronne van befondsing te fasiliteer
o Oorsig oor die implementering van openbare entiteite uit te oefen.

Saldanhabaai NOS

Kragtens die SES-wet is die SBNOS 'n ekonomiese-ontwikkelingswerktuig wat nasionale ekonomiese groei en
uitvoer bevorder deur ondersteuningsmaatreéls te gebruik ten einde geteikende buitelandse en binnelandse
beleggings en tegnologie te lok. Die doel van die Saldanhabaai NOS-lisensiéringsmaatskappy MSB Bpk. (SBNOS)
— ook bekend as Freeport Saldanha — is om:

o Direkte buitelandse en plaaslike beleggings te lok

o Die terrein en infrastruktuur vir die vestiging van geteikende beleggings te voorsien

o Voordeel uit bestaande nywerheid-, tegnologiese en liggingskapasiteit te trek

o Die waardeproduksie met die integrasie in die plaaslike nywerheid te verhoog

. Behoorlike werke en ander ekonomiese gelenthede en sosio-ekonomiese voordele vir die streek waar dit
geleé is, te skep

. Nuwe en innoverende ekonomiese aktiwiteite te genereer.

In reaksie op die Markvraaganalise van 2021 het Freeport Saldanha op ontwikkelings in die energiemark

begin fokus; gevolglik het die sone sterk markbelangstelling in die ontwikkeling van ‘n groenwaterstof-

spilpunt in die gebied ontvang, en Freeport Saldanha het dienooreenkomstig gereageer. Aktiwiteite sluit

samewerking met die nasionale, provinsiale en plaaslike regering in om die ontwikkeling van 'n

groenwaterstofsektor te identifiseer en te prioritiseer. Hoogtepunte sluit in:

. Aankondiging van ‘n MvV tussen die Noord-Kaapse en Wes-Kaapse regerings om saam te werk in die
ontwikkeling van die Wes-Suid-Afrikaanse Ontwikkelingsgemeenskap (SAOG-) Groenwatersofkorridor.

o Aankondiging van strategiese infrastruktuurprojekte (SIP’s) vir Saldanha — een projek is reeds in die
staastskoerant gepubliseer, terwyl vyf ander in die proses van publikasie is, afhangend van verdere
inligting wat vereis word.

. Inisiéring van 'n groot Wérelldbankstudie rakende Groenbunkerbrandstowwe in Saldanha - (in opdrag van
die Nasionale Klimaatskommissie).
o Bied die ‘Nuwe nywerhede vir Saldaha-dag’ as deel van die Suid-Afrikaanse Groenwaterstofberaad aan (wat

deur premier Winde en president Ramaphosa geopen is).

. Sasol en ArcelorMittal Suid-Afrika (AMSA) het 'n gesamentlike ontwikkelingsooreenkoms (GOO) onderteken om koolstof-
opvangtegnologie te ontwikkel om volhoubare brandstowwe en chemikalieé te vervaardig, en ook ArcelorMittal se
onaktiewe staalaanleg in Saldanhabaai weer aan die gang te kry sodat groenstaal vervaardig en uitgevoer kan word.

Die Saldanhabaai NOS-lisensiéringsmaatskappy MSB Bpk. het die volgende aksies en inisiatiewe geidentifiseer om

hulle markpotensiaal te verbeter:

o Om die voordele van 'n Vryehawe- (Freeport-) waardevooruitsig te benut.

o Om die Freeport as 'n omvattende energiewaardekettingspilpunt, inlsuitend die snel opkomende
Groenwaterstofeleenthede te vestig.

o Om bestaande infrastruktuur (bv. die Projekhuurfasiliteit) op te gradeer en die ontwikkeling van bykomende
hawe-infrastruktuur deur die projek wat met Infrastruktuur SA geregistreer is, te versnel.

Hierdie aspirasies het reeds beduidend tot die provinsiale strategiese plan se tweede visie-geleide prioriteit
(VIP2) Groei en werke bygedra. Die sterkste belyning is steeds met Fokusarea 1 - Verhoog beleggings deur
die beleggingspyplyn groter te maak, en belyning met Fokusarea 2: Bou en onderhou infrastruktuur deur die
uitbreiding van topstruktuur infrastruktuur en dryf die bogenoemde uitbreiding van marine-infrastruktuur.

Saldanhabaai NOS-liseniéringsmaatskappy MSB Bpk. het die prioriteite van die Wes-Kaap se nuwe Groei vir werke-
strategie in sy en die gevolglike uitsette en uitkomste oor die volgende drie jaar geinkorporeer in reaksie io plaaslike
en nasionale strategieé en beleide wat uit sy mandaat voortspruit.
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Die toegewysde doeanebeheerarea wat sedert 2019 oor meer as 70% van sy voetspoor gehou is, bring met hom 'n
aantreklike doeane-praktyk op grond in en om die hawe saam, wat ’'n eerste vir Suid-Afrika in die SES-program is.
Met die lok van sy eerste groep beleggers en die inbedryfstelling van die Toegangskompleks het die sone begin om
sy waarde as 'n ten volle doeane-seker Freeport uit te brei en om aanbod-gerigte bedrywighede te aktiveer. Dit sal
Saldanhabaai NOS-liseniéringsmaatskappy MSB Bpk. en sy beleggers in staat stel om as 'n geintegreerde energie-
en skeepswerf-tipe kompleks te begin werk, wat nuwe waardekettings vanuit die sone in die plaaslike ekonomie sal
laat groei.

Hulle sal voortgaan om tot die Gemak van sake doen by te dra deur verskeie pogings namens hulle beleggers wat binding en
ander beperkings sal takel. Die Saldanhabaai NOS-liseniéringsmaatskappy MSB Bpk. bly in belyning met die herstelplan
se doelwitte: om beleggings en uitvoere 'n hupstoot te gee, op die skep van 'n aanloklike beleggingsomgewing
gefokus.

In die 2023/24-boekjaar sal die uitbreiding van die Saldanhabaai NOS-liseniéringsmaatskappy MSB Bpk. se
beleggingspyplyn , veral op die terrein van groenwaterstof en verwante waardekettings ,dus realiseer.

Nuwe bedryfsaktiwiteite gaan begin, en bykomende infrastruktuur, veral die Geintegreerde Infrastruktuur-
ontwikkleingsprojekte sal vir beleggers geskep word.

Die ontwikkelingsprogram (vaardigheidsontwikkeling en KMMO-steun) sal voortgaan om die plaaslike gemeenskap
te dien om plaaslike werkers en sakeondernemings gereed maak vir die geleenthede wat in en rondom die sone en
selfs verder geskep gaan word.

Die Saldanhabaai NOS-liseniéringsmaatskappy MSB Bpk.wil tot die departement en die Wes-Kaap se uitkomste
bydra deur beleggings te werf wat werkskepping en ekonomiese groei in die streek sal stimuleer.

Freeport Saldanha was suksesvol in hulle aansoek by die provinsiale tesourie vir befondsing uit die
projekvoorbereidingsfasiliteit (PVF). Dit volg op die ontleding van die voor-lewensvatbaarheidstudie, insluitend ’'n
markaanvraaganalise, aanduidende hawe-ontwerp, kostevoordeelontleding en sommige kommersiéle modellerings oor
die hawe-infrastruktuur wat vereis word om aan die behoeftes van die Freeport Saldanha se beleggingspyplyn te voldoen.
Hierdie voor-lewensvatbaarheidstudies was die eerste stap in die versnelling van hawe-
infrastruktuurlewering (in die lig daarvan dat sommige van die Operasie Phakisa infrastruktuurplanne nie vervul
is nie). Freeport Saldanha is nou gereed om met meer gedetailleerde werk te begin om die risiko’s in die ontwikkeling
van hawe-infrastruktuur in die Saldanhabaai-hawe uit te skakel deur verdere tegniese werk, bv. die ontwikkeling van
tegniese ingenieurspesifikasies, assesserings van die potensiéle omgewingsimpak, asook verdere kommersiéle werk om
privaat deelname en beleggings in die ontwikkeling van die hawe moontlik te maak. Die benutting van verdere befondsing
is ook in die poses van verkryging om die projek ook bankbaar lewensvatbaar te maak.

Atlantis spesiale ekonomiese sone

Program 5 oefen oorsig uit oor die groentegnologie- Atlantis spesiale ekonomiese sone (ASA), maar voorsien ook die inisiatief van
ondersteuning deur, waar nodig, goedkeuring van die provisiale regering vir die implementering van hierdie nywerheids-
ontwikkelingskompleks te kry. Die DEOT voorsien tegniese insette om optimale lewering van nywerheis-infrastruktuur en
beleggingsteundienste te verseker en skakel met die nasionale regering om ’'n beleggings-vriendelike beleidsomgewing te verkry.
Laastens is die DEOT voortdurend in verbinding met beleggers en ander bedryfspelers wat die vervaardiging en dienste van groen
tegnolgie ondersteun — wat die fokus van die ASES is.

Die ASES het die infrastruktuurfase in die 2022/23-boekjaar geinisieer, met 'n toewysing van R89 miljoen van die
nasionale SES-fonds vir grootmaat-infrastruktuur en R12 miljoen vir die konstruksie van fasiliteite vir een belegger. Die
ASES gaan steeds voort met die implementering van sy plan om beleggings te lok om sy teiken van R3 miljard oor vyf jaar te
haal. Kernbeleggings in die veld van gevorderde chemikalieg, biofarmaseutiese produkte, e-afval-bestuur en die
herwinning van onttrekte aluminium word verwag.
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Die ASES streef daarna om tot die uitkomste van die Groei vir werke-strategie by te dra deur harde en sagte infrastruktuur as deel
van sy horisontale instaatstellingsfunksie te verskaf. Benewens die geboude infrastruktuur bied die ASES ’'n geleentheid om
innoverings in tegnologie te implementeer, terwyl dit terselfdertyd verseker dat jongmense van Atlantis toegang tot die regte tegniese
vaardigheidsontwikkeling- en ondersteuningsprogramme het wat beleggers in staat sal stel om aanstellings uit 'n groot groep kundige
en werk-parate mense te maak. Dit bied ook gestruktureerde ondersteuning aan klein sake om betekenisvol in die ASES deel te
neem - in die eerste plek as kontrakteurs in die boufase, maar ook as KMMO’s wat akkommodasie vir hulle
groentegnologievervaardigingspogings vind. Hierdie programme gee uitdrukking aan die Groei vir werke-fokusarea van “Verbeterde
toegang tot ekonomiese geleenthede en indiensneembaarheid”.

Hawelogistiek
Prioriteitsfokusareas van die Wes-Kaapse G4J-strategie wat deur hierdie eenheid hanteer sal word, sluit die stimulering van
markgroei deur die fasilitering van uitvoere en die bevordering van 'n gekoppelde ekonomie deur verbeterde hawelogistiek in.

Wetenskaplik betroubare en verifieerbare aksienavorsing oor verskeie aspekte van die logistieke ketting van die
Kaapstad-hawe is die afgelope twee jaar onderneem. Hierdie werk was hoofsaaklik daarop gemik om die kernoorsake
van opeenhoping en op die potensiéle groei in vragvolumes, wat die kapasiteit en prestasie van die
logistiekekettingsvereistes behoort aan te dui, te verstaan.

Dit was uit die data-ontleding duidelik dat vragvolumes deur die Kaapstad-hawe tussen 2021 en 2026 sou kon groei.
Die ontsluiting van hierdie potensiaal kan 2000 werkgeleenthede skep en R6 miljard tot die BWT bydra.

Kernuitdagings vir die bereiking van hierdie hoé groeiscenario sluit die volgende in:

o Huidige kapasiteit en prestasie in die logistieke ketting is onvoldoende.

o Veelvuldige belanghebbers het geen institusionele raamwerk om tot gedeelde uitkomste by te dra nie.
. Logistieke kettings is kompleks en vereis werklike in-aksie-data om kodrdinering te bevorder; en

0 OSB (Transnet) kapitale begrotings en vaardighede is op hulle eie onvoldoende.

Die voorgestelde oplossing is om

o Geloofwaardige bewys te verskaf om die uitbreiding van kapasiteit en verbetering van prestasie te bevorder;

o 'n Institusionele raamwerk te bied om samewerking tussen agentskappe tot 'n gedeelde doelwit van die
ontsluiting van groeipotensiaal te bevorder;

. Betroubare inligtingsmeganismes wat kodrdinering sal fasiliteer, beskikbaar te stel; en

o Beleggingsgeleenthede vir privaatsektordeelname te identifiseer, te ondersoek en aan te bied.

Vir hierdie doel werk die eenheid met veelvuldige belanghebers in die logistieke ketting vir Kaapstad-hawe saam,
inlsuitend:

. Vrageienaars;

. Transnet;

o Skeepsvaartuie;

o Privaat terminaal- en verkoelingstooroperateurs; en
o Privaat logistieke maatskappye.

Kernlewering sal wees om:

o met gefokusde aksienavorsing voort te gaan.

o met belanghebberooreenkomste voort te gaan om samewerking te bevorder.

o betroubare inligtingsmeganismes te ontwikkel en te onderhou.

o beleggingsgeleenthede vir privaatsektordeelname te identifiseer, te ondersoek en aan te bied.

79



Hierdie lewering sal op vier spesifieke gesamentlike prioriteite gefokus wees wat uit hawebelanghebberwerkwinkels
voortspruit , soos hier onder uiteengesit:

®)
Z
% 1 Aanvulling van die swaarhysertoerustingsvloot
% 2. Vermindering van opeenhoping van vragvervoerders
(f' 3. Verbetering van kommunikasie tussen verskeie agentskappe in die hawelogisitieke ketting
5 4, Skep van 'n aanduidermeganisme van goeiepraktykprestasie.
m
<
g 1.3.5 Subprogram 5.5: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP
2
Verhoogde Randwaarde | Ekonomiese potensiaal vir werkskepping | Kodrdinering van insette deur nasionale en
van belegging en BBP-groei word nie gerealiseer nie internasionale befondsings- en
weens 'n gebrek aan beleggers in beleidsvennote (bv. dhnm, die NOR en
infrastruktuur. internasionale befondsers) om huidige
Beleggingsklimaat bly katalitiese infrastruktuurbeleggingsprojekte
konserwatief of negatief weens te versterk en te bespoedig en
omstrede nasionale markgeleenthede te ontsluit.

beleidsbesluite.

As die ASES nie die vereiste befondsing | Ontwikkel 'n alternatiewe model vir

vir grootmaat-infrastruktuur in die hele grootmaat-infrasruktuurbefondsing, wat

sone verkry nie, wat sy vermoé om gedeelde befondsing deur die privaat sektor toelaat
beleggers te lok, sal kortwiek.

Verhoogde uitvoere WKR het nie 'n direkte mandaat oor WKR en die span sal deur
hawelogistiek nie samewerking en die gemene doelwitte
van die bevordering van ekonomiese

groei en uitvoere betrokke raak.

14 Subprogram5.6: Breéband vir die ekonomie (of Digitale ekonomie)

141 Doel

o Om die gebruik, gereedheid en toeganklikheid van digitale tegnologie deur inwoners en
sakeondernemings te ondersteun en te stimuleer.

4.2  Subprogram 5.6: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie | prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset )
aanduiders 2019/20|2020/21|2021/22| 2022/23 2024/25 | 2025/26
- - - 70 - - -

Verhoogde | pjgitale- 5.4.1 Getal mense
Randwaarde .
van ekonomie- ondersteun met
belegging projekte digitale-
ondersteun * geletterdheids-
vaardighede
\ég;g%c;g?c?e Individue met | 5-4.2 Getal - - - 15 15 - -
van saailing- |nd|y!due met
belegging stadium- saall_lng—
kevaardighede stadium
sa g* sakevaardighede
ondersteun ondersteun
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Uitkoms

Uitset

Uitset-
aanduiders

Beraamde
Geouditeerde prestasie |prestasie MTE-teiken

2019/20

2020/21

2021/22

2022/23

2023/24|2024/25

2025/26

Verhoogde | Sake betrokke | 5.4.3 Getal sake ; ; 400 500 600
Randwaarde | py die betrokke by die
van . .
belegging vooru.ltg.jang vsx?rwtgang van

van digitale- digitale-

transformasie- | transformasie-

agenda in die agenda in die Wes-

Wes-Kaap* Kaap
Verhoogde | Sake 5.4.4 Getal Sake - - - - 100 125 150
uitvoere bygestaan met | bygestaan met

digitale- digitale-

produktiwiteits- | produktiwiteits-

intervensies * | intervensies
Verbeterde | Digitale- 5_-4_-5 Getal - - - - 3 3 3
gemak van | transformasie- digitale- )

transformasie-
sake doen | verwante
i verwante

regulatoriese regulatoriese

hervormings hervormings

voorgestel * voorgestel
Verhoogde | Lewensvatbaar- 5.4.6 Getal _ _ _ _ 1 _ _
Randwaarde | heidstudies 0or | jewensvatbaarheid-
\t;a? . krediet- studies oor

elegging verbeterings- kredietverbeterings-

meganismes meganismes voltooi

relevant tot die

Wes-Kaapse

tegnologie- en

innovering-

sektor*

*Onderworpe aan die finalisering van die besluit om alle energie-verwante hulpbronne (finansieel en mense) na die betrokke
departemente te verskuif

Subprogram 5.6: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

lik
Uitsetaanduiders Jaarlikse |y K2 K3 K4
teiken
15 15 - - -

5.4.2 | Getal individue met saailing-stadium sakevaardighede
ondersteun

5.4.3 | Getal sake betrokke by die vooruitgang van digitale- 400 65 265 70 -
transformasie-agenda in die Wes-Kaap

5.4.4 | Getal sake bygestaan met digitale-produktiwiteits- 100 - - 60 40
intervensies

5.4.5 | Getal digitale-transformasie- verwante regulatoriese 3 = - - 3
hervormings voorgestel
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Jaarlik
Uitsetaanduiders aér o€ K4
teiken

5.4.6 | Getal lewensvatbaarheid-studies oor kredietverbeterings- 1 - 1 - -
meganismes voltooi

1.43 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Tegnologiese innovering, ekonomiese groei en algehele menslike welsyn en ontwikkeling is onderling op 'n ingewikkelde wyse
verbind. Die Wes-Kaap het eienskappe van ontwikkelende en ontwikkelde nasies waar die toegang tot breéband, verspreiding van
tegnologie, toegang tot onderwys en opleiding (opvaardiging) en die vermoé om wéreldklas-benaderings te gebruik nie eenvormig is
vir inwoners en sake nie. Daarbenewens gebeur innovering in skere gebiede, maar word dit swak befonds en gekoérdineer.

Digitale ontwrigting verwys na hoe digitale tegnologie markte, die werkmag, produktiwiteit en mededingendheid
transformeer. Digitale ontwrigting en snelle digitale en tegnologiesevooruitgang het ’n invloed op alle aspekte van die
samelewing, op individuele sowel as op maatskappyvlak. Sake en regerings moet dus albei aanpas, voorberei vir
tegnolgie en digitale platforms aanvaar om groeidoelwitte te behaal. Die uitwerking van digitale ontwrigtijng is so
deurdringend dat dit lankal nie meer net as die terrein van die IT-gemeenskap en HIB gesien word nie, maar eerder na
die terrein van die sakeleier beweeg het, aangesien die invloed daarvan op sakeproduktiwiteit baie verreikend is.

Die Groei vir Werk-strategie erken dat produktiwiteit oor die volgende tien jaar baie skerp moet toeneem as die Wes-Kaap uitskiet-
groei wil behaal, aangesien dit 'n voorvereiste vir ekonomiese groei, globale mededingendheid en maatskaplike ontwikkeling is.
Onlangse prestasie toon dat die Wes-Kaapse produktiwiteit beduidend onderpresteer as dit met mededingende streke vergelyk word.
Ons veelvlakkige produktiwiteitsgroei is grootliks in pas met slegs die nasionale prentjie. Die faktore van produksie — insluitend arbeid,
entrepreneurskap, en tegnologie — is kritieke insette wanneer produktiwiteit aangespreek word. Dit is ewe geldig vir KMMO’s en
groter ondernemings. Dienooreenkomstig is produktiwiteit as een van die sewe prioriteitsfokusareas vir die eerste horison (tot 2027)
geidentifiseer.

Daar is in 2020 beraam dat die waarde van die globale digitale ekonomie tussen 4,5% en 22,5% van die die wéreld-BBP
is, afhangend van die definisie van die digitale ekonomie wat gebruik is'!. Die groei van die digitale ekonomie is in die
eerste plek belangrik, eenvoudig omdat dit groei is, wat 'n lewensvatbare roete bied om die lewenstandaard van
mense in lae- en middelinkomstelande te verbeter. Die Wéreldbank erken dat digitale tegnologieé op die voorpunt
van ontwikkeling is en ’'n unieke geleentheid bied vir lande om hulle ekonomiese groei te versnel en inwoners met
dienste en werkgeleenthede te verbind. Hulle siening is verder dat R5 trijoen se bykomende waarde in Suid-Afrika
geskep kan word met die gebruik van digitale tegnologie’in sleutel-nywerheidsektore, insluitend landbou, finansiéle
dienste en vervaardiging (Bron: World Bank, South Africa: Digital Economy Diagnostic, December 2019). Die Wes-Kaap
kan 15% tot 20% van hierdie waarde lewer as ons hulle raad ter harte neem en dienooreenkomstig belé.

Hoewel die departement in die vorige boekjaar 'n beleidskuif weg van die fokus op digitale en tegnologiese ekonomie
as 'n kerndrywer van ekonomiese groei gesien het, is die rolle van breéband- en digitale transfotmasie gekoppel
met tegnologie en innovering nou stewig in die Groei vir werke-strategie geplaas, wat vier prioriteitstemas onder
Tegnolgie en innovering insluit. Die digitale-ekonomie-eenheid sal die volgende werk pak om uitdrukking aan hierdie
temas te gee:

Om die gemak van sake doen te versterk en ekostelsels van tegnologie en innovering te bevorder sal die eenheid kern-transversale
inhibeerders takel wat die groei van tegnologie-geleenthede beperk. Dit sluit sake van munisiplale regulasies tot
kritiekevaardigheidsvisums, wisselkoersbeheer, ondersteuning van opkomende tegnologie en breébandtoegang in. Sistemiese
hindernisse sal geidentifiseer, gekategoriseer en stelselmatig getakel word, en ons sal tersaaklike vennote stimuleer

1 Bron: K4D, The size and growth potential of the digital economy in ODA-eligible countries, 1 December 2020 (ODA is amptelike
ontwkkelingsbystand wat deur die OESO (Organisasie vir ekonomiese samewerking en ontwikkeling) gegee word.
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om aanbod-kant-kwessies aan te spreek. Die werk sal op vorige werk voortbou, veral die positiewe ekonomiese impak op belegging
in die hommeltuig en UAV-tegnologie.

Wat betref die vestiging van die Wes-Kaap as 'n waagkapitaalsentrum vir beginners en opskaling sal ons opsies vir 'n
waagkapitaalkredietverbeteringsfonds ondersoek. Gegewe dat dit 'n nuwe werkterrein is en die verwagte belegging beduidend
sal moet wees, is die eerste vereiste om 'n gedetailleerde lewensvatbaarheidstudie te onderneem, wat aktiwiteite soos
markontleding, primére en sekondére navorsing, programontwerp, toesigheheerontwerp, opsie-ontleding,
verkrygingsbenadering en aanbevelings om die beste befondsingsmeganiasme te bepaal om waagkapitaalbelegging in die
Wes-Kaap te verhoog, insluit. Voorts sal ons ook grondliggende werk met nasionale innoveringsaanspporingsprogramme moet
onderneem en verhoudings vir toekomstige projekte moet vestig.

Die stimulering van die groei en aanvraag van innovering en tegnologie-beginner en —opskalingsmaatskappye verg die
koordinering van aktiwiteite met kernbelanghebbers en rolspelers wat in 'n soortgelyke agenda belangstel. Ons sal deur
'n saketegnologie- en innoveringsteunprogram verskaffers van tegnolgie-oplossings met sake bymekaarbring om so
produktiwiteitswinste te verhoog, met 'n fokus op maatskappye wat 'n uitvoerfokus het.

Toegang tot geskoolde personeel met tersaaklike digitale vaardighede bly een van die beduidendste bindingsbeperkings
vir tegnologiemaatskappye, en die gaping tussen die aanbod en aanvraag van geskikte vaardige personeel bly 'n swak
punt vir sake. Vir hierdie doel sal ons mensekapitaalontwikkeling met 'n fokus op die gebruik van digitale tegnologieé in
sakeondernemings ondersteun. Ons sal saailing-stadium-opleiding verskaf — metodologieé vir aspirant-
jeugentrepreneurs het in 2022/23 begin en dryf digitale transformasie deur die bevordering en befondsing van digitale
produktiwiteisinisiatiewe vir klein sake. Inisiatiewe om die plaaslike ekostelsel, die belangstelling van skoolleerders in IKT
as 'n beroep, versnelde opleiding vir naskoolse jeug en plasingsprogramme sal in vennootskap met die privaat sektor en
die DEOT se vaardigheidsontwikkelings hoofdirektoraat bevorder word. Dit moet op skaal gedoen word en verg ’'n
innoverende benadering om ’'n veerkragtige en beskikbare werkmag, wat in digitale begrippe geskool en die
ooreenkomstig teoegrus is om aan die vraag te voldoen, te verskaf.

1.44 Subprogram 5.6: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Kernrisiko Risikoverligting

Verhoogde Randwaarde Die digtitale transformasie van die Wes- | Verstaan die mark en neigings (insluitend
van belegging Kaap vind nie vinnig genoeg plaas om tred | op streeks- en globale vlak) en belé

te hou met, en die behoeftes van die | dienooreenkomstig.

ekonomie te lei nie.
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1.5 Subprogram 5.7: Groen ekonomie

1.5.1 Doel
o Om die ontwikkeling van die groen ekonomie en verwante bedrywe te stimuleer en om verbeterde
hulpbronveerkragtigheid te fasiliteer om die mededingbaarheid en veerkragtigheid van die hele
ekonomie te verbeter.
1.5.2  Subprogram 5.7: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens
Beraamde
Uitkoms Uiteet UitseF- Geouditeerde prestasie prestasie MTE-teikens
Hulpbron- | Sake met 5.6 Getal - - - 200 400 400 400
veerkragtig| verbeteringe sake me_t
heid van [FOAVA verbeteringe
. t.o.v.
die hulpbron- hulpbron-
ekonomie | veerkragtig- veerkragtig-
is verbeter | heid (energie | heid
en water) (energie en
bygestaan* | water)
bygestaan
Munisipaliteite | 5.7 Getal 25 24 24 24
met munisipaliteite
verbeteringe met verbeteringe
(energie en (energie en
water) aan water) aan
hulpbronne hulpbronne
bygestaan* bygestaan
Energie- 5.8 Getal energie- 4 7 6 6
veerkragtigheids- | veerkragtigheids-
projekte projekte
ondersteun * ondersteun
Water- 5.9 Getal water- - 4 4 4
veerkragtigheids-| veerkragtigheids-
projekte projekte
ondersteun * ondersteun

*Onderworpe aan die finalisering van die besluit om alle energie-verwante hulpbronne (finansieel en mense) na die tersaaklike
departemente te verskuif

1.5.3 Subprogram 5.7: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
Uitsetaanduiders
teiken

Getal sake met verbeteringe t.o.v. hulpbron-
veerkragtigheid (energie en water) bygestaan

57 Getal munisipaliteite met verbeteringe (energie en water) aan 24 - - - 24
hulpbronne bygestaan

5.8 Getal energie-veerkragtigheidsprojekte ondersteun 7 - - -

5.9 Getal water-veerkragtigheidsprojekte ondersteun 4 - - - 4
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1.5.4  Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Gegewe die feit dat twee van die sewe prioriteitsfokusareas in die Wes-Kaapse Groei vir werke-strategie ‘Energie-
veerkragtigheid en ’'n oorganhg na nul koolstof’ en ‘Waterveerkragtigheid en -sekuriteit’ is, sal die Groei vir werke-strategie
geleenthede op die terrein van groen ekonomie oopmaak wat ekonomiese ontwikkeling en mededingendheid sal toelaat
en bevorder en beleggersvertroue sal laat toeneem en terselfdertyd die aanpasasende kapasiteit van sake sal verbeter.

Die groen ekonomie werk deurlopend om die ontwikkeling van die aanbodkant — groen tegnologieé, -stelsels en -dienste — te
ondersteun en ook die aanvraagkant deur sake by te staan en in staat te stel om hulle hulpbronveerkragtigheid te verbeter.

Aan die energiekant staar die land 'n voortgesette en erger-wordende energiekrisis in die gesig, met beurtkrag wat elke jaar net meer
word — daar was 43% van die dae van die jaar beurtkrag, meer as dubbel die persentasie van 2021.Tot en met die middel van
Februarie 2023 het die land elke dag beurtkrag ervaar, gemiddeld tussen Fase 3 en 4 (3 000—4 000 MW) en vooruitskattings dui op
‘'n gemiddelde Fase 4- vir die grootste deel van 2023. Die krisis word deur tekorte aan energieverskaffing, (6 GW-tekort in September
2022), veroorsaak, wat op sy beurt deur 'n duisternis faktore, soos oorwerkte energie-aanlegte, wat tot swak presatsie lei, 'n gebrek
aan goeie steenkool, arbeidsuitdagings, en infrastruktuurverval veroorsaak word. Die huidige Suid-Afrikaanse energiekrisis plaas
enorme druk op die ekonomie en toekomstige ekonomiese groei asook op sakewinsgewendheid en munisipale finasiéle stabiliteit. In
reaksie op die hantering van die klimaatsveranderingskrisis het al hoe meer lande (nege in die EU alleen) begin om ’'n
koolstofgrensaanpassings- (KGA-) benadering tot groei van hulle ekonomieé op 'n laekoolstofwyse te gebruik. Die druk vir lae
koolstofenergie-opwekking in Suid-Afrika neem dus toe, wat 'n impak op Wes-Kaapse uitvoere en plaaslike sakeonderrnemings sal
hé. Multinasionale maatskappye plaas ook toenemend wéreldwyd druk op hulle sake en verskaffingskettings toeo na
koolstofneutraliteit te beweeg. Die veranderinge in die energiestelsels sal 'n duidelike impak op munisiplale inkomste hé, en die
lewensvatbaarheid van baie van hulle sal negatief beinvioed word, tensy hulle ook deel van die nuwe stelsel word. Finansies vir die
ontwikkeling en infrastruktuur vir die skuif na laekoolstofprojekte is wéreldwyd beskikbaar, maar projekvoorbereiding, pypleidingngs
en kapasiteit vir toegang en die bestuur van projekte word vereis. Beduidende regulatoriese en beleidsveranderinge het op nasionale
vlak plaasgevind, wat veranderinge in die kragsektor moontlik maak wat op meer gediversifiseerde en gedesentraliseerde
energiehulpbronne bv. weg van Eskom se monopolie sal uitloop.

Die strategiese doelwitte van die Wes-Kaapse Energeieveerkragtigheidsprogram is om die impak van beurtkrag op sake
en inwoners in die Wes-Kaap te verminder en ’n laer vlak van afhanklikheid van Eskom in die Wes-Kaap e fasiliteer.

Die program het ten doel om die ‘energieveerkragtigheid en oorgang na nul koolstof -prioriteitsfokusarea van die is Groei
vir werke-strategie te implementeer en bestaan uit intervensies wat in ses kagorieé opgeddeel is:

o Rampverligting en -bestuur (beurtkragverligtingsprogram);

o Strategiese belanning, ontwikkeling en bestuur (Provinsiale Geintegreerdehulpbronplan) om 'n bewys-gegronde
en koste-optimale plan van energie-opsies te verskaf om beplanning en investering moontlik te maak;

. Vraagkant-bestuursprogramme om die bepaling van die kragbehoefte en verminderde koste van alternatiewe
energiestelsels en onderhandelinge rakende beurtkragbuffering vir die provinsie moontlik te maak

o Opwekking, verkryging en handel van laekoolstofenergie (nuwe energie-opwekkingsprogram);

o Onderhoud en uitbreiding van vereiste netinfrastruktuur (netwerkontwikkelingsprogram) om die beweging

van energie deur gebruik van die netwerk moontlik te maak; en
. Verhoogde belegging in die energiesektor — om finansiering vir die implementering van die program te lok,
om finansieringsmeganismes toe te laat om implementering op skaal te ontsluit en plaaslike produksie te lok.

Die rol van die DEOT in bogenoemde Wes-Kaapse Energieveerkragtigheidsprogram sluit die volgende in:

o Verskaf ondersteuning aan die bedryf deur die groenenergie-ekostelselondersteuningswerk, insluitend die
voorsiening van ’'n energiesektortoonbank om energie-verwante navrae, gevallestudies, gebeure,
bedryfsopdragte, beleggingsteun, regulatoriese begeleiding en energie-verwante markintelligensieverslae
te bestuur.
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o Verskaf ondersteuning aan die groenekonomieproduksie deur die Atlantis spesiale ekonomiese sone (gelei
deur Subprogram 5.5)

. Dryf/ondersteun die ontwikkeling van 'n groenwaterstofsentrum in Saldanhabaai (gelei deur Subprogram 5.5)
. Dryf’n program van implementeringsteun vir alternatiewe energie aan KMMO’s (gelei deur by Program 2),
o Lei die ontwikkleing van 'n Wes-Kaapse billike-energie-oorgangsbelegginsplan (gelei deur Program 3), en
o Kodrdineer die energiekrisis- ekonomiese kluster vir die Wes-Kaap.

Waterveerkragtigheid

Waterveerkragtigheid en -sekerheid is 'n prioriteitsfokusarea van die Groei vir werke-strategie, aangesien dit die kern is
om sakemededingendheid te verseker en beleggersvertroue in die Wes-Kaap te behou, wat albei kritiek belangrik is
om beleggings te lok en uitvoere te verhoog. Baie van die ekonomiese sektore in die Wes-Kaap wat vir groei geteiken
is, is water-intensief, wat hulle baie meer kwesbaar maak vir toekomstige watertekorte (hoofsaaklik deur groot
klimaatsverandering veroorsaak) en die beskikbare water vir ander terreine van groei en ekonomiese aktiwtieit
verminder, tensy waterveerkragtigheid verbeter word.

In sy oplossing van bogenoemde uitdagings, en gegewe die feit dat groot waterskemas en grootskaalse gediversifiseerde
waterskemas lank neem en baie kos om te ontwikkel, fokus die departement daarop om sakeondernemings in staat te stel om hulle
waterveerkragtigheid deur verbeterde watergebruiks-doeltreffendheid en die implementering van hulle eie wateraanvulling te
verbeter. Hierdie veranderinge sal gedeeltelik deur die groei in plaaslikewatersektorsake gefasiliteer word, wat ons moet bystaan en
na die Wes-Kaap toe moet lok sodat dit tot verhoogde beleggings en werkskepping in die sektor kan lei. Hierbenewens sal ons
voortgaan om te werk aan die sistemiese veranderinge wat vereis word om die Wes-Kaapse waterstelsels te versterk,
watersektorsake te versterk en sake teen toekomstige watertekorte te beskerm.

Die rol van die DEOT in die verbetering van ekonomiese waterveerkragtigheid sal deur die verskaffing van
ondersteuning aan die bedryf, ondersteuning van die groenekonomie-ekostelselsteunwerk, insluitend die
voorsiening van ’'n watersektortoonbank om water-verwante navrae, gevallestudies, gebeure, bedryfsopdragte
beleggingsteun, regulatoriese begeleiding en water-verwante markintelligensieverslae te bestuur, wees.

Alle werk wat reeds aan die gang is, asook dié wat beplan word, sal op die webwerfplatform:
https://www.westerncape.gov.za/110green/ gedeel word om inligting en die deel van kennis te fasiliteer.

1.5.5 Subprogram 5.7: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Hulpbron- Gegewe klimaatveranderingsprojeksies, ¢ Ondersteun sake in hulle waterveerkragtigheids-
veerkragtigheid| infrastruktuur-uitdagings en ’'n pogings om die veerkragtigheid van die ekonomie
van die afhanklikheid van gesentraliseerde en teen toekomstige watertekorte te verbeter
ekonomie ongediversifiseerde watervoorraad bly e Ondersteun die watersektor ten einde plaaslike
verbeter water-sekerheid en -bekostigbgaarheid , 'n produksie en markinligting toe te laat en om
risiko vir die Wes-Kaap, wat tegnologieé, produkte en dienste te verskaf wat
beleggersvertroue verminder en ’'n verbeterde sakewaterveerkragtigheid en
bindende beperking vir die ekonomie kan verbeterde munisipalewatervoorraden -bestuur
wees. ondersteun.
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Die energiekrisis is as 'n nasionale ramp e Ondersteun munisipaliteite en sake deur die deel van
inligting en adviesdieste om s6 energiedoeltreffendheid
te verbeter en gedesentraliseerde energieverskaffing-
stelsels toe te laat om deel van die energie-
veerkragtigheidsoplossing te word.

e Leidie ontwikkeling van 'n WK billike-
energieoordragbeleggingsprogram wat gebruik sal word
om finansiering en befondsing vir die implementering
van die WK energie-veerkragtigheidsprogram te lok.

e Kodrdineer ekonomiese belanghebbers om die krisis te

laat, te verkry en te dryf. bestuur — verskaf inligting, ondersteuning aan

sakeondernemings, en tree as die begeleier tussen die
ekonomiesesektorspelers en die WK op.

verklaar, met geen onmiddellike gootskaalse
verligting in die vooruitsig nie. Die energiekrisis
is besig om die ekonomie te verlam, en
energie bly 'n bindende beperking op
toekomstige ekonomiese groei. Ondanks
veranderinge in die regulatoriese landskap
sukkel munispaliteite en die privaat sektor
steeds om nuwe energiegeleenthede toe te

Beleggers in die groen ekonomie belé nie, | Voorsien beleggers van die nodige inligting sodat

weens die gedurig-veranderende en/of hulle politieke skuiwe kan navigeer, vertroue in die
belegger-onvriendelike beleide van die WK se energieveerkragtigheidsprogram kan hé en
nasionale regering en OSB’s, met beleggingsbesluite kan neem op grond van

gevolglike laer groenekonomiebeleggings | vergelykende koste en ekonomiese impakte.
in die provinsie.
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1.6 Oorwegings van programhulpbronne

Begrotingstoewysing vir program en subprogramme

Ultkoms Mediumtermynberaming

Aangepaste .
toewysing| toewysing HSISIENE i
P m 1R’ ;
el 900 Geoudit | Geoudit | Geoudit

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 2022/2 2022/23 | 2022/23 | 2023/24 | 2022/23 | 2024/25 | 2025/26
1. Ekonomiese

beleid en 5676 2 752 6 157 | 5239 4 863 5 587 4 572 (18,17) 4 702 4773
beplanning

2. Navorsing en
ontwikkeling 9 630 8 706 8487 | 8976 10 562 9 838 4947 | (49,72) 7 537 7 561

3. Kennisbestuur
11325 13948 17105 | 13211 15211 15211 13 805 (9,24) 1 1

4. Monitering
en evaluering

6. Toelatende
groei-infrastruktuur

L 118 508 81002 91181 | 87958, 87631 87631 58966 (32,71)| 52966| 54947
en inisiatiewe

7. Breéband vir
die ekonomie 18836 | 15754, 9249 7696, 8639 8639 15232 76,32| 12422| 12395

8. Groen ekonomie
17 832 21398 | 25076 | 23453 | 23448 | 23448 33 601 43,30| 58005| 46 294

Totale betali
otale bELANGS 101 807 143560 157255 146 150 354 150354 131123 (12,79)| 135633 125971
en beramings 533

Verduideliking van die bydrae van hulpbronne tot die bereiking van uitsette

Die 2022/23- aangepaste begroting vir die progam is R150,354 miljoen. Die 2023/24-begrotingstoewysing vir die
program is R131,123 miljoen, wat 'n vermindering van R19,231 miljoen (13%) vergeleke met die 2022/23-boekjaar
is. Daar is 'n afname in die begrotingstoewysing in die subprogram: Inisiatiewe en infrastrukuur wat groei moontlik
maak, en ook ‘n toename in die subprogram: Breéband vir die ekonomie. Die afname in die begroting vir die groei-
toelatingsubprogram weerspieél 'n beleidskuif weg van infrastruktuur in die departement, met die uitsondering van
bestaande inisiatiewe soos Atlantis SES en Saldanhabaai NOS, in die lig van die groot kapitale intensiteit van
infrastruktuurprojekte en die beperkende aard van die fiskus. Die toename in die subprogram: Breéband vir die
ekonoimie sal die gemak van sake doen versterk en ekostelsels van tegnologie en innovering bevorder, die posisie
van die vestiging van die provinsie as die waagkapitaalsentrum vir beginners en opskalings laat vorder, die groei en
vraag na innovering en tegnologie-slim beginner- en opskaling van maatskappye stimuleer en
mensekapitaalontwikkeling in die Wes-Kaap ondersteun.

Die 2023/24-begrotingstoewysing sal die program in staat stel om tot die strategiese prioriteite van die bevordering
van belegging en uitvoere by te dra.
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Die navorsingseenheid sal die prioriteitsfokusareas van die G4] deur die ontwikkeling van ekonomiese
intelligensieverslae ondersteun. SO byvoorbeeld sal die eenheid die prioriteitsfokusarea (PFA) van infrastruktuur en
gekoppelde ekonomie, inlsuitend mobiliteit en logistiek, breéband- en digitale transformasie deur die verskaffing
van ekonomiese intelligensie vir ‘'n logistiek-strategie ondersteun. Net so kan die ekonomiese intelligensie van 'n
behoefte-asasessering oor nuwe uitvoergeleenthede die PFA van die stimulering van markgroei deur uitvoere en
toerisme ondersteun. G4J] sal ook deur 'n verbeterde begrip van die ekonomiese impak van intervensies ondersteun
word.

Deur befondsing en niebefondste werk sal die digitale-ekonomiespan die gemak van sake doen versterk en die
ekostelsels van tegnologie en innovering bevorder, met die vestiging van die provinsie as dié waagkapitaalsentrum
vir beginners en opskaling vorder, die groei en vraag na innovering en die tegnolgie van die aanvang en opskalng
van maatskappye stimuleer, en mensekapitaalontwikkleing in die Wes-Kaap ondersteun.

Die Kaap-katalisatorseenheid ondersteun die ASES deur bedryfsbefondsing, asook deur die fasilitering van besluite
deur die provinsiale uitvoerende gesag soos deur die ASES vereis, die ondersteuning van belanghebberverhoudings,
die voorsiening van insette op 'n tegniese vlak en verskaf oorsig oor die ASES-bestuursentitieit. Die
bedryfsbefondsing stel die ASES-maatskappy in staat om die ontwikkeling van infrastruktuur te dryf en beleggings
in die groentegnologiesektor te lok. Hierdie begroting is teenoor dié van vorige boekjaar verklein, en daar word
verwag dat die ASES-maatskappy toenemend hulle eie bedrywighede uit fondse buite die provinsiale fiskus sal
befonds. Die Kaap-katalisatorspan bestaan uit dile waarnemende direkteur en die adjunk-direkteur.

Die span is samehorig en het 'n bewese rekord in entrepreneuriese en kommersiéle denke, plus innovering in dienslewering.

Alle llede is goed gekwalifiseer, die meeste op nagraadse vlak, en betrek mense uit verskillende agtergronde in die
openbare en privaat sektor, wat dit 'n goed afgeronde span maak.

1.7 Openbare entiteite

Belyning met DEOT- Huidige jaarlikse

Naam van openbare Mandaat Kern-uitsette

o i begrotin
entiteit uitkoms (Rg‘ooo;-;
Saldanhabaai NOS Bestuur van die Verhoogde Beleggingsfasilitering | Geen WKR
nywerheidontwikkeling- | Randwaarde van vir energie en tzooezvggwg in
sone vir olie, gas en belegging maritieme bedrywe.

mariene dienste.

Atlantis spesiasle Bestuur van Verhoogde Beleggingsfasilitering | 36 737
ekonomiese sone groentegnologie- Randwaarde van vir groentegnologie-

spesiale ekonomiese | belegging nywerheid.

sone

89




2. Program 6: Toerisme, kuns en vermaak

o
Z
i 21 Doel
.
m o Om die implementering van ’'n geintegreerde toerismestrategie te fasiliteer wat tot volgehoue en
g verhoogde groei en werkskepping in die toerismebedryf sal lei.
0
<
Wl 22 Subprogram 6.1: Toerismebeplanning
z
®

2.2.1 Doel

o Om die strategiesetoerisme-agenda te ontwikkel en te kodrdineer.

Subprogram 6.1: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset

aanduiders 2019/20|2020/21 | 2021/22 | 2022/23 2023/24 | 2024/25 | 2025/26

Verhoogde [Toerisme-sektor-| 6.1 Getal - 2 2 2 - - -
uitvoere ontwikkelings- toerismesektor-
inisiatiewe ontwikkelings-

geimplementeer | inisiatiewe
geimplementeer

Toerisme- 6.1.1 Getal - - - - 2 2 2
verwante toerisme-
regulatoriese verwante
hervormings regulatoriese
voorgestel hervormings
voorgestel

2.2.3 Subprogram 6.1: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
teiken

Uitsetaanduiders

6.1.1 | Getal toerisme-verwante regulatoriese hervormings voorgestel 2 - - - 2

2.2.4 Verduideliking van hersiene beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die DEOT staan ’'n “heelregerings”-benadering voor wat privaatsektor-geleide toerismegroei ontsluit. Vir hierdie doel sal die DEOT
met alle sfere van regering saamwerk om die toelatende regulatoriese omgewing te voorsien deur dit vir die toerismebedryf makliker
te maak om te werk en voorspoed te smaak. Dit behels die uitskakeling van rompslomp, die verbetering van die gemak van sake
doen en die takel van volgehoue stremmings rakende visums en lugtoegang. Die DEOT sal teeds steun werf en voorspraak maak
dat die nodige hervormings op hierdie gebied deurgevoer word, en ook openbare-privaat samewerking deur inisiatiewe soos die
Kaapstadse Lugtoegang en Vaart Kaapstad (gekodrdineer deur Wesgro) ondersteun om groter toegang en mobiliteit te fasiliteer.

Daarbenewens sal die subprogram ook hard werk om te verseker dat die vereiste toelatende omgewing op distriks- en plaaslike
vlak bestaan. Die bou van bestuurskapasiteit en die ondertseuning van privaatsektor-geleide plaslike vennootskappe is dus
kern fokusareas.

Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme Jaarlikse Prestasieplan vir 2023/24
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Bogenoemde sal behaal word deur 'n klem op:

o die implementering en geintegreerde vorspraak en steunwerwingsramwerk vir toerisme

o ’'n saak vir regulatoriese hervorming ten opsigte van visums en lugvervoer uit te maak

o die implementering van ander toerisme-regulatoriese hervorming oor alle sfere van regering

o die instaatstelling van die sakeomgewing vir groei

o die ondersteuning van privaat-sektor-geleide groeigeleenthede

o die vestiging van vennootskappe en koestering van samewerking met die privaat sektor én

. die versterking van plaaslike kapasiteite om toerisme doelmatig en doeltreffend te bestuur.

Die Groei vir werke-tema van die Provinsiale strategiese plan (2019-2024) sien 'n toelatende omgewing vir die
privaat sektor en markte om groei te dryf en werk te skep. Deur gemak van sake doen te bevorder sal die Wes-
Kaap in staat wees om die beduidende potensiaal van uitvoerverdienste - en arbeidsabsorpsie - vir toerisme te
ontsluit. Hierdie doelwit is ook belyn met die konsep- Groei vir werke-strategie wat regulatoriese en wetshervormings
ten opsigte van Suid-Afrika se visumbeleid voorstaan. Die verbetering van internasionale toerismemobiliteit is ook
in lyn met die instaatstellende doelwit van die Groei vir werke-strategie.

Op dieselfde wyse is die vermindering van rompslomp in die toerismebedryf en die verbetering van die gemak van sake
doen hoeksteenprioriteite van die Provinsiale strategiese plan en is dit duidelik belyn met die PSP Fokusarea 3 (Om die
ekonomie te laat groei deur uitvoere te verhoog) asook die Provinsiale strategiese implementeringsplan, wat Toelatende
omgewing as 'n strategiese fokusarea identifiseer. Dit is direk belyn met die konsep- Groei vir werke-strategie waarin gevra
word dat die regulasaies “ontwerp en herontwerp moet met die oog daarop om die gemak van sake doen te maksimaliseer
ten einde groei te ontsluit”.

22,5 Subprogram 6.1: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verhoogde Sistemiese hindernisse kortwiek Ontwikkeling en implementering van
uitvoere herstel en groei in die bedryf geintegreerde voorspraak- en steunwerwings-
raamwerk om hindernisse op te los.

Gebrek aan distriks- en plaaslike ¢ Intelligensie ingesamel om die geval vir die
kapasiteit. liberalisering van visum- en lugvervoerbeleide te
versterk.

e Vestiging van raadgewende platforms
om hindernisse wat die bedryf in die
gesig staar, te hanteer

e Bou dsitriks- en plaaslike kapasiteit.

e Voorspraak vir regulatoriese hervorming.
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2.3 Subprogram 6.2: Toerismegroei en -ontwikkeling

@)
Z
(0)]
T
| 2.3.1 Doel
m
(f| o Om die groei en ontwikkeling van die toerismebedryf te fasiliteer.
5 . Om die gehalte van besoekerservaring aan 'n bestemming deur gehalte toerisme-
g ondersteuningsdienste te verbeter.
m
= 232 Subprogram 6.2: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens
®
Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie | prestasie MTE-teikens
Uitkoms Uitset .
aanduiders 2019/20|2020/21 | 2021/22 2022/23 2023/24 | 2024/25 | 2025/26
Verhoogde Fondse vir 6.2.1 Totale R20m R25m
uitvoere toerisme- waarde van

ontwikkeling | fondse vir
aangewend toerisme-
ontwikkeling

aangewend
Begunstigdes | 6.2.2 Getal - - - - 30 30 30
ondersteun begunstigdes
met ondersteun met

ontwikkelings-| ontwikkelings-
inisiatiewe van| inisiatiewe van
toersime- toersime-

bestemmings | bestemmings

Eerstelinie- 6.2.3 Getal - - - - 100 100 100
personeel eersterlinie-
opgelei in personeel opgelei
uitmuntende | in uitmuntende
diens diens
Toerisme- 6.3 Getal - - 2 2 - - -
produkte vorderingsverslae
ontwikkel oor die
implementering
van

toerismeproduk-
ontwikkelings-
programme

Subprogram 6.2: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
Uitsetaanduiders
teiken

Totale waarde van fondse vir toerisme-ontwikkeling benut

6.2.2 Getal begunstigdes ondersteun met ontwikkelings- 30 - - - 30
“=“ | inisiatiewe van toersimebestemmings
623 Getal eersterlinie-personeel opgelei in uitmuntende diens 100 = 100 - -
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2.3.4  Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Volgens navorsing het die Wes-Kaap 1,79% van die totale getal toerimsbeleggingsprojekte tussen 2003 en 2021 gelok
(FDI Markets, 2022). Dis in vergelyking met Gauteng (4,1% van projekte), Casablanca- Settat (4,36%), Kairo
(4,62%) en Marrakesh-Safi (6,15%).

Toerismebelegging is kritiek belangrik om te verseker dat die provinsie 'n mededingende bestemming bly deur
voortdurend terugkeerbesooeke aan te moedig met 'n boeiende en immer-vernuwende produkaanbod.

Daarby vorm toerisme-infrastruktuur die ruggraat van die besoekersekonomie. In wese beteken toerisme-infrastruktuur
alle infrastruktuur wat vereis word om te verseker dat toeriste die Wes-Kaapse streeksbestemmings op ’'n veilige,
skoon, gemaklike en toeganklike manier kan besoek. Baie formele en inormele toerismesake maak staat op toerisme-
infrastruktuur om werke te behou en welvaart te versamel. Toerisme-infrastruktuur oor die provinsie is egter ongelyk
en van wisselende gehalte.

Met bogenboemde in ag geneem sal die departement sy beleggings in projekte wat privaatsektorbelegging in toerisme
stimuleer, deur opskaling verbeter.

Daarbenewens sal die DEOT privaat-sektor-geleide vennootskappe ondersteun wat op die stimulering van hoé groei
en vorme van hoé opbrengs in toerisme, insluitend welsyn, gebeurtenisse, Halaal, avonture, gastronomie,
opvoedkundige besoeke, erfenius en mediese toerisme gerig is. 'n Kernhefboom wat die departement sal benut, is die
G4J-toerisme-uitdagingsfonds. Hierdie fonds sal belegging- en vennootskapgeleenthede skep om in
toerismebestemmingontwikkeling te belé.

Laastens toon data dat diensklagtes een van die drie belangrikste redes is waarom toeriste 'n slegte ervaring in die
provinsie het. Dit is daarom wesenlik belangrik dat die Wes-Kaapse Regering die bedryf ondersteun in die lewering van
uitmuntende diens dwarsoor die provinsie. Dit sal bereik word deur die opleiding van gasvryheidspersoneel in die eerste
linie van kliéntesorg. Daarby sal die departement met ander belanghebbers saamwerk om uitmuntende diens te erken
en te beloon deur die jaarlikse Lilizela-belonings.

Opsommend: die DEOT sal:

. Beleggings in toersime-infrastruktuur by hoéimpakbestemmings en besienwaardighede pas.

. Streeksprodukbelegging ondersteun om die geografiese verspreiding van die voordele van toerisme aan te
moedig

. Privaatsektorvennootskappe wat op die stimulering van groei en hoé-opbrengsvorme van toerisme gemik
is, ondersteun.

. Eerstliniepersoneel se vaardighede in kliéntesorg deur vaardigheidsopfrissing verbeter.

. Uitmuntende diens erken en beloon.

Hierdie maatreéls sal met die oog op die bereiking van die Groei vir werke-tema van die Provinsiale strategiese plan (2019 -
2024) met die klem op Fokusarea 1 (Verhoog beslegging) en Fokusarea 3 (Laat die ekonomie groei deur uitvoere te
laat groei), asook die fokusareas van Werkskepping (Vaardighede en indiensneembaarheid), Sektorontwikkeling en
mededingendheid, belegging en infrastruktuur geimplementeer word.

Die subprogram sal ook tot die bereikimng van die konsep- Groei vir werke-strategie bydra wat 'n investering in
infrastruktuur en vaardighede as kernondersteuningsareas uitlig om privatsektor-geleide groei toe te laat.

2.3.5 Subprogram 6.2: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verhoogde | ¢ Lae vlakke van buitelandse direkte e Stimuleer belegging deur ’'n
uitvoere belegging in toerisme. passingsfonds.
e Ongelyke produkaanbod. e Belegging in toerisme-infrastruktuur.

e Ongelyke aanbod van toerisme-infrastruktuur. | ¢ Lei eerstelinie-gasvryheidspersoneel op
e Kommer oor kliéntesorg. in kliéntesorgdiens.
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2.4 Subprogram 6.3: Toerismesektortransformasie

24.1

242  Subprogram 6.3: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Geouditeerde prestasie | prestasie MTE-teikens

Verhoogde
uitvoere

Doel

Om voorsiening te maak vir die doelmatige registrasie en regulering van toergidse.

Om die reputasie van die bestemming deur beter besoekerveiligheid en geintegreerde
bestemmingsbestuur te beskerm.

Uitset-
Toergidse 6.4 Getal 159 43 35 25 100 100 100
ontwikkel toergidse
ontwikkel
Toergidse 6.5 Getal 1544 502 697 600 1200 1200 1200
geregistreer individue as
toergidse
geregistreer
Individue/ 6.6 Getal 192 20 72 100 - - -
toerisme- Individue/
verwante sake | toerisme-
geinspekteer verwante sake
of gemoniteer | geinspekteer of
gemoniteer
(toergidse)
Begunstigdes | 6.7 Getal 389 306 333 100 300 350 400
met toerisme-| begunstigdes
veiligheids- met toerisme-
dienste veiligheids-
ondersteun | dienste
ondersteun
Oorsig oor die | 6.8 Getal Nuwe 4 4 1 - - -
instelling van oorsigverslae aanduider
die Toerisme- oor die
veiligheidswets- | instelling van
toepassings- die Toerisme-
eenheid met veiligheidswets
Stad Kaapstad | -toepassings-
eenheid
Toerisme- 6.9 Getal Nuwe 4 2 2 - - -
veiligheid- togrismg— aanduider
. veiligheid-
strategie strategie-

geimplementeer

implementerings
verslae
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Jaarlik:
Uitsetaanduiders CERILES
teiken

Subprogram 6.4: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Getal toergidse ontwikkel

6.5 | Getal individue as toergidse geregistreer 1200 300 300 300 300

6.7 | Getal begunstigdes met toerisme-veiligheids-dienste 300 75 75 75 75
ondersteun

2.4.4  Verduideliking van hersiene beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Toerismeregulering: Toerbegeleiding is 'n geregistreerde bedryf kragtens die Toerismewet, Wet 3 van 2014 en die onderskeie
regulasies vir toerbegeleiding (gepubliseer as Regeringskennisgewing R641 in die Regeringskoerant 15607 van 8 April 1994 en
Regulasie No. R744 van 2001 in Regeringskoerant 22563 van 17 Augustus 2001). Kragtens die uiteesetting in die wet en regulasies
is die Nasionale Registrateur en die provinsiale registrateurs van toergidse verantwoordelik vir die registrasie, regulering en
ontwikkleing van toergidse. Dit is daarom ’n kerndiens wat deur die DEOT verskaf word. Daar word beraam dat daar net meer as
5 000 geregistreerde toergidse in die provinsie is, wat oor die hele spektrum — van gidse vir besienswaardighede, tot kultuur-, natuur-
en avonturgidse — versprei is. Hierdie toergidse verteenwoordig die grootste gidsgemeenskap in Suid-Afrika, indien nie op die
kontinent nie. Binne hierdie konteks is die prioriteite vir die DEOT oor medium termyn:

Kliéntesorg: Bied 'n professionele registrasiediens vir die gidsgemeenskap.

Ondersteun bedryfveerkragtigheid: Die DEOT sal steeds die herstel van die bedryf en die behoud van werke ondesteun deur a) deur
geteikende vaardigheidsontwikkleingsintervensies groter belyning tussen die gidsbedryf en markvraag te bewerkstellig. Die doel is
om toergidse te ondersteun om hulle vaardighede en aanbod beter te belyn met 'n gediversifeerde en oortuigende aanbod wat op
hoé opbrengs in die mark gerig is. Dit sal ook behels dat b) die profiel van die bedryf onder binnelandse markte verhoog word ten
einde veerkragtigheid deur gediversifiseerde markte en produkaanbieding te bou. Laastens sal die DEOT c) die professionalisering
van die bedryf aanmoedig deur die aktiwiteite van professionele verenigings te ondersteun.

Veiligheid: Beskerm die veiligheid van toersite deur a) die belangrikheid van die gebruik van geregistreerde toergidse te beklemtoon
b) onwettige gidse vas te vat. As 'n regulatoriese liggaam is dit uiters belangrik om te verseker dat die toergidsbedryf gereeld
die behoeftes van die besoekende toeriste bevredig. Dit is ewe belangrik om toergidse met die nodige kennis en
vaardighede toe te rus om die diens wat hulle aanbied, te verbeter en die uitdagings van die sektor doeltreffend te takel.

Toerismeveiligheid: Die oorgrote meerderheid toeriste aan die Wes-Kaap besoek die provinsie sonder enige insidente, maar

onafhanklike data wat namens Suid-Afrikaanse Toerisme ingesamel is, dui aan dat daar oor die afgelope klompie jare 'n matige

toename in die getal toeriste wat die provinsie via die Kaapstad Internasionale Lughawe met 'n negatiewe ervaring van hulle

‘persoonlike veiligheid’en ‘veiligheid en sekuriteit'verlaat. Besoekersveiligheid is dus 'n voortdurende risikofaktor in die herstel en

groei van inetrnasionale toerisme aan die Wes-Kaap. In reaksie sal die DEOT voortgaan om die Toerismeveiligheidstrategie te

implementeer en jaarliks te hersien en aan te pas.

Die doelwitte van die Toerismeveiligheidstrategie is:

1
2.

Vermindering in misdaad en ander veiligheids-verwante insidente wat toeriste in die Wes-Kaap beinvloed.
Bevordering van die handelsmerkbeeld van Kaapstad en die Wes-Kaap vanuit 'n veiligheid- /sekuriteit-/ misdaad-/
gesondheidsperspektief.

Ontwikkeling van 'n multi-belanghebber- en werkbare samewerkende oplossing wat die openbare sektor en privaat
spelers bymekaarbring.

Bou ’n sin van vertroue in die rol van die regering om ’n verskil in kernkwessies te maak wat toerisme beinvioed.
Skep 'n beste-praktykmodel vir misdaadbekamping en -vermindering wat ook elders geimplementeer kan word om
misdaad vir alle Suid-Afrikaner te verminder.

Verberter die vlak van veiligheid en sekuriteit en paraatheid binne die toperismebedryf — van die bestemmingsvlak tot
individuele sake of besienswaardighede.
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Laastens sal die DEOT steeds voortgaan om voorspraak te maak en steun te werf vir die onderhoud en ontwikkeling van
toerisme-infrastruktuur nom besoekersveiligheid tte vesreker, insluitend ondersteuning met aansoeke vir padtekens.

245 Subprogram 6.2: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verhoogde uitvoere | Reputasierisiko vir die Wes-Kaap as ’'n toeristebestemming | Vermeerder die getal
weens onwettige toergidse. inspeksies.

Reputasierisiko vir die Wes-Kaap as ’n toeristebestemming | Vermeerder die getal
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weens verkeerde inligting wat deur onwettige en onopgeleide| inspeksies..
toergidse verskaf word.

Reputasieskade vir die Wes-Kaap as ’n toeristebestemming | Bevorder die dienste van
weens die persepsie van verhoogde misdaad en toerisme- toergidse.
gesondheid- en sekuriteitsinsidente.

Verhoogde uitvoere | Gebrek aan behoorlike, doeltreffende wetstoepassing het 'n | Jaarlikse hersiening en
vernietigende invloed op die gemeenskappe wat gedien implementering van die
word, en die verhouding met die toeristebedryf wat nie net Toerismeveilgheidstrategie
deur die die perspesie van 'n onveilige toeristebestemming
gevoel word nie, maar ook veiligheidsvoorvalle wat toerste

beinvioed.

2.5 Subprogram 6.4: Toerismebestemmingsbemarking

2.5.1 Doel

. Om hulpbronne vir die toerisme-, handel- en beleggingsbevorderings- openbare entiteit te voorsien wat dit in
staat sal stel om op hulle mandaat, soos in die Wes-Kaapse Wet opBeleggings- en Handelsbevordering, 1996
(Wet 3 van 1996), soos gewysig, gedfinieer word, te lewer.

2.5.2 Subprogram 6.4: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde presta5|e prestasie MTE teikens
Uitset

Uitkoms )
aanduiders 2019/20 (2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 025/26

Verhoogde | Oorsigverslae | 6.11 Getal 2 2
uitvoere oor Wesgro se | oorsigverslae

toerisme- oor Wesgro se

bestemmings- | toerisme-

bemarkings- bestemmings-

funksie bemarkings-

opgestel funksie

opgestel

2.5.3  Subprogram 6.4: Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse

Uitsetaanduiders .
teiken

6.11 | Getal oorsigverslaeoor Wesgro se toerismebestemmings-
bemarkingsfunksie opgestel
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2.5.4  Verduideliking van hersiene beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die DEOT voorsien strategiese oorsig oor Wesgro ten opsigte van bestemmingsbemarking asook strategiese projekte
om die provinsie se lug- en see-verbindbaarheid te verbeter.

Mandaat

Die doel van die Bestemmingsbemarkingsorganisasie (BBO) is om die Wes-Kaap interansionaal en plaaslik onder 'n
verenigde handelsmerk te bemark en sodoende die aantal besoekers te verhoog. Deur die getal ontspannings- en
saketoeriste aan die provinsie te verhoog, word direkte, indirekte en geinduseerde inkomste vir die Wes-Kaap opgewek.

Wesgro doen dit in vennootskap met ander bestemmingsbemarkingsorganisasies, insluitend Suid-Afrikaanse Toerisme, Kaapstad-
toerisme (en ander streeks- en plaaslike toerisme-organisasies), asook die privaat sektor. In hierdie verband speel dit 'n kritiek
belangrike rol in die vereniging van die provinsie se handelsmerk en die realisering van die G4J-strategie om die markte deur vertroue
en die uitbou van die handelsmerk te stimuleer. Wesgro is ook verantwoordelik om bewustheid in 25 geprioritiseerde markte uit te
bou, soos in navorsing wat deur die departement onderneem is, uitgelig is.

Wesgro tree as 'n Skedule 3C openbare entiteit met 'n wetgewende mandaat vir die bevordering van toersime, handel en beleggings
op. Dit werk binne die strategiese, wetgewende en beleidsraamwerk van die departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme
(DEOQOT) op en dra by tot die bereiking van die provinsie se visioen-gedrewe prioriteit (VGP) 2: Ekonomie en werke op.

Die BBO behels twee strategiese eenhede: ontspanningstoerisme en die konvensieburo. Hierdie eenhede onderneem
bestemmingsbemarking en die bevordering van aktiwiteite om die Wes-Kaap as 'n leidende toersimebestemming op
plaaslike, nasionale en internasionale front te bevorder. Prioriteit word aan die volgende kern-lewerings gegee:

. Gee bewustheid van die Kaapstad en die Wes-Kaap in kern-interansionale, streeks en plaaslike markte ‘'n hupstoot.
o Verbeter toeganklikheid na Kaapstad en die distrikte.

. Gee die besienswaardighede van die distrikte 'n hupstoot deur mededingende produkaanbiedings.

o Posisioneer Kaapstad en die Wes-Kaap as die leidende sakegebeurebestemming op die Afrika-kontinent.

Ontspanningstoerisme

Die bevordering van kern-strategieé in ontspanningstoerisme is daarop gemik om die Wes-Kaap as ’'n voorkeur-
bestemming aan te bied en die aantal internasionale, streeks- en plaaslike besoekers aan die prvinsie te verhoog deur:

o Die mededingende beeld van die internasionale, streeks- en plaaslike markte te verbeter.

. Die geografiese verpreiding en seisoienale aard deur alle middele, insluitende gebeure-bevorderingm te verbeter.
o Bou 'n aantreklike waardevoorstel deur die hele Wes-Kaap heen deur besoekerservarings te verbeter.

. Reputasiebestuurveldtogte wat kern-hindernisse oor reis en negatiewe persepsies van die provinsie takel.

Saketoerisme

Vergaderings, aansporingswenke, konferensies/kongresse en handelsuitstallings, wat algemeen as MICE — op Engels —
bekend staan, is 'n belangrike vorm van toerisme vir die Wes-Kaap. MICE-toerisme bied geleenthede, nie net vir verhoogde
aankomste van hoéwaardetoeriste nie, maar ook die vermoé& om met handel en beleggings te skakel, en bou die identitieit van
die Wes-Kaap op plaaslike en internasionale vlak. Die beduidende globale groei in die saketoerismebedryf het 'n bewusteheid
van sy mikro- en makro-ekonomiese betekenis as 'n bestemming laat viamvat.

Die konvensieburospan fokus daarop om die Wes-Kaap as 'n leidende bestemming vir gasheer-sakebedrywighede
op die Afrika-kontinent te bevorder. Die fokus is op 'n suksesvolle aanbodstrategie in die verskaffing van marksteun
aan die bedryf.
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Die bevorderingstrategieé binne die sakegebeurespan is daarop gemik om die bestemming as ’'n sentrum vir kennis,
leierskap en innovering te lewer en te posisioneer, en sodoende sakegebeure te lok wat met die ekonomiese
groeisektore van die provinsie belyn is.

Die skep van 'n bewustheid van die verskeie toegangspunte (lugrederye, skeepvaart ens.) wat vir die Wes-Kaap
beskikbaar is, vorm deel van die bemarkingsprogram. Lugtoegang is kritiek belangrik vir die sukses van
internasionale, streeks- en binnelandse toerisme, en roete-ontwikkeling is 'n kernfokus.

Oorsigmaatreéls

Dit is die rol van die departement om oorsig oor die entiteit te verskaf. Wesgro ontvang befondsing van die DEOT deur
'n oordragbetalingsproses. Die verhouding tussen die entiteit en die departement word deur ’'n oordragbetalings-
ooreenkoms (OBO) beheer wat jaarliks onderteken word. Die beheermeganismes wat deur die OBO in plek geplaas is
om doeltreffende besteding te moniteer, is:
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. Sakeplan: Voor die OBO geteken word, word 'n sakeplan aangebied en tussen die DEOT en Wesgro gefinaliseer wat die
nodige besonderhede bevat wat betref projekte en programme vir die spesifieke boekjaar.
. Prestasieverslagdoening: Wesgro het kwartaallikse prestasieteikens volgens die JPP en die OBO bepaal word, wat hulle

aan die departement moet verskaf, soos in die OBO gespesifiseer word. Dit word hersien en vorm deel van die oorsigfunksie
van die DEOT oor die entiteit. Alle prestasievereistes word in die OBO gespesifiseer.

. Finansiéle verslagdoening: Wesgro moet saam met die KPV-bewyse kwartaalliks 'n finansiéle verslag indien wat bestedings
soos per lynitems in die sakeplan aandui, wat die departement gebruik om die besteding en vordering van die prestasie in
elke eenheid te assesseer. Daarby word 'n OBO-aftiklys soos in die departement se finansiéle handleiding voorgeskryf, voor
elke gedeelde betaling gebruik om die huidige banksaldo, staat van die jaarlikse oudit en enige bestuurstoesigsake te
hersien.

U Bykomende oorsigmeganismes: Bykomend tot die formele prestasie- en finansiéle verslagdoening wat deur Wesgro verskaf
moet word, het die departement kwartallikse vergaderings en ook tweejaarlikse wedersydse ontmoetings tussen die
uitvoerende bestuur en tersaaklike senior beamptes om die vorige kwwartaal se prestasie te verduidelik, te hersien en
terugvoering daaroor te gee. Die entiteit ontmoet die uitvoerende gesag ook kwartaalliks om die direksie se verslag in te dien
en elke kwartaal se prestasieresultate met die Minister te deel.

2.5.5 Subprogram 6.4: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verhoogde e Verhoogde globale en nasionale ¢ Innoverende en vernuwende veldtogte
uitvoere

mededinging vir 'n kleiner wordende om deurbrake te bewerkstellig.

MRS ¢ Maatskappyvennootskappe om

o Die verbiedende koste van veldtogte in die bemarkingshulpbronne vir
mark beperk ook die werktuie wat almal beskikbaar te maak.

beskikbaar is e MvO tussen Wesgro en RTO’s.

¢ Handelsmerkbevordering en boodskappe wat
nie met program belyn is nie.
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26  Oorwegings van programhulpbronne

Begrotingstoewysing vir program en subprogramme
Ultkoms Medlumttermynberamlng

Hersiene

Program 1 R'000 Geoudit | Geoudit | Geoudit

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2022/23 | 2022/23 | 2023/24 | 2022/23 | 2024/25 | 2025/26

1. Toerisme-
beplanning

2. Toerisme-
groei en 13222 19480 15763 8 550 7 940 8 166 18411 125.46 19779 19 986
ontwikkeling

3. Toerisme-
sektor- 2 2 2

. - (100,00) - -
transformasie

4. Toerisme-
bestemmings- 44926 | 57098| 58398 | 65573| 63573 63573| 55982| (11,94)| 58536 61714
bemarking

Verduideliking van die bydrae van hulpmiddels tot die prestasie van uitsette

Die aktiwitiete wat hier bo uiteengesit is, sal bereik word deur die gesametlkike pogings van die program se span —
wat saam met die Wesgro-bestemmingsbemarkingsorganisasie werk.

Hoewel die klein eenheid 'n baie wye omvang van bestemmingsbestuur- en ontwikkelingsverantwoordelikhede as

mandaat gegee is, het die DEOT-span 'n omvangryke stel vaardighede ten opsigte van die bestuur en implementering
van projekte ter ondersteuning van die toerisme-ekonomie. Kernvaardighede sluit sektornavorsing, projekbeplanning,
belanghebberbestuur, verslagdoening oor projekte, finansiéle bestuur , mensebestuur, kontraktebestuur, regulasies,
bestemmingsbestuur, bestemmingsbeplanning, bestemmingsontwikkeling, toerismeveilighgeid en bemarking en
kommunikasie in.

Die begrotingstoewysing in Program 6 het van die 2022/23-boekjaar toegeneem. Die prioriteite vir die hulpbronne sal wees om met
die prioriteite van G4J te begin ooreenkom, aangesien toerisme tot die uitvoer-prioriteitsfokusarea bydra. Daar sal in die 2023/24-
boekjaar beleggings aangegaan en vir toerisme-verwante produkte en infrastruktuur aangewend word, tesame met reaksie op GvSD-
beperkings, aangesien dit met Visa verband hou, wat ook met die beleggings-prioriteitsfokusarea gekoppel is. Boonop is verbeterde
vaardigheidsontwikkeling van toergidse en toerismesake rakende kliéntesorg en toerismeveiligheid ook 'n prioriteit. Die grootste deel
van die begroting in die program sal toegewys word aan bestemmingsbemarkingsaktiwiteite, wat die mandaat van Wesgro is, soos
ons as land en provinsie aanhou wegbeweeg van herstel na covid tot groei in die bedryf. Maar die veel benodigde belegging in die
bou van 'n volhoubare en mededingende bestemming is kernbelangrik as ons aan die G4J-visie van die bereiking van ’'n uitskiet-
ekonomie wil voldoen.
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3. Program 7: Vaardigheidsontwikkeling en innovering
31 Doel

¢ Om groei en werkverskaffing te ondersteun deur die vaardigheids-ekostelsel volgens bedryfsvereistes met
vaardigheidsontwikkleing te belyn en die gaping tussen akademiese uitkomste en bedryfsbehoeftes te sluit.

Ter ondersteuning van die Groei vir werke-strategie ondersteun die program ekonomiese groei, totalefaktor-
produktiwiteit en globale mededingendheid deur werkverskaffing aan werklose jeugdiges en vaardigheidsontwikkeling
aan te spoor, veral in die handelbare sektore.

Uit waardering van beperkte hulpbronne streef die program vennootskappe ter ondersteuning van werkverskaffing
aan werklose jeugdiges, vaardigheidsontwikkeling die benutting van eksterne fondse, belyning met akademiese
uitkomste vir die bedryf se huidige en toekomstige mensekapitaalvraag ernstig na.

In erkenning van bedreigings en uitdagings wat met gender-gebaseerde geweld en ongelykheid in die werkplek tussen
genders verband hou, sal die program steeds voortgaan om geslagsgelykheid te bevorder en sal dit met die provinsiale
prioriteite van Werke, veiligheid en welsyn van die mense van die provinsie belyn en dit ondersteun.

3.2 Subprogram 7.1: Provinsiale vaardigheidsvennootskap

3.2.1 Doel

o Om vennootskappe en samewerking met belanghebbers op nasionale, provinsiale en streeksvlak te kodrdineer om
sistemiese veranderinge met die doel om die nverskaffing van tersaaklike vaardighede wat met die huidige en
toekomstige vaardigheidsvraag van prioriteitsgroeisektore in die provinsie belyn is te kodrdineer.

3.2.2 Subprogram 7.1: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

Beraamde
Uitset- Geouditeerde prestasie prestasie MTE-teikens
Uitset

Uitkoms )
Verbeterde | Vaardig- 7.2.1 Getal - - - 4 - - -
indiens- heidsontwik | vaardigheids-
neembaar- kelingsinisia | ontwikkelings-
heids- tiewe inisiatiewe ondersteun
vermoé van |ondersteun | om die wanpassing
begunstig- van vaardghede
des tussen die verskaffing
ondersteun en bedryfsbehoefte op
te los
Opleidings- | 7.2.2 Getal - - - - 4 5 6
modaliteite | opleidings-modaliteite
verfyn verfyn

3.2.3 Subprogram 7.1 Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

Jaarlikse
teiken

Uitsetaanduiders

7.2.2 | Getal opleidingsmodaliteite verfyn 4 - - - 4
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3.2.4 Verduideliking van hersiene beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk — hersien

Jongmense regoor die wéreld staar wesenlike uitdagings in die gesig in hulle oorgang van skool na werk. Baie van
hulle, veral jongmense uit 'n benadeelde agtergrond, los formele opleiding voortydig en geskik nie oor die
fundamentele vaardighede wat nodig is om in naskoolse studie of werk suksesvol te wees nie. Die leerkrisis weens
die pandemie wys sy gesig duidelik in die arnbeidsmark. As gevolg hiervan het baie jongmense werkloos geraak of in
laagbetalende, onstabiele informelesektrowerk vasgeval wat hule min geleenthede bied om hulle vaardighede te
verbeter. Dit kan egter ook met mense met voltooide sekondéreskoolonderrig gebeur as hulle nie aan die
behoeftes van die arbeidsmark voldoen nie.

Volgens die Wéreldbank hang lae vaardighede dikwels met armoede en ongelykheid saam. Vaardigheidsontwikkeling
kan indiensneembaarheid verminder en die lewenstandaard van ons mense in die Wes-Kaap verlaag.
Koordineringsmislukkings tussen die bedryf en die vaardigheidsverskaffings-ekostelsel lei tot nie-optimale uitkomste
weens die ondoeltreffende toewysing van hulpbronprioriteite en onvanpaste bevaardigingsinstrumente. Die gebruik van skaars
hulpbronne word verder vererger weens swak kodrdinering tussen rolspelers in die ekostelsel.

Akademiese instellings en bedrywe opereer op hulle eie voorwaardes met min of geen koordinering of samewerking nie. As gevolg
hiervan hou akademiese instelligs op om sekere grade te lewer, of lewer hulle 'n werkmag wat die bedryf nie in die organisasie kan
absorbeer nie. Die bedryf, aan die ander kant, kan nie meer produseer of vervaardig nie, omdat hulle nie oor die nodige werkmag
beskik om uitbreiding te kan akkommodeer nie. Sommige van die hooffaktore wat die steeds wyer wordende gaping tussen akademie
en die bedryf skep, sluit die volgende in: Gebrek van interaksie tussen die twee entiteite, dosente of die fakultei wat nie
bedryfsblootstelling het nie, die eksaminering- of evalueringsproses wat gebruik word om studente se prestasie te
assesseer, die bedryf raak nie betrokke by die hersieing en ontwikkeling van kurrikula nie, en studente se gebrek
aan indiensneembaarheidsvaardighede, en ander faktore.

Weens hierdie kompleksiteite, gekoppel met die gebrek aan kooérdinering tussen die onderskeie vennote, veral die
koppelvlak tussen sake en die verskaffers van die vaardigheidsvraag, wat die nasionale, provinsiale en plaaslike vennote
insluit, word 'n gekodrdineerde struktuur vereis wat verseker dat veelvuldige belanghebbers se insette in ag geneem
word wanneer oplossings vir hierdie vaardigheidsuitdagings geformuleer word.

Die kern- strategiese fokus van die subprogram is om die verskeie rolspelers, soos Basiese Onderwys, naskoolse
opleidingsverskaffers, drie (3) regeringsfere en die bedryf sover te kry om nouer saam te werk in die verfyning van
opleidingsmodaliteite om sodoende sinergieé tussen die akdemie en die bedryf te skep. Die verfyning van die
opleidingsmodaliteite sal op die kodrdinering van en begeleiding tussen die openbare en privaat sektore gefokus wees, in
vennootskap met akademici om finansiéle en niefinansiéle openbare en privaatsketorhulpbronne te benut om bestaande
akademiese programme te verfyn en nuwe akademiese en/of akademiese-instrument-modaliteite te ontwikkel wat op die
vaardigheidsbehoeftes van die bedryf reageer, gefokus wees. Dit sluit meganismes in om onderrigpedagogiek te verbeter om
beide opvoeders/dosente/leerders te bemagtig deur hulle aan meer praktiese bedryfsverwante opleidingsbehoeftes bloot te stel.
Dit sal die gehalte, tersaaklikheid en toegang tot die vaardigheidaanbod verbeter om sodoende die bedryfsvaardigheidsvereistes
ten beste te hanteer, wat tot beter werkverskaffingsgeleenthede sal lei.

In sy ondersteuning van die hantering van sistemiese uitdagings in die vaardigheids-ekostelsel sal die program met basiese
en naskoolse onderwys saamwerk om opleidingsmodaliteite te verfyn deur bestaande kurrikula te ontwikkel en/of aan te pas
wat betref die inhoud en nuwe leweringsmodaliteite, wat beter toegerus is om op bedryfsuitdagings te reageer en uitdagings
erken wat deur leerders en werklose jeugdiges ervaar is wat hulle vaardigheidstel wil verbeter om werk te kan kry .

In ons ervaring is dit 'n uitdaging om kurrikula te verander, aangesien die mandaat by die nasionale liggame setel. Dit is egter wel
moontlik om inhoud wat aan die kurrikula gekoppel is, te beinvioed en te verfyn om meer bedryfs-verwante praktiese vaardighede en
bygewerkte sakeneigings te omvat. Dit kan gedoen word deur vennootskappe tussen akademiese instellings en die bedryf.
Bedryfsvennote is bereid om vennootskappe met akademici aan te gaan om innoverende oplossings te ontwerp vir maniere om na
loopbaanbewustheid oor beroepe wat in aanvraag is en advies oor die inhoud van kurrikula wat in hierdie beroepe nodig is,te kyk.
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Dit neem tyd om die ingesteldheid te verander en alle belanghebbers te laat inkoop om saam te werk. Verfyning van
kurrikula vereis 'n verandering in onderrigpedagogiek en vereis hulpbronne — kapasiteit, befondsing, en infrastrulktuur —
om nuwe aanbiedinge of nuwe opleidingsmodaliteite te verwesenlik. Doeltreffende gebruik van nuwe kurrikula wat via
die vennootskapmet die bedryf bekend gestel is, |é in die hande van gewone opvoeders/dosente/ met leiers uit die bedryf
in 'n groeiende ekonomie. Kernkwessies vir vaardighede sluit toegang tot gehalte onderwys, koste om aan die gang te
kom of met opleiding voort te gaan en tersaaklike kurrikula wat die belegging regverdig, in.

Pogings word aangewend om akademici te ondersteun om hulle praktiese blootstelling aan hierdie neigings te
verbeter, wat jongmense wat skool verlaat, beter vir die werkplek sal voorberei. Die belangrikheid van die bedryf is
om naskoolse “in-die-werk-blootstelling” te verskaf, aangesien akademici slegs die fundamentele vaardighede kan
verskaf wat deur die bedryf vereis word. Die beste opleidingswplek is en bly egter steeds die “werkplek” om die
bedryf en die tersaaklike vaardighede gepas te ontwikkel.

3.2.5 Subprogram 7.1: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verbeterde Nietoewyding van Werk saam met provinsiale en streeksvennote om werk
indiensneem- nasionale, provinsiale en en/of opleidingsgeleenthede aan te bied by uitgang van die
baarheid van streeks-belanghebbers departementeel-ondersteunde vaardigheidsintervensies.
begunstigdes om plaaslike

¢ Gaan formele ooreenkomste met tersaaklke nasionale, provinsiale
en plaaslike belanghebbers aan om finansiéle en niefinansiéle
ondersteuning te bevestig.

ondersteun vaardighede te takel.

e  Ontwikkel 'n provinsiale vaardigheids-ekostelsel-databewaarplek wat die
huidige en toekomstige vaardigheidsvraag en -aanbod uiteensit.
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3.3 Subprogram 7.2: Vaardigheidsproramme en -projekte

3.3.1 Doel

o Om werklose en ondergebruikte jongmense te fasiliteer/ondersteun om werk te kry.

Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

3.3.2 Subprogram 7.1:

Beraamde
Uitkome Uiteet UitseF— Geouditeerde prestasie prestasie MTE-teikens

Verbeterde | Begunstigdes | 7.3 Getal 4153 | 2429 2500 2700 | 4500 | 5000
indiensneem-| deur begunstigdes
baarheid van | vaardigheids- | deur
begunstigdes | jntervensies | Vaardigheids-
ondersteun | gndersteun intervensies

ondersteun

3.3.3 Subprogram 7.2 Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

UltsetaandUIders Jaér“kse ---
teiken
7.3 | Getal begunstigdes deur vaardigheidsintervensies ondersteun | 2700 200 1000 1000 500
3.3.4 Verduideliking van hersiene beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die bereiking van hoér vlakke van indiensneming en veral deur eerstekeer- en intreeviak werksoekers behoort deur programme
ondersteun te word wat op die oplossing van sistemiese uitdagings gemik is, wat onder andere verbeterde bereiking van
onderrigvlakke; verbeterde behoud van skool- en hoéronderwysverhouding; verhogde beroeps-/ loopbaanbewustheidsvlakke;
verbeterde lewens- en werkgereedheidsvaardighede; verbeterde geskiktheid en doeltreffende lewering van opvoeding- en
opleidingskurrikula om die behoeftes van die bedryf te hanteer; en verbeterde kodrdinering met 'n hele aantal belanghebbers in
verskillende bedrywe insluit, aangesien dit met die ontwikkeling van beleid, beplanningsimplementering en befondsing van
vaardigheidsontwikkleingsprogramme en -projekte om die gewenste doelwitte te bereik, verband hou.

Werkgewers is toenemend op die uitkyk na mense met praktiese ervaring en ook akademiese kwalifikasies. 'n Werkplasingsprogram
hou die voordeel in dat die jongmense eerstehandse ervaring hiervan opdoen en tegniese en sagter vaardighede soos spanwerk en
interpersoonlikevaardighede ontwikkel, wat 'n meer afgeronde en aantreklike kandidaat vir enige werkgewer beteken. Hierdie
werkplasing sal die jongmens die geleentheid gee om vrae te vra en met mense in die beroep wat hulle gekies het, te werk. Dit sal
hulle ook goeie en persoonlike insig gee van wat die werk behels en watter nuwe ontwikkelings daar in die bedryf is. Hierdie soort
direkte en spesialis-kennis sal hulle dikwels van ander kandidate onderskei wat werk soek.

Huidige werkplasing is tussen 3 en 12 tot 18 maande (in die geval van vakleerlingskappe). Gegewe die bewese feit dat die aanvraag
na die departement se onderwindingsleerprojekte met meer as 300% oorbefonds is, en post-internskappe so hoog as 80% is vir
begunstigdes wat die internskap-werkverskaffing voltooi, is die departement se ondervindingsleerprogram een van die doeltreffendste
in die land. Byna al die begunstigdes sal geakkrediteerde vaardigheidsprogramme ontvang wat deur eksterne fondse befonds is.
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Ter ondersteuning van en belyn met die Wes-Kaapse Regeringse konsep- Groei vir werke-strategie is die departement
se ondervindingsleerprogramme byna uitsluitlik ondesteunend van uitvoere.

Die volgende breér terreine sal in die 2024 MTEF nagestreef word:
1. Ambagsmanontwikkelingsprogramme dui op kritiekevaardigheidstekorte in baie tegniese en ambagsberoepe.
2. Werk- en vaardighede ondersteun uitvoergerigte sektore soos die
¢ Klere- en tekstielsektor wat die beéindiging van invoere in plaas van plaaslik-vervaardigde klere ondersteun.
e Toerismesektor wat 'n bedryf ondersteun wat 'n uitvloei van vaardighede tydens die covid-pandemie ervaar het.

3. Sakeproses-uitkontraktering en IKT-toekenning is krities vir die SPO-sektor wat huidige gedienste
uitvoere van R3,5 miljard per jaar wil uitbrei.

3.3.5 Subprogram 7.2: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verbeterde Vakkeuse nie geskik, en gebrek Sagtevaardigheidsopleiding vorm deel van die
indiensneembaar- | aan basiese vaardighede. intervensie- en werkplekopleidingskomponent.
heid van Gebrek aan bedrywe wat Aansporingstoelae aan maatskappye om werkplasing
begunstigdes werkplasing van die jeug gedeeltelik te befonds.
IndiEEiaL ondersteun.
Afname in benutting van fondse Bykomende befondsingsbronne word vir befondsing
genader.
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3.4 Subprogram 7.3: Vaardigheidsaansporings

3.4.1 Doel

3.4.2

Uitkoms

Uitset

Uitset-
aanduiders

Geouditeerde prestasie

Om befondsingsgeleenthede in die vaardigheidspyplyn aan te wend

Beraamde
prestasie

Subprogram 7.3: Uitkomste, uitsette, uitsetaanduiders en teikens

TBR -teikens

2019/20|2020/21 | 2021/22| 2022/23 2023/24 | 2024/25 | 2025/26

Verbeterde Wend fondse | 7.4 Waarde van R105 R143 R50 m R60m | R8BOm | R80 m
indiensneem- | aan vir fondse vir 564 327
baarheid van | vaardigheids- | vaardigheids- 039,19| 713

begunstigdes | ontwikkelings- | ontwikkelings-
ondersteun intervensies intervensies
aangewend

3.43 Subprogram 7.3 Uitsetaanduiders: Jaarlikse en kwartaallikse teikens

lik
Uitsetaanduiders Jaarlikse
teiken

7.4 Waarde van fondse vir vaardigheid-ontwikkelings- R60 m - R60 m
intervensies aangewend
3.44 Verduideliking van beplande prestasie oor die mediumtermyntydperk

Die kwantum van hulpbronne wat vereis word om die gaping tussen wat die nywerheid in ons werkmag vereis en veral
nuwe marktoetreders te takel, verdwerg die provinsiale fiskale beskikbare ruimte om die uitdagings die hoof te bied. Die
verkryging en benutting van fondse van eksterne bronne is uiters belangrik en word deur die departament erken. Dis
hierdie erkenning wat die motivering is vir 'n subprogram wat op die benutting van eksterne befondsing fokus om
jeugwerkverskaffingsuitkomste te verbeter.

Die kern-areas waarin die subprogram Vaardigheidsaansporings moet lewer, is:

o Vestiging en kodrdinering van verhouding vir vaardigheids- en toelaagbefondsing.
o Benutting van vaardigheid- en toelaagfondse.

Die benutting van fondse uit verskeie bronne is kritiek belangrik vir die ondersteuning van die provinsiale vaardigheid- en
werkondervindingsprioriteite in 'n beperkte fiskale omgewing, om werkskepping te fasiliteer. Dit is veral belangrik vir die
nie-ekonomies aktiewe groep, wat meer as 58% van die provinsiale werkmag is.

Vaardigheidsaansporings is aan die Nasionale ontwikkelingsplan (NOP) se kernlewewringsopsie in Prioriteit 2
gekoppel, nl. vinniger en meer inklusiewe ekonomiese groei deur:

o Die benutting van fondse wat die DEOT en vennote moontlik as aansporings aan werkgewers kan gebruik
om die aanvanklike koste van die huur van jeugarbeidsmarktoetreders te verminder.
o Die benutting van fondse wat die DEOT en vennote moontlik kan gebruik om toegang tot leergeleenthede te kry.

Samewerking en mede-befonsing rondom vaardigheidsinisiatiewe ondersteun die DEOT se Hersteldoelwit om “n
toelatende omgewing vir werkskepping te bewerkstellig, primér deur die privaat sektor en markte te ondersteun, en

sodoende welsyn en veiligheid te verbeter”’. Vaardigheidsaansporings is ook aan Groei vir werke (G4J) gekoppel via:
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. Hoofstuk 2 in die ondersteuning van verhandelbares en uitvoere.
o Hoofstuk 6 in opvoeding- en vaardiheidsmag.

Subprogram 7.3: Bygewerkte kernrisiko’s en -verligting uit die SP

Verbeterde Herprioritisering van begrotings Befondsingsvoorstelle word rondom skaalbare
indiensneembaar- | weens fiskale beperkings wat die vaardigheidsprojekte gevorm wat aan die werkteikens
heid van bedrag van medebefondsing voldoen. Toegang tot bykomende befondsingsbronne
begunstigdes beinvioed wat die departement kan en die byvoeging daarvan by die DEOT se bydrae
ondersteun voorsien om eksterne fondse aan te wanneer die fondse aangewend word, was ter sake.
wend.
3.4.6 Oorwegings van programhulpbronne

Begrotingstoewysing vir die program and subprogramme

Ultkoms Medlumtermynberamlng

Aangepaste .
toewysing [toewysing HEISIENE
P 1 R’
rogram 000 Geoudit | Geoudit | Geoudit

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2022/23 | 2022/23 | 2023/24 | 2022/23 | 2024/25 | 2025/26

1. Provinsiale

vaardighede en 14918 5534 6 514 7 103 6 988 6 988 6 510 (6,84) 6 993 7 105
vennootskappe

2. Vaardigheids-

programme 47 875 | 72265| 59208 | 85401| 85227| 85227, 8909 454 | 79894 | 88659
en -projekte

3. Vaardigheids-

TEEITGE 2262 | 4151 4845 3733 3641 3641 3586  (1,51)| 3541 3572

Totale betalings

: 65055 | 81950 70567 96237 95856 95856 99 190 3.48 90428 99 336
en beramings

Verduideliking van die bydrae van hulpbronne tot die bereiking van uitsette

Programmatiese lewerbares sal deur die gesamentlike pogings van die program se amptenare bereik word. Behalwe
die vakleerstofkundigheid in die vaardigheids-ekostelsel wat 'n grondige begrip van die bedryfsvaarighede en
mensehulpbronevereistes, basiese en hoér onderwys insluit, sal die span deur die vaardighede in die program, wat
prolekbestuur, belanghebberbestuur, finansiéle bestuur, mensebestuur en regskundigheid insluit, op sy gestelde
doelwit lewer. In die bereiking van sy doelwitte sal die program op gedeelde departementele en
provinsialeregeringskapasiteite steun, wat regsdienste en finansies insluit, maar nie net daartoe beperk is nie.

Weens mededingingende departementele prioriteite het die program ’'n afname in begrotings ter ondesteuning van die
aansporing tot werkverskaffing en vaardigheidsntwikkeling ervaar. Ondanks die afname in finansiéle hulpbronne het die
program sy jaarlikse presatsieteikens verhoog, te danke aan sy vermoé om aangewende fondse van eksterne hulpbronne ter
ondersteuning van die aansporing van werkverskaffing deur ondervindingsleeraktiwitite en vaardigheidsontwikkling te verhoog.
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4. Bygewerkte kernrisiko’s en risikoverligting van die Strategiese
plan

Bywerkings van kernrisiko’s en -verligting wat in die departementele vyfjaar- strategiese plan (2020-2025) geidentifiseer is,

is in die afdelings oor die program/subprogram ingesluit.

5. Openbare entiteite

Word in die onderskeie programme weerspieél waar van toepassing — Program 3, 5 en 6.

6. Infrastruktuurprojekte

Nie van toepassing.

7. Openbare-private vennootskappe

Nie van toepassing.
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Deel D: Beskrywing van tegniese aanduiders

Program 1: Administrasie
Subprogram 1.2 Finansiéle bestuur

Aanduidernommer 11

Aanduidertitel Getal dae vir die prosessering van betaling aan krediteure

Paragraaf 8.2.3 van die Regulasies van die Nasionale Tesourie bepaal dat alle betalings verskuldig

Kort definisie aan krediteure binne 30 dae vanaf ontvangs aan die departement betaal moet word.

Om verskaffers van genoegsame fondse te voorsien om hulle sake te doen en
aan die WBOF (S30) te voldoen en om te verseker dat daar prosesse in plek is om betalings

SHIAINANYY ISIINOIL NVA DONIMALMNST

Doel aan krediteure binne 30 dae af te handel, wat skade aan die reputasie van die departement
verminder.
Kernbegunstigdes DEOT
Databron Kitso-stelsel
Databeperkings Geen
Aannames Geen
1. Provinsiale Tesourie Kitso-Extract-verslag, en
Verifigringsmiddel 2.  Getekende departementele excel-sigblad wat uitkeertye opsom.
LET WEL: Fisiese en kodewoordbekermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.
Kitso-Extract-verslag dui die gemiddelde aantal dae vanaf datum van ontvangs van
Berekeningsmetode kwitansie van rekening in die departement tot die betaaldatum.
Die berekening sal wees: Aksiedatum minus brondokument ontvang
Berekeningstipe Kumulatiewe: [] Einde van jaar [ Jaar tot datum ] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaaklliks [] Twee keer per jaar [ Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasie [] Hoér as teiken [] Op teiken Laer as teiken
Diensleweringsaanduider L] 1A NEE
] Inwonerbehoeftes ] Betroubaarheid [ Reaktiwiteit ] Integriteit
L CE e s Vraag-gedrewe aanduider ] JA ] NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA ] NEE
Getal liggings: %] Enkele ligging ] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van H Provinsiaal H Distrik H Plaaslike munisipaliteit ] wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een leweringsligging in JBP? ] JA ¥] NEE

Verantwoordelike persoon Adjunkdirekteur: Finansiéle rekeningkunde

Ruimtelike transformasie N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir vroue: N.v.t.
begunstigdes - Teiken vir die jeug: N.v.t.
Teiken vir persone met gestremdhede: N.v.t.

Menseregtegroepe Teiken vir ouer pesone: N.v.t.

Provinsiale strategiese
implementeringsplan L] werke L] Veiligheid L] Welsyn

(PSIP)
Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
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Ramptoestand

L]1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

1.2

Aanduidertitel

Persentasie kumulatiewe besteding bereik (werklike besteding/aangepaste begroting)

Kort definisie

Hierdie aanduider sal die persentasie van die finale besteding deur die departement in
verhouding tot die aangepaste bewilligingsbegroting demonstreer

Doel

Doeltreffende bestedingsbestuur: Openbare finansiéle bestuur behels die doeltreffende
bestuur van fondse deur regerings. Aangesien die behoeftes van die samelewing
onvermydelik altyd meer sal wees as die hulpbronne wat vir die regering beskikbaar is,
moet alle openbare hulpbronne as sodanig so doeltreffend en doelmatig as moontlik gebruik word.
Hierdie aanduider sal dus 'n aanduiding gee van hoe doeltreffend fondse bestee is in
ooreenstemming met die mandaat van die departement.

Kernbegunstigdes DEOT
Databron BRS-stelsel
Databeperkings Geen

Aannames

Inligting kan van die BRS verkry word

Verifiéringsmiddel

Goedgekeurde sigblad of BRS-stelselverslag of goedgekeurde voorlegging, elk of enige
waarvan deur die HFB geteken moet wees.
LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

Totale besteding aangegaan gedeel deur die totale aangepaste bewilligingsbegroting , as
‘'n persentasie gegee

LET WEL: Desimale sal afgerond word, i.e. enige perstentasie gelyk aan en groter as 0,5 sal na
die volgende persentasiepunt afgerond (bv. 96,6 sal as 97% en 96,4 sal as 96% gegee word).

Berekeningstipe

Kumulatief: [] Einde van jaar- [ Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[] Kwartaalliks L] Twee keer per jaar [X] Jaarliks L] Tweejaarliks

Gewenste prestasie Hoér as teiken [ Op teiken [] Laer as teiken

Diensleweringsaanduider L] A NEE
; ) L] Inwonerbehoeftes L] Betroubaarheid [ Reaktiwiteit LI Integriteit

Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider 0 JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider 0 JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging []2+ liggings
Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van

aanduider [ Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een leweringsligging in JBP? ] JA NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunkdirekteur: Finansiéle rekeningkunde

Ruimtelike transformasie

N.v.t.
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Ontbinding van
begunstigdes -

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.
Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Menseregtegroepe Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese L] Werke [ Veiligheid L] Welsyn
implementeribngsplan

(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand L]IA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

1.3

Aanduidertitel

Getal finansiéledoeltreffendheidsintervensies geimplementeer

Kort definisie

'n Doeltreffendheidsintervensie verwys na 'n verbetering in 'n stelsel, proses of
prosedure wat deur die Finansiéle bestuur geimplementeer is.

Doel

Hierdie intervensie weerspieél die eenheid se pogings om deurlopend 'n doeltreffende
en doelmatige ondersteuningstelsel te verbeter en te voorsien sodat die departement sy
doelwitte kan lewer.

Kernbegunstigdes

DEOT

Databron Aanlyn stelsel — My Content
Databeperkings Geen
Aannames Nakoming van regulasies en voorskrifte

Verifiéringsmiddel

1. Verslag, goedgekeur deur die Hoof- finasiéle beampte, met volledige besonderhede van
finansiéledoeltreffendheidsintervensies wat in die huidige jaar geimplementeer is

2. Getekende stawende dokumente ter ondersteuing van die gemelde dokumente in die verslag

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe

Kumulatief: L] Einde van jaar  []3Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[ Kwartaalliks [ Twee keer per jaar Jaarliks L] Tweejaarliks

Gewenste prestasie Hoér as teiken L] Op teiken U Laer as teiken
Diensleweringsaanduiding 0 JA NEE
[] Inwonersbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ Reaktiwiteit [] Integriteit
Tipe aanduider -
Vraag-gedrewe aanduider L[] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider L[] JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging L1 2+ liggings
Omvang: N.v.t..
RUImt?“ke ligging van [ ] Provinsiaal [ ] Distrik [_] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een leweringsligging in JBP? L] A NEE

Verantwoordelikheid

Adjunkdirekteur: Finansiéle rekeningkunde

Ruimtelike transformasie

N.v.t.
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Ontbinding van
begunstigdes -

Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: N.v.t.

Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese [] Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn
implementeribngsplan

(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []IA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

1.4

Aanduidertitel

Getal finansiélehandleidingsopleidngsessies onderneem

Kort definisie

Opleidingsessies oor alle toepaslike finasiélebestuursbeleide, -prosesse en -prosedures
word aan personeel voorsien om te verseker dat reéls en regulasies gekommunikeer en
verstaan word.

Doel

Opleidingsintervensies is bedoel om ’'n beter ondersteuningsdiens, ongekwalifiseerde
oudits en uiteindelik die behoud van gesonde regeringstrukture te voorsien. Alle personeel
in die departement moet bewus wees van hulle rol en verantwoordelikhede ten opsigte
van samewerkende regeringstoesig ten einde nakoming aan verskeie norme en
standaarde aan te moedig en te ondersteun.

Kernbegunstigdes

DEOT-personeel

Databron

Aanlyn stelsel — My Content

Databeperkings

Geen

Aannames

Deurlopende verbetering van prosesse en prosedures

Verifiéringsmiddel

Opleiding kan deur middel van persoonlike bywoning, of virtueel via MS Teams plaasvind:

Opleiding wat persoonlik of virtueel plaasvind, moet ondersteun word deur:

1. Agenda en voorlegging van opleidingsessies of werkwinkel of vergadering, en

2. Getekende bywoningsregisters vir persoonlike bywoning of bywoningsregister onttrek
van MS Teams vir virtuele opleiding.

OF

Opleiding kan via die Fin Smart e-Leerstelsel onderneem word. Hierdie opleiding sal deur 'n
opleidingsverslag ondersteun word, wat uit die stelsel onttrek, en deur die Hoof- finansiéle
beampte onderteken is en die volgende inligting bevat:

e Naam

e Van

e Persal-nommer

e E-posadres

o Kursus waarvoor ingeskryf

e Begindatum van kursus

¢ Voltooiingsdatum van kursus

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe

Kumulatief: [] Einde van jaar [] Jaar tot datum Niekumulatief
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Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X] Jaarliks [ ] Tweejaarliks

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een leweringsligging in JBP? ] JA NEE

Verantwoordelike persoon| Adjunkdirekteur: Finansiéle rekeningkunde

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

o)

m Gewenste prestasie Hoér as teiken [J Op teiken [] Laer as teiken

7

E Diensleweringsaanduider ] JA NEE
= i ) [J Inwonerbehoeftes [ Betroubaarheid [] Reaktiwiteit L] Integriteit
zZ Tipe aanduider

G<) L1 3JA NEE
)Z> Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
@ Getal liggings: Enkele ligging [] 2+ liggings
P Omvang: N.v.t.

m Ruimtelike ligging van

r({'l) [ ] Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
>

>

Z

@)

c

@)

m

Py,

(0)]

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -

& s Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
ETESTEE g £ Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese ] Werke ] Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
Aanduidernommer 1.5
Aanduidertitel Persentasie kliéntedienstevredenheid bereik

Hierdie aanduider sal finansiéle bestuur bystaan om sy (interne) kliénte te monitor en
Kort definisie die gehalte dienste wat hulle ontvang, waar te neem, met die vooruitsigte om
verbeteringe op daardie terreine waaroor kliénte besware gelug het.

Ten einde 'n doetreffende diens-gedriénteerde ondersteuningsfunksie te word, moet finansies
Doel kliénte raadpleeg, 'n oop verhouding met hulle behou, kliénte se behoeftes en verwagtinge
monitor, en ook deurlopende monitering van hulle tevredenheidsvlak onderneem.

Kernbegunstigdes DEOT-personeel
Databron Aanlyn stelsel — My Content
Databeperkings Geen

Matig tevrede, of ontevrede kliénte is minder geneig om opnames te voltooi, wat die
Aannames resultate skeeftrek
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1.  Getekende Kliéntetevredenheidsopnameverslag, goedgekeur deur die Hoof-
finansiéle beampte, wat besonderhede soos die volgende verskaf:
¢ Die doel van die Kliéntetevredenheidsopname,
¢ Beoordelingskaal wat gebruik is om die termyn, kliéntetevredenheid,
Verifiéringsmiddel * Uitslag, en
e Aanbevelings in bedryf te stel.
2. Die uitslag wat deur die voltooide (anonieme) respondentvraelyste ondersteun word,
gebruik gaan word om die vermelde persentasie te berekend

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar

Kliéntetevredenheid (KTev) word bereken deur alle positiewe response deur die totale anatl response

Berekeningsmetode te deel en met 100 te vermenigvuldig. Hierdie uitslag in die Ktev bereik word, word in persentasie
uitgedruk.
Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar [] Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasie [ ] Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. . [l Inwonerbehoeftes [| Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider (] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider (] JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging [ ]2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
[ ] Provinsiaal [ ] Distrik [_] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? ] JA NEE

Adjunkdirekteur: Interne beheer: Versekeringsdiens, Bestuurstoesig, Bedrog- en verlies-

Verantwoordelike persoon bestuur

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van
b Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese ] Werke ] Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [J Geen van bogenoemde
Ramptoestand [1JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Aanduidernommer

1.7

Aanduidertitel

Persentasie aanbevelings van Ouditeur-generaal geimplementeer

Kort definisie

Die Ouditeur-generaal onderneem oudits oor finansiéle en niefinansiéle inligting teenoor
voorafbeppalde norme en standaarde en verskaf verslae met aanbevelings. Die
aanduider meet die getal eksterne oudit-aanbevelings geimplementeer teenoor totale getal
aanbevelings.

Doel

Om gesonde bestuurstoesig en nakoming van voorskrifte en regulasies te verseker.

Kernbegunstigdes

DEOT

Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Geen
Aannames Geen

Verifiéringsmiddel

Gedeelde ouditkomiteeverslag, goedgekeur deur die Hoof- finansiéle beampte, met
terugvoering oor die vordering met die implementering van die eksterne
ouditbevindings.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar

Berekeningsmetode

Getal OG-ouditaanbevelings geimplementeer teenoor totale geta; aanbevelings *100

Berekeningstipe

Kumulatief: [ ] Einde van jaar [] Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

[ ] Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken

Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. . [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [] Integriteit

Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging [] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van o L ' o

aanduider [ ] Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP? ] JA NEE

Verantwoordelike persoon

Interne oudit (konsolidering van verslag)

AD: Interne beheer, Versekeringsdiens, Bestuurstoesig-, bedrog en Verliesbestuur en
programbestuurders (implementering)

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: N.v.t.

Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

[ ] Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn

Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Subprogram 1.3 Korporatiewe dienste
Departementele prestasiemonitering

Aanduidernommer

1.9.1

Aanduidertitel

Getal moniteringsverslae wat die vordering van departementele gelewerde niefinansiéle
prestasie assesseer.

Kort definisie

Analitiese verslae wat die status, vordering of niefinansiéle prestasie van
departementele intervensies assesseer.

Doel

Assessering en monitering van niefinansiéle prestaie kan tot verbeterde besluitneming,
beplanning en implementering van die departement se strategie lei.

Kernbegunstigdes

Departementele bestuurders

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Projekvlak moniteringsdata kan nie ingesamel word nie, of is nie beskikbaar nie. Data is dalk in
gedrukte/harde vorm. Data is dalk nie akkuraat nie, of het nie data-integriteit nie.

Aannames

Geskikte, betroubare en geloofwaardige monitering (projekimplementeringsdata)
bestaan en is toeganklik

Verifiéringsmiddel

1. Verslae goedgekeur deur die Direkteur: SBP’s en
2.  Dokumentére bewyse wat die aangeduide prestasie in verslag staaf.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

aanduider

Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [ Jaar tot datum [J Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider YN [ NEE
[] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider YN [ NEE
Gestandaardiseerde aanduider L] IA [ NEE
Getal liggings: Enkele ligging [] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van ] Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? 1 IA NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunkdirekteur: Departementele prestasiemonitering

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) ; _
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese L] Werke ] Veiligheid [J Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) UJ Innovering, kultuur en bestuurstoesig Geen van bogenoemde
Ramptoestand T IA X NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Aanduidernommer

1.10

Aanduidertitel

Getal kapasiteitsbousessies oor M&E-begrippe onderneem

Kort definisie

Spoor aantal sessies (forums, een-op-een-ontmoetings, bewusmaking- of opleidingsessie)
onderneem met interne of eksterne belanghebbers, gemik op M&E-begrippe, werktuie,
metodologieé, of die gebruike van M&E. Kwessies, benaderings of begrippe

Doel

Volgens regeringswye beleidsraamwerk ir M&E-stelsels (2007) moet M&E-eenhede groter
bewustheid en kennis van M&E-begrippe,-werktuie en -raamwerke kweek.

Kernbegunstigdes

Departementele personeelbeplanning of uitvoerende programme en projekte.

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Gebrek aan akkurate, toeganklike of gehalte projekvlakdata ingesamel of beskikbaar.

Aannames

Departementele aanvraag vir en gebruik van kennis by die M&E-kapasiteitsbousessies
oorgedra.

Verifiéringsmiddel

1. Vir fisiese sessies: getekende bywoningsregister, of

2. Aanlyn sessies: sessiebywoningsrekord, geteken deur die gasheer wat sessie en
sessiebesonderhede aandui, en

3. Getekende verslag wat die aanbiedingsbesonderhede van die sessie aandui.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe

Kumulatief: Einde van jaar [ Jaar tot datum [] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies Hoér as teiken [] Op teiken [] Laer as teiken

Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. . [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [] Responsiveness [] Integrity

Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider 1 JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging []2+ liggings
Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van o o ] o

aanduider [ ] Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in IBP? ] JA NEE

Verantwoordelike persoon, Adjunkdirekteur: Departementele prestasiemonitering

Ruimtelike transformasie| N.v.t.
Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van . o

. Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) ; .

Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese [] Werke [] Veiligheid [] Welsyn

implementeringsplan
(PSIP)

[J Innovering, kultuur en bestuurstoesig Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Aanduidernommer 1.11

Aanduidertitel Getal strategiese ekonomiese kommunikasie-agendas ontwikkel

‘Strategiese ekonomiese kommunikasies word gedefinieer as die “Wes-Kaapse regering
se gefokusde pogings om kerngehore te verstaan en te betrek om toestande te skep, te versterk
of te behou wat tot 'n gunstige graad van sakevertroue bydra”. ‘Strategiese ekonomiese

Kort definisie

kommunikasie-agendas’ is verslae met ekonomiese intelligense wat uit ekonomiese prioriteitsterreine
spruit, sintetiseer.

Departementele eenhede, WKR departemente en/of ander Wes-Kaapse ekonomiese
rolspelers dra by tot die ontwikkeling van narratiewe, boodskappe of temas wat nodig is om
die steunwerwing- en bevorderingspogings van die Wes-Kaapse waardevooruitsigte as 'n
streeksekonomie te versterk en uit te brei. Om sinergie van kommunikasietemas van
ekonomiese groei, belyn met G4J te verseker, is dit wesenlik belangrik dat alle ekonomie-
verwante boodskappe gekodrdineer en ontwikkel word op 'n wyse wat sakevertroue
uitstraal. Hierdie boodskappe word dan in strategiese ekonomiese kommunikasie-
agendas gesintetiseer en deur

Doel

deeglik-gekonseptualiseerde veldtogte uitgedra wat
betekenis vir teikengehore het en tot die doelwitte van sakevertroue bydra. Strategiese
ekonomiese kommunikasie-agendas sal verdere kommunikasie-inisiatiewe inlig wat deur
G4J-belanghebbers en -vennote geimplementeer moet word en besluitneming moet rig op
die beste kanale en mediabronne om boodskappe te versprei.

Intern tot die DEOT en ekstern tot WKR ekonomiese vennote en belanghebbers (waar

Kernbegunstigdes L . . S .
9 9 ter sake) om kommunikasiebeplanning en implementering in te lig

Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Geen
Aannames Geen

Afskrifte van strategiese ekonomiese kommunikasie-agendas (-verslae), geteken deur

‘e Rekenpligti
Verifieringsmiddel die Rekenpligtige beampte

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar

Berekeningsmetode Eenvoudige telling

Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar [] Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus ] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies [ 1 Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken

Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. . [ 1 Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Responsiveness [] Integrity

Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging [] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van o o ] o

aanduider [] Provinsiaal [] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP? ] JA NEE

Verantwoordelike persoon Adjunkdirekteur: Departementele kommunikasies

Ruimtelike transformasie| N.v.t.
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Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) } _
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) [] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand C1JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Program 2: Geintegreerde ekonomiese ontwikkelingsdienste

Subprogram 2.1: Ondernemingsontwikkeling

Aanduidernommer

2.1

Aanduidertitel

Getal sakeondernemings met sakeontwikkelingsondersteuningsintervensies ondersteun

Kort definisie

Teiken sake wat 6f beginnersake, sake in bedryf of gevestigde fases waarvoor die
departement (of sy vennote en implimenteringsagente) ondersteuning voorsien om met
die vereistes van die hantering of uitbreiding van ’'n klein sakonderneming te help.

“Sakeontwikkeling ondersteun intervensies” sluit bystand aan sakeondernemings (indivueel
of groepsgebaseer) in rakende:

e sake-advies

e raadgewing

¢ mentorskap

e infrastruktuur

¢ opleiding

¢ toegang tot regeringsondersteuning en/of dienste en/of inligting

¢ ander vorme van sakeontwikkelingsondersteuning

e befondsing.

Doel

Om klein sake te ontwikkel en te ondersteun en die opname van sakeondersteuning na te
spoor.

Kernbegunstigdes

Klein, medium en mikro-ondernemings

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

¢ Onakkurate of onvoldoende inligting deur die onderneming verskaf.

e Traagheid van onderneming/individue om inligting te verskaf.

¢ Beskikbaarheid van geloofwaardige inligting.

¢ Gebrek aan monitering, evaluering of gesonde rekordhouding deur belanghebbers.
e  Onvermoé van KMMO’s om dokumente digitaal of elektronies te teken.

¢ Natuur- of mensgemaakte rampe of pandemies.

Aannames

¢ Genoegsame hulpbronne (befondsing enm mensehulpbronne) beskikbaar om uit te voer.

¢ Gehalte diensverskaffers gevind en gelewer teen spesifikasie en begroting.
¢ Opname van inisiatiewe deur sakeondernemings en/of sakeondersteuningsorganisasies oor die
hele Wes-Kaap heen.
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1. Getekende excel-databasis en elektroniese weergawe van die databasis wat die
ondernemings aandui wat ondersteun is. Minimum velde wat getoon moet word:

¢ Naam van onderneming,

¢ Kontakbesonderhede van sakeverteenwoordiger,

¢ Ruimtelike inligting, bv. dorp en/of distrik van deelnemende sakeonderneming,

e Datum van vestiigng of registrasienommer van onderneming,

¢ Sektor waarin sake gedoen word,

e Besonderhede van verteenwoordiger of eienaarskap van saak oor eienaarskap:
vrou(e), die jeug, persoon/persone met gestremdheid as eienaar.

en gestaaf met:

2. Getekende sake-inligtingsblaaie en

3. Getekende befondsingsooreenkoms tussen die die DEOT en die ontvanger (onderneming of
intermediére sakeondersteuningsorganisasie) of

Verifiéringsmiddel 4. Waar die onderneming toegang tot opleiding het: getekende bywoningsregister (indien fisiese
opleiding) of 'n bywoningslys deur die stelsel geskep of skermgreep (aanlyn opleiding).
Deelenemde sake aan opleiding moet 50% of meer van ndie aangebode opleiding bywoon, of

5. Waar die ondereneming raadgewing of konsultaie bekom: een getekende
onderneming- kliént konsulteringsverslag (per sakebegunstigde), wat die aard van die
sakeondersteuning aandui; met die minimum velde soos hier bo (1) ingesluit, of

6. Waar die onderneming mentorskap bekom: 'n getekende mentorskapverslag (per
sakebegunstigde) wat die advies of konsultasie aandui wat voorsien is, of

7. Waar die saak 'n vorm van infrastruktuurondesteuning (masjinerie of toerustig) bekom: een
getekende bevestiing (per sakebgunstigde) wat ontvangs van die toerusting bevestig
wat ontvang is (bv. gereedskap, toerusting of masjinerie)
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8. Waar die onderneming befondsing bekom het: 'n brief deur die onderneming geteken
wat die waarde van die befondsing van die departement bevestig.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling (i.e. elke unieke saak wat in 2023/24 bygestaan is, tel as een)
Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar []Jaar tot datum " Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
[ ] Inwonerbehoeftes [| Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [ Integriteit

Tipe aanduider

Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: o Enkele ligging [ 2+ liggings

Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van

aanduider [} Provinsiaal [ ] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? ] JA NEE

Verantwoordelike persoon| Direkteur : Ondernemingsontwikkeling

Ruimtelike transformasie| N.v.t.
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Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: 25%

Teiken vir die jeug: 25%

Teiken vir mense met gestremdhede: 1%
Teiken vir ouer persone: 0%

Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

Werke [ ] Veiligheid [ ] Welsyn

[ ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

L]1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

2.1.2

Aanduidertitel

Waarde van befondsing aangewend vir sakeontwikkelingsondersteuning

Kort definisie

Projekte in besit van die departement en/of geimplementeer deur organisasies en/of
munisipaliteite wat sakeontwikkeling en/of infrastruktuurondersteuning verskaf deur 'n
medebefondsingsmodel of ander maatreéls. Die bedoeling van die ondersteuning is om
die bestaande projekte wat deur hierdie kwalifiserende organisasies en’of munisipaliteite
geimplementeer is, te verbeter of uit te brei. Die gesamentlike befondsing wat deur hierdie
organisasies en/of munisipaliteite bygedra en onderneem word beskou as befondsing wat
aangewend is.

“Sakeontwikkelingsondersteuning” sluit bystand aan sake in deur:

o sake-advies,

¢  konsultering,

¢ mentorskap,

e infrastruktuur,

¢ opleiding,

e toegang tot regeringsondersteuning en/of dienste en/of inligting,
e befondsing

e ander vorme van sakeontwikkelingsondersteuning.

Doel

Om befondsing aan te wend om steun aan KMMO'’s deur die ekostelsle te verskaf

Kernbegunstigdes

Klein, medium en mikro-ondernemings

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Onakkurate of onvoldoende inligting verskaf deur die organisasie/munisipaliteit of
vennootbefondser. Selfs al mag die organisasie en/of munisipaliteit hulle tot bv.’n getekende
ooreenkoms verbind het, kan die befondsing hieruit dalk eers in die volgende of latere

boekjare voorkom.

Aannames

Genoegsame hulpbronne (befondsing en mensehulpbronne) beskikbaar om uit te voer.
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1.  Getekende excel-databasis en elektroniese weergawe van die databasis wat die
waarde van fondse wat van vennootorganisasies aangewend is, aandui. Minimum
velde wat getoon moet word:

¢ Naam van organisasie of munisipaliteit,

¢ Kontakpersoon by vennootorganisasie of munisipaliteit,

¢ Die DEOT-ondernemingsontwikkelingsprojek waaraan die vennoot deelneem,

¢ Boekjaar van organisasie of munisipaliteit se finansiéle ondersteuning,

¢ Getal sakebegunstigdes wat deur die mede-befondsing voordeel trek, en

e Aard van mede-befondsing sodat die munispaliteit die hoofitems van ondersteuning
wat deur die vennoot verskaf is, kan kategoriseer.

en ondersteun deur
2. Getekende befondsingsooreenkoms tussen die departement en sy vennootorganisasie of
munisipaliteite, wat die departementele vereiste van 'n monetére bedrag van mede-aandui

Mg e wat van die vennootskaporganisasie of munisipaliteit verwag word, en

Waar die fondse direk uit die DEOT se vennootskaporganisasie of munisipaliteit aangewend
word:
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3. Getekende brief van die begunstigde organisasie wat die waarde van eie fondse
stipuleer wat bygedra is, en die doel van die fondse wat aangewend word, of

Waar die fondse benut word as die DEOT se vennoot 'n verdere vennoot (derde party) gebruik het om
fondse te verskaf:
4, Getekende brief van die derdeparty-organisasie wat duidelik stipuleer:

e wat die derde party se verbintenis met die DEOT se sakeontwikkelingsintervesie is
met wat befonds word,

e wat die derde party se verhouding met die DEOT se vennootorganisasie of munisipaliteit is
¢ waarde van die derde party se eie fondsbydrae is, en
¢ Doel van fondse aangewend.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling
Berekeningstipe Kumulatief: [ ] Einde van jaar []jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
[] Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [ ] Reakti witeit [] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ ] Distrkt [JLocal munisipalieit ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? ] JA NEE

Verantwoordelike persoon| Direkteur: Ondermemingsontwikkeling

Ruimtelike transformasie| N.v.t.
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Ontbinding van

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) } )
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) [J Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []IA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

2.1.3

Aanduidertitel

Getal sake met alternatiewe-energieoplossings ondersteun

Kort definisie

Ondersteuning van sake met alternatiewe-energieoplossings verwys na die verkryging van
alternatiewe-energieoplossings soos sonkrag FV, omskakelaars, kragopwekkers ens. vir gebruik deur
sakebegunstigdes. Ondersteuning aan sake behels dat hulle gehelp word om alternatiewe-
energiebronne te installeer en toegang tot die geskiktste tegnologieé of oplossings vir hulle
sakebehoeftes.

Doel

Om die uitwerking van beurtkrag te verminder en e sakekontinuiteit in tye sonder krag
te verseker

Kernbegunstigdes

Klein, medium en mikro-ondernemings

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

¢ Onakkurate of onvoldoende inligting deur onderneming verskaf.
e Traagheid van sake/ individue om inligting beskikbaar te stel.
¢ Beskikbaarheid van geloofwaardige inligting.

e Gebrek aan monitering, evaluering en gesonde verslaghouding deur
belanghebbers.

e Onvermoé van KMMO’s om dokumente digitaal of elektronies te onderteken.

o Gebrek aan inligting oor sakevereistes om die impak van beurtkrag te verminder.

¢ Gebrek aan kennis van stelsels wat geskik is vir saketipes of -sektore.

e  Gebrek aan terugvoering wanneer onderneming ondersteun is.

¢ Die impak van opeenvolgende hoé vlakke van beurtkrag nadat die oplossing of
stelsel geimplementeer is.

e Gebrek aan kennis oor rugsteun vir die onderneming indien die stelsels faal.

Aannames

¢ Sakeondernemings verstaan hulle onderneming se energievereistes.

¢ Gehalte stelselsw of oplossings sal verskaf word.

¢ Geskikte tegnologie word toegepas om ’n langtermyn- positiewe impak op die
onderneming te hé.

¢ Genoegsame hulpbronne (befondsing en mensehulpbronne beskikbaar om uit te voer.

¢ Gehalte diensverskaffers gevind en gelewer teen spesifikasie en begroting.

¢ Opname van inisiatiewe en/of sakeondersteuningorganisasies oor die Wes=Kasap
heen.

¢ Opname van inisiatiewe deur sakeondernemings, veral wanneer mede-befondsing
vereis word.
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Verifiéringsmiddel

1. Getekende en geverifieerde elektroniese databasis van sake wat ondersteun is, met
die volgende minimum velde ingesluit:
¢ Naam van onderneming
¢ Kontakbesonderhede van sakeverteenwoordiger
e Dorp of plaaslkike munisipaliteit waar sakeonderneming geleé is
e Sektor waarin die onderneming sake doen
¢ Datum van vestiging of registrasienommer
¢ Aard van alternatiewe-energieoplossingsondersteuning aan onderneming verskaf
¢ Demografie van eienaarskap ten opsigte van
o0 Vroue-eienaar(s)
o Jeug-eienaars, of
o Persone met gestremdhede as eienaars.

en gestaaf met

2. Getekende sake-inligtingsblad en

3. Waar die onderneming toegang tot 'n vorm van infrastruktuur (alternatiewe-energie-oplossing of -stelsel) het:
een getekende bevestiging van sakebegunstigde (per sakebegunstigde) wat ontvangs bevestig
van alternatiewe-energieoplossing of -stelsel wat departement beskikbaar gestel het.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe

Kumulatief: Einde van jaar [JJaar  totdatum [] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

Kwartaalliks [ ] Twee keer per jaar [ ] Jaarliks [ ] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

[ ] Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken

Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. ) [ ] Inwonerbehoeftes [ | Betroubaarheid [] Reakti witeit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider (] JA NEE
Getal liggings: [ ] Enkele ligging 2+ liggings

Ruimtelike ligging van
aanduider

Omvang: N.v.t.

[¥] Provinsiaal [] Distrik [] Plaas munisipaliteit Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? ] JA NEE
Verantwoordelike persoon| Direkteur: Ondermemingsontwikkeling
Ruimtelike transformasie| N.v.t.
Teiken vir vroue: 10%
Ontbinding van . S °
. Teiken vir die jeug: 10%
begunstigdes - i : 1o
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: 1%
Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [ Veiligheid ] Welsyn

implementeringsplan
(PSIP)

[] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

L1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Subprogram 2.2:

Streeks- en plaaslike ekonomiese ontwikkeling

Aanduidernommer

2.2.1

Aanduidertitel

Getal voltooide metings van munispale volwassenheid in ekonomiese beplanning en
implementering.

Kort definisie

Kapasiteitsbeperkinge by nie-metro-munispaliteite is ’n bedreiging vir herstel- en
groeiplanne oor alle distrikte. Die munisipale-volwassenheidsinisiatief (MVI) is bedoel
om munisipale se vermoé om hulle ekonomiese leweringsareas te takel, te assesseer.

Doel

In hierdie konteks verwys ‘ekonomiese beplanning en implementering’ na die munisipale insig en vermoé
om vir sy plaaslike ekonomie te beplan en sy vermoé om ekonomiese intervensies to voordeel van die
plaaslike ekonomie uit te voer. Dit sal die munisipaliteit se vermoé asasesseer om die plaalsike
ekonomie te verstaan en goeie ontwikkelingskeuses vir implementering te maak.

Kernbegunstigdes

Om munisipale vermoé om vir ekonomiese dienslewering te beplan en te implementeer, te assesseer

Databron

Plaaslike munisipaliteite

Databeperkings

Aanlyn stelsel - My Content

Aannames

Beskikbaarheid van geloofwaardige munisipale insette om basiese data in te lig wat
deur assesserings gevestig is

Verifiéringsmiddel

1. Getekende departementele projekverslag wat die afgehandelde munisipale-
volwassenheidsmaatreéls weerspieél, en

2.  Dokumentére bewys wat die aangeduide prestasie in die verslag staaf.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe

Kumulatief: [ ] Einde van jaar [ Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[] Kwartaalliks [ ] Twee keer per jaar Jaarliks [ ] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

[ ] Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken

Tipe aanduider

Diensleweringsaanduider ] JA NEE
[ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE

Ruimtelike ligging van

Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings

Omvang: N.v.t.

implementeringsplan
(PSIP)

aanduider [ ] Provinsiaal [ ] Distrik Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP? ] JA NEE
Verantwoordelike persoon, Subprogram-bestuurder
Ruimtelike transformasie| N.v.t.
Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van . o
. Teiken vir die jeug: N.v.t.
begunstigdes - ) } .
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [] Welsyn

[J Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[1IA NEE
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Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

o)
m - JBP (Kernlewerbares
7 en aksies)
Py
_<
2 :
> Aanduidernommer 2.2.2
G<) Aanduidertitel Getal munisipaliteite ondersteun met ekonomiese beplanning en
)Z> implementeringskapasiteitsbou, afgehandel
r_||'| Kapasiteitsbeperkings by nie-metro-munisipaliteite hou ’n bedreiging vir herstel- en
GZ) groeiplanne in alle distrikte in. Die departement sal assesserings van die munisipale
m ekonomiese vermoé doen en kapasiteitsbou aanbied om munispale bevoegdheid in
r({'l) beplanning en implementering om op ekonomiese prioriteite te lewer. ‘Ekonomiese
)J: Kort definisie beplanning en implementering’ kapasiteitsbou verwys na die munisipale insig en vermoé om
Z vir sy plaaslike ekonomie te beplan en sy vermoé& om ekonomiese intervensies tot voordeel
c van die plaaslike ekonomie ten uitvoer te bring. Dit sal die munisiplaiteit se vermoé om die
% plaaslike ekonomie te verstaan en goeie ontwikkelingskeuses te maak, assesseer.
a Om op munisipale kapasiteitseperkings te reageer deur ekonomiese beplanning en
Doel implementeringskapasiteitsbou aan te bied om munisipaliteite te ondersteun gegrond op
assesserrings van kapasiteit.
Kernbegunstigdes Plaaslike munisipaliteite
Databron Online system - My Content
Databeperkings Beskikbaarheid van geloofwaardige muisipale insette om basiese data wat deur
assesserings vekry is, in te lig.
Aannames Munisipale administratiewe en politieke rolspelers stem in om ondersteun te word, en toon

die vereiste verbintenis om aan die kapasiteitsbou deel te neem.

1. Getekende departementele projekverslag wat die voltooide kapasiteitsbou toon, en

Verifiéringsmiddel . . L
2.  Dokumentére bewys wat die vermelde prestasie in die verslag staaf.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling
Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar []Jaartot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [ Kwartaalliks [] Twee keer per jaarX Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies [] Hoér as teiken Op teiken [ Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
[J Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reaktiwi teit [] Integriteit

Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider L] JA NEE

Gestandaardiseerde aanduider (] JA NEE
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Ruimtelike ligging van
aanduider

Getal liggings: [] Enkele ligging [¥ 2+ liggings

Omvang: N.v.t.

Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisiplaiteit [ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? JJA NEE
Verantwoordelike persoon| Subprogram-bestuurder
Ruimtelike transformasie| N.v.t.
L Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van . S
. Teiken vir die jeug: N.v.t.
begunstigdes - ) } )
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid ] Welsyn

implementeringsplan
(PSIP)

[] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

2.2.3

Aanduidertitel

Getal G4J-prioriteitsamewerkings tot voordeel van die munisipaliteit geimplementeer

Kort definisie

Die eenheid sal die gesamentlike lewering van Groei vir werke- geprioritiseerde intervensies

in die streke ondersteun. Dit kan openbaresektorkoordinering en/of openbare-
privaatsektorvennootskapswerk insluit wat die departement sal doen om implementering te
verseker wat munisipaliteite  ondersteun.  Openbaresektorkodrdinering verwys na

interregeringsverhoudings (IRV) tussen die sfere van regering wat gekodrdineer sal word, en
openbare-privaat vennootskappe verwys na die fasilitering van sakebetrokkenheid na meer munisiteit-
sakeondernemingsvennootskappe wat in streke plaasvind. Geprioritiseerde intervensies is die
(G4J) programmatiese projekte van die departement.

Doel

Om te verseker dat prioriteitsamewerkings tot voordeel van munisipaliteite geimplementeer word

Kernbegunstigdes

Plaaslike munisipaliteite

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Beskikbaarheid van geloofwaardige regering- en sakedata wat gebruik is.

Aannames

Openbare en privaat rolspelers verbind tot gekdrdineerde aksie en lewering.

Verifiéringsmiddel

1. Getekende departementele projekverslag wat die G4J-prioriteitsamewerking en die
munisipaliteite wat bevoordeel word, aandui, en

2. Getekende memo wat (a) deelnemende departementseenheid, (b) die ooreengekome prioriteits-
intervensie wat geimplementeer is, en (c) munispaliteit(e) wat bevoordeel word, aandui, en

3. Notule van vergaderings en/of tersaaklike korrespondensie sal deel van die portefeulje van
bewyse vorm wat vereis word om die geldigheid van data te staaf

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe

Kumulatief: Einde van jaar [ Jaar tot datum [] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks
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Gewenste prestasies [ 1 Hoér as teiken Op teiken [ Laer as teiken

Diensleweringsaanduider ] JA [%¥ NEE
[1 Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [ ] Reaktiwi [] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] 3JA [%¥ NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA [} NEE
Getal liggings: [] Enkel [X¥ 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van P P ; ‘cinalitai
é Provinsiaal ] Distrik ] Plaaslike munisipaliteit ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA [%¥ NEE

Verantwoordelike persoon| Bestuurder van Subprogram

Meer plaaslike ekonomieé met verbeterde gekoordinerde dienslewering kan beter saketoelatende
Ruimtelike transformasie| omgewings skep, gegewe dat geimplementeerde intervensies tot verbeterde provinsiale en
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munisipale dienslewering en groter ruimtelike transformasie lei.

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) ;
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) [ Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ Geen van bogenoemde
Ramptoestand [1JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Subprogram 2.4 Rompslompvermindering

Aanduidernommer

2.5

Aanduidertitel

Persentasie ondernemingsteunsake opgelos (getal gevalle opgelos/getal gevalle
ontvang)

Kort definisie

Iz

n “Ondernemingsteungeval” word gedefinieer as ‘'n versoek om inligting of bystand van

'n sakepersoon/voornemende sakepersoon ten opsigte van, maar nie beperk tot,

i. Regulatoriese vereistes of kriteria rakende die vestiging, bedryf of finansiering van
‘'n onderneming,

ii.  Versekering van lisensies, permitte, goedkerings of ander vorme van magtigimgs soos
voorgeskryf mag word,

iii. Beskikbaarheid van en/of toegang tot inligting en ander bronne ten opsigte van (i) en (ii).

In hierdie definisie kan 'n sakeondersteuningsgeval as “opgelos” aangedui word wanneer die kliént

se versoek om bystand:

i.  Suksesvol fagehandel is, of

ii. Nie suksesvol afgehandel kan word nie weens die kliént se onwilligheid of onvermogé.

iii. Nie tot suksesvolle aksie lei nie, weens 'n gebrek aan jurisdiksie op 'n spesifieke terrein, domein
of tak van die openbare sektor, of

iv. Die kliént het versooek/aangeduid at die navraag afgesluit moet word.

Doel

Spreek die strategiese doelwit van die WKR aan om die sakeomgewing te verbeter
deur beperkings wat ondernemings ervaar, te ontsluit of uit die weg te ruim.

Kernbegunstigdes

Ondernemings en voornemende sakepersone

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Onakkurate of onvoldoende inligting deur die onderneming verskaf. Voortdurende
uitvoering van die huidige bestuurstelsel ter sake

Aannames

Genoegsame hulpbronne (mensehulpbronne) beskikbaar om die ondersoek van sake
moontlik te maak.
Gewilligheid van ander departemente om oplossing van sake te verseker.

Verifiéringsmiddel

Getekende databasis van opgeloste gevalle in hardekopie- en elektroniese formaat met die
volgende minimum velde ingesluit:

¢ Verwysingsnomme rvan geval (unieke identifiseerder)
¢ Ontvangsdatum van geval

¢ Status van geval (in proses/gesluit)

¢ Naam en van van kliént

¢ Kontaknommer van kliént

e E-posadres van kliént

¢ Ligging van kliént (munisipaliteit en voorstad)

¢ Kanaal waardeur die navraag ontvang is.

e Aard bv. kategorie/subkategorie) van navraag ontvang
¢ Naam van amptenaar aan wie navraag toegewys is, en
e Geslag van inwoner wat klagte gerig het.

Berekeningsmetode

Weerspieél die aantal opgeloste gevalle, uitgedruk as 'n persentasie van die totale
aantal gevalle wat in die verslagperiode ontvang is

Berekeningstipe

Kumulatief: [] Einde van jaar []Jaar tot datum %] Niekumulatief
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Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X] Jaarliks [ ] Tweejaarliks

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon| Senior bestuurder: Rompslompvermindering

Ruimtelike transformasie | Die hele Wes-Kaap

w

m Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken

7

3 Diensleweringsaanduider JA [ INEE
§ [¥] Inwonerbehoeftes [X] Betroubaarheid [X] Reaktiwiteit [¥] Integriteit
zZ Tipe aanduider

(0] Vraag-gedrewe aanduider [1JA NEE
<

)Z> Gestandaardiseerde aanduider ]JA NEE
E_IJI) Getal liggings: O Enkel ligging 2+ liggings
prd Omvang: N.v.t.

m Ruimtelike ligging van

r({'l) [ ] Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike mu nisipaliteit [ ] Wyk
>

>

Z

@)

c

@)

m

A

(0)]

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) ) _
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke ] Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van Bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
Aanduidernommer 2.7
Aanduidertitel Getal verbeteringsmaatreéls aan saak-gerigte regeringsdienste geimplementeer

‘Sake-gerigte regerdingsdiens’ beteken 'n diens (bv. grondgebruikstoepassings, goedkeuring
van bouplanne, permit vir gebeurtenisse, ens.) wat 6f direk, 6f indirek aan 'n onderneming
gegee word deur nasionale of WKR departemente, hulle entiteite, of munisipaliteite.
‘Verbeteringsmaatreéls’ beteken enige verbetering in 'n sake-gerigte regeringsdiens wat tot
besparings in terme van tyd, koste en/of komplekiteit vir sake en/of nasionale of WKR
departemente, hulle entiteite, of munisipaliteite sal lei. ‘Geimplementeer verwys na ’'n
voorstel vir 'n verbeteringsmaatreél deur die departement wat deur nasionale of WKR
departemente, hulle entiteite en/of munisipaliteite begin is of in asksie is.

Kort definisie

Belyn met die WKR se doelwitte van inwoner-gerigte sake deur die skep van ’'n
Doel omgewing waar dit makliker is om sake in die Wes-Kaap te doen, en sodoende
sakegroei- en -ontwikkeling stimuleer

Kernbegunstigdes Nasionale en WKR departemente, entiteite in staatsbesit, of munisipaliteite
Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Beskikbaarheid van geloofwaardige date van regeringsdepartement, entiteit in

staatsbesit, of munisipaliteite.
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Nasionale en WKR departemente, entiteite in staatsbesit, of munisipaliteite wat inkoop en instem om
ondersteun te word deur die voorstelle, toon daardeur die vereiste verbintenis tot die
Aannames verbeteringsplanne. Toepaslike mense- en finansiéle hulpbronne is beskikbaar om die
voorgestelde inisatiewe uit te voer. Verbintenis tot, of deelname aan die intervensies deur die
tersaaklike belanghebbers, waar die intervensies deur die eenheid geinisieer is.

1. ’'n Enkele getekende departementele verslag deur die senior bestuurder
verantwoordelik vir die eenheid, waarin minstens die volgende aangedui word

¢ Die aard van elke sake-gerigte regeringsdiensverbeteringsmaatreél wat
geimplementeer is,en

¢ Die verwagte voordele as gevolg van elke geimplementeerde
verbeteringsmaatreél

en gestaaf deur:

2. Dokumentére bewys omdie aangeduide prestasie in die verslag te staaf, wat mag
insluit.
¢ Verslae van vordseringsvergaderings; of
¢ Bewys van rekeninge betaal; of
¢ Departementele vorderings- of afsluitingsverslae; of

e Bevestiging van die tersaaklike nasionale of WKR departement, hulle entiteite en/of
betrokke munisipaliteite

Verifiéringsmiddel

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling

Berekeningstipe Kumulatief: [ ] Einde van jaar []Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X] Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies Hoér as teiken [] Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider JJA NEE

Tipe aanduider [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider 1A NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings

Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van

SErElE Er Provinsiaal Distrik Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP? [1JA NEE

Verantwoordelike persoon Adjunkdirekteur: Rompslompvermindering (Sakeprosesbevordering)

Ruimtelike transformasie | Hele Wes-Kaap

L Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van ) o )
begunstigdes - Teiken vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan

(PSIP) [¥ Innovering, kultuur en  bestuurstoesig [J Geen van bogenoemde
Ramptoestand [1JA NEE

Implementeringsdata - | Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

JBP (Kernlewerbares en

aksies)
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Aanduidernommer 2.9

Aanduidertitel Getal rompslompverminderingsbewusmakingsintervensies onderneemd

‘Rompslompverminderingsbewusmakingsintervensies’ het ten doel om die verwydering van
Kort definisie rompslomp en die bou van ’'n Gemak van sake doen- (GvSD)-kultuur ten opsigte van die
persepsie van inwoners te verbeter; die intervensies sluit in:

o  Betrokkenheid by voorgestelde werktuie van goeie praktyk

e Verspreiidng van kommunikasiemateriaal

e  Opleiding in voorgestelde goeipraktykwerktuie

Om die bewustheid van rompslompvermindering by die nasionale regering, WKR
departemente en munisipale amptenare te verbeter om die persepsie en begrip van die

Doel belangrikheid van rompslomp te verander.

Kernbegunstigdes Regeringsamptenare (nasionaal, provinsiaal en/of plaaslik) en sy agentskappe

Databron Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings Geen, beperkte of onakkurate inligting van die munisipaliteit of departement

Aannames Voldoende hulpbronne (mense- en finansiéle hulpbronne) om te implementeer. Gewilligheid
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deur belanghebbers om inligting te deel en saam te werk. Data of navorsing

1. Getekende departementele verslag wat die voltooide intervensies toon, en ook
2. Waar die intervensie 'n betrokkenheid oor goeie praktyke is:
e Aanbieding gelewer tydens die byeenkoms, en
¢ Getekende bywoningsregister, insluitend datum, lokaal, duur, begunstigde se bydrae tot
prioriteitsgroepe (vroue, die jeug, PmG en ouer persone). Waar opleiding via aanlyn
platforms plaasgevind het, getekende bywoningsverslag wat datum, naam van opleiding.
duur van bywoning en voorsiening vir die insameling van inligting oor begunstigdes se bydrae
tot prioriteitsgroep, en
e Voltooide begunstigde-opnames voor die intervensie onderneem, wat kennis- of
bewustheidsvlak toon, en
¢ Voltooide begunstigde-opnames onderneem na die intervensie, wat bewustheidsvlak toon.
3. Waar die intervensie die verspreiding van kommunikasiemateriaal behels:
o Afskrif van die kommunikasiemateriaal wat versprei is, en
e Getekende verspreidingslys met datum en ontvangs van materiaal deur die bedoelde
gehoor.
Verifiéringsmiddel 4. Waar die kommunikasie via sosiale media plaasvind:
o Afskrif van die kommunikasiemateriaal wat via die webwerf of sosiale media versprei is, wat
die URL en datum van oplaaie duidelik wys.
5 Waar die intervensie opleiding oor goeie praktyk is:

e ’n afskrif van die opleidingsmateriaal gelewer, en

¢ Getekende bywoningsregister met datum, lokaal, duur, begunstigdes se bydrae
tot prioriteitsgroepe (vroue, die jeug, PmG en ouer persone). Waar opleiding via
aanlyn platforms plaasgevind het, getekende bywoningsverslag wat datum, naam
van opleiding. duur van bywoning en voorsiening vir die insameling van inligting
oor begunstigdes se bydrae tot prioriteitsgroep, en

¢ Voltooide begunstigde-opnames voor die intervensie onderneem, wat kennis- of
bewustheidsvlak toon, en

e Voltooide begunstigde-opnames onderneem na die intervensie, wat
bewustheidsvlak toon.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar

Berekeningsmetode Eenvoudige telling
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Berekeningstipe

Kumulatief: Einde van jaar [] Jaar tot datum [] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [ ] Tweejaarliks
Gewenste prestasies [ ] Hoér as teiken Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. : [l Inwonerbehoeftes [ Betroubaarheid [] Reakt iwiteit [ Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider O JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ I Distrik [_] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunkdirekteur: Rompslompvermindering (Sakeprosesbevordering)

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: N.v.t.

Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese Werke ] Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan

(PSIP) Innovering, kultuur en  Bestuurstoesig [1 Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

2.11

Aanduidertitel

Getal regulatoriese hervormings deur regeringsinstellinbgs voorgestel

Kort definisie

Weerspieél die getal hervormingsvoorstelle oor wetgewing, regulasies, beleide of
ander voorgestelde regulatoriese instrumente oor kwessies wat die gemak van sake
doen in die provinsie potensieel kan beperk.

Doel

Regeringsinstellings verwys na nasionale, Wes-Kaapse regeringsdepartemente, hulle
entiteite en/of munisipaliteite.

Kernbegunstigdes

Die verbetering van die regulatoriese omgewing word as belangrik beskou om ekonomiese
groei in die provinsie te verseker, aangesien die vermindering van die regulatoriese las dit
makliker sal maak om sake te doen, en by implikasie, om werk te skep.

Databron

Nasionale en provinsiale regeringsdepartemente, regeringsentiteite, munisipaliteite,
inwoners (sakeondernemings)

Databeperkings

e Geen, beperkte of onakkurate inligting verskaf deur sakeondernemings,
¢  Beperkte navorsing beskikbaar.

Aannames

¢ Genoegsame hulpbronne (mense- en finansiéle hulpbronne) beskikbaar.
o  Gewilligheid van ondernemings om inligting te deel.
o Koop in op voorstelle van tersaaklike departemente, hulle entiteite, of munisipaliteite
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1. 'n Verslag geteken deur die senior bestuurder verantwoordelik vir die eenheid wat inligting
verskaf, wat die volgende toon:

¢ Die geidentifiseerde wet of beleid.

¢ Metodologie gebruik om die ontleding te doen.

Verifiéringsmiddel o Impak op sake wat geraak word, en

2. Getekende kommentare wat via die departementshoof aan Regsdienste gestuur is; of
3. Bewys van indiening geteken deur die senior bestuurder, gestuur aan reguleerder.

LET WEL: Fisiese of kodewoord-beskermde elektroniese handtekening is aanvaarbaar.
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Berekeningsmetode Eenvoudige telling

Berekeningstipe Kumulatief: [ ¥ Einde van jaar [] Jaar tot datum [ ] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE

Tipe aanduider [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reakti witeit [ ] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings

Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van

aanduider Provinsiaal [ | Distrik [_]Plaaslike munisiplaiteit [ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [1JA NEE

Verantwoordelike persoon| Adjunkdirekteur: Rompslompvermindering (Wetgewing)

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.
Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -

Menseregtegroepe

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke ] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand [1JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

138 Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toersime: Jaarlikse Prestasieplan vir 2023/24



Program 3: Handel- en sektorale ontwikkeling

Subprogram 3.1:

Handel en beleggingsbevordering

Aanduidernommer

3.1

Aanduidertitel

Getal oorsigverslae saamgestel oor Wesgro se handelsbevorderingsfunksie

Kort definisie

Die oorsigverslae is aan Wesgro se handels- en beleggingsplanne en die 2023/24-
oordragbetalingsooreenkoms (OBO) gekoppel, wat duidelik uiteengesette doelwitte,
begrotings en lewerbares sal hé wat deur Wesgro se handelspan bereik moet word, soos
per die getekende OBO.

Doel

Die verslae sal deur die departement as ’'n oorsigwerktuig gebruik word om te moniteer en te verseker
dat Wesgro se begroting bestee word soos per die lewerbares in die sakeplanne en OBO uiteengesit
is. Die verslag sal van Wesgro vereis om bywerkings op sy hoévlak-handelsteikens en die lewerbares
wat in die handel- en beleggingsbevorderings-besigheidsplan uiteengesit is.

Kernbegunstigdes

Wesgro

Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Geen
Aannames Geen

Verifiéringsmiddel

1. Oorsigverslag van handelsbevordering goedgekeur deur die programbestuurder en
2. Bewys van die oorsigaktiwiteite genoem in dieverslag, wat kan insluit:
¢ Getekende notules van maandelikse projekvergaderings en/of
¢ Getekende notules van kwartaallikse bilaterale vergaderings en/of
¢ E-pos-kommunikasie tussen die DEOT en Wesgro om te verifieer dat die
oorsigaktiwiteite genoem in die kwartaallikse oorsigverslag wel in die kwartaal
onder oorsig deur die departement onderneem is.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekening is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

aanduider

Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [ Jaar tot datum [] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies [] Hoér as teiken Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. . [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider [1JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging [ ]2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon

Hoofdirekteur: Ekonomiese sektorsteun, Adjunkdirekteur: Toerismebeplanning

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

139




Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) } _
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke ] Veiligheid (] Welsyn
Implementeringsplan
(PSIP) [] Innovering, kultuur en bestuursoorsig [ ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand LJIA NO

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
Aanduidernommer 3.2
Aanduidertitel Getal oorsigverslae saamgestel oor Wesgro se beleggingsbevorderingsfunksie

Die oorsigverslae is aan Wesgro se handels- en beleggingsplanne en die 2023/24-
oordragbetalingsooreenkoms gekoppel, wat duidelik uiteengesette doelwitte, begrotings
en lewerbares sal hé wat deur Wesgro se handelspan bereik moet word, soos per die
getekende OBO.
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Kort definisie

Die verslae sal deur die departement as ’n oorsigwerktuig gebruik word om te moniteer en te verseker
dat Wesgro se begroting bestee word soos per die lewerbares in die sakeplanne en OBO uiteengesit

Doel is en dat hoévlak-beleggings op 'n kwartaallikse basis vermeld word.
Kernbegunstigdes Wesgro

Databron Online System - My Content

Databeperkings Geen

Aannames Geen

1. Oorsigverslag van handelsbevordering goedgekeur deur die programbestuurder en
2. Bewys van die oorsigaktiwiteite genoem in die verslag, wat kan insluit:
¢ Getekende notules van maandelikse projekvergaderings en/of
¢ Getekende notules van kwartaallikse bilaterale vergaderings en/of
Verifiéringsmiddel e E-pos-kommunikasie tussen die DEOT en Wesgro om te verifieer dat die oorsig-
aktiwiteite genoem in die kwartaallikse oorsigverslag wel in die kwartaal onder
oorsig deur die departement onderneem is.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling
Berekeningstipe Kumulatief: [¥] Einde van jaar [ ]Jaar tot datum [ ] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [X] Twee keer per jaar [ ] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasie [] Hoér as teiken [¥] Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA [*] NEE

[] Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [] Integriteit
Tipe aanduider Vraag-gedrewe aanduider [1JA ] NEE

Gestandaardiseerde aanduider [1JA [X] NEE
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Getal liggings: [] Enkele | ligging 2+ liggings

Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van

aanduider Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon| Hoofdirekteur: Ekonomiese sektorsteun, Adjunkdirekteur: Toerismebeplanning

Ruimtelike transformasie | N.v.t.

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) ] ]
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) [] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
Aanduidernommer 3.4
Aanduidertitel Getal sake met uitvoergereedheidsintervensies ondersteun

'n Ondersteuningsprogram om sake te ontwikkel en toe te rus sodat hulle doeltreffend kan
uitvoer. Intervensies teiken spesifieke sake en voorsien ondersteuningsmeganismes wat op
die bevordering van vermoé&, mededingendheid, produktiwiteit en uitvoergroei van hierdie
ondernemings gemik is.

Ondernemings kan ondersteun word met uitvoergereedheidsintervensies wat bystand
verleen met:

i. Beleggings in kapitale toerusting,opgradering van produksiegeriewe, -prosesse en
Kort definisie -produkte,

ii. Tegniese uitvoersteun,

iii. Marktoegang,

iv. Markintelligensie,

v. Gemak van sake doen,

vi. Verpakking en etikettering,

vii. Produktoetsing,

viii. Standaarde en sertifisering,

ix. Toegang tot regeringsinisiatiewe en/of -dienste en/of inligting,

X. Opleiding enj mentorskap vir die bevordering van produktiwiteitt

Om die uitvoer van goedere uit die Wes-Kaap te verhoog. Die intervensie is kritiek belangrik,

Doel . . . o

aangesin dit sake sal help om uitvoer-gereed te word, en hulle uitvoerkapasiteit te verhoog
Kernbegunstigdes Sakeondernemings of -organisasies
Databron En stawende aanlyn stelsel — My Content
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Onakkurate of onvoldoende inligting verskaf deur die onderneming. Traagheid van
Databeperkings sake/individue om inligting beskikbaar te stel. Beskikbaarheid van geloofwaardige data.
Gebrek aan monitering, evaluering of gesonde verslaghouding deur belanghebbers

Voldoende hulpbronne (mense- en finansiéle hulpbronne) om uit te voer. Gehalte
Aannames diensverskaffers gevind en lewer teen spesifikasies en begroting. Opname van inisiatiewe
deur ondernemings en/of sakesteunorganisasies oor die Wes-Kaap heen.

1. Getekende en geverifieerde elektroniese en harde kopiedatabasis van
ondernemings wat ondersteun is. Minimum velde in die sakebegunstigingsdatabasis
moet insluit:
¢ Naam van onderneming,
¢ Kontakbesonderhede van saakverteenwoordiger/aanwesige,
¢ Sektor waarin saak bedryf word (bv. agriprosessering, vervaardiging)
¢ Aard van ondersteuning verskaf aan onderneming.

e Entiteit verantwoordelik vir die ondersteuning.

¢ Ruimtelike data bv. dorp en/of distrik van deelnemende onderneming

¢ Demografie van aanwesige of onderneming in terme van eienaar: vroue,
jeugdiges, persone met getsremdheid (PmG) as eienaars, en

2. Programbestuurder-goedgekeurde projekafsluiting wat die aard, tipe en getal
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Verifiéringsmiddel . . . .
9 besighede wat ondersteun is, verteenwoordig aadui.

en gestaaf met

3. Bewys dat 'n onderneming ondersteun is met, of toegang tot die uitvoergereedheids-
intervensie soos hier bo van (i) tot (ix) op lys — kort definisie - gehad het, of

4. Waar die onderneming met 'n opleidingsintervensie ondersteun is: 'n getekende
bywoningsregister (indien fisiese opleiding) of 'n stelsel-geskepte bywoningslys of
skermgreep (aanlyn opleiding) of

5. Waar die onderneming met mentorskap ondersteun is: 'n getekende mentorskap-
verslag (per sakebegunstigde) wat die gegewe raad/konsultasie dokumenteer.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Eenvoudige telling (i.e. elke unieke onderneming of teenwoordige wat in 2023/24

Berekeningsmetode .
bygestaanis tel as een)

Berekeningstipe Kumulatief: [ ] Einde van jaar [ ] Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasie Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE

Tipe aanduider

[ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integrity
Vraag-gedrewe aanduider JJA NEE
Gestandaardiseerde aanduider 1JA NEE

Getal liggings: [] Enkele ligging %] 2+ liggings

Ruimtelike ligging van | Omvang: N.v.t.
aanduider

Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslik e munisipaliteit ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE
Berekeningstipe Hoofdirekteur: Ekonomiese sektorsteun
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Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van

Teiken vir vroue: 25%
Teiken vir die jeug: 25%

begunstigdes - ) ] o
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: 10%

Teiken vir ouer persone: 0%
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) [J Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ Geen van bogenoemde
Ramptoestand 1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Program 4: Sakeregulering en bestuurstoesig
Subprogram: Kliéntebeskerming

Aanduidernommer 4.1

Aanduidertitel Getal verbruikersopvoedingsintervensies uitgevoer

Spoor die aantal intervensies na om verbruikers op te voed, wat die volpgende kan insluit:
Kort definisie ¢ Inligtingsessies,

¢  Opvoedkundige programme

o Werkwinkels in finansiéle geletterdheid

o Werkwinkels oor gemeenskapsuitreikbetrokkenheid,

¢ Gesamentlike veldtogte met belanghebbers,

o Radioadvertensies, geselsprogramme op radio, gedrukte en’of ander mediabetrokkenheid,
o Teaterstukke en/of komedies.

Om 'n omgewing bevorderlik vir billike sakepraktyke en ingeligte verbruikers in die Wes-
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Doel Kaap te verseker.

Kernbegunstigdes Inwoners, inlsuitend KMMO'’s

Databron Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings Die inligting wat ingedien is, is deur personeel van verskillende streke ingesamel
Aannames Inwoners is bereid om inisiatiewe by te woon. Vennote is gewillig om met die KVB aan

gesamentlike inisiatiewe te werk. Hulpbronne beskikbaar om die dienste te lewer.

1. ’'n Programbestuurder-goedgekeurde verslag wat die verbruikersopvoedings-
intervensies wat onderneem is, opsom, en
2. 'n Programbestuurder-goedgekeurde databasis wat die volgende minimum velde
toon: datum van intervensie, tipe intervensie, teikengehoor, onderwerp van intervensie,
kontakpersoon, kontaknommer, adres van lokaal/dorp, aantal aanwesiges, vroue,
jeugdiges, persone met gestremdhede en ouer persone, en
3.  Bewyse om die voorkoms van intervensies te staaf, wat die volgende kan insluit:
3.1 Werkwinkel en/of gemeenskapsuitreik
¢ Getekende bywoningsregisters.
3.2 MS Teams-aanbieding
e Kopie van aanbieding
Verifiéringsmiddel ¢ MS Teams-bywoningsregister, of
e Skermgreep van aanwesiges.
3.3 Geselsprogramme op radio
¢ ’nradio-draaiboek geteken deur die programbestuurder.

¢ Uitnodiging van radio of organisasie om aan geselsprogram deel te neem.
¢ Bewys van betaling of getekende kosteberaming van korporatiewe
kommunikasie vir die geselsprogram op radio.
3.4 Komedie- en/of teaterstukke.
¢ Goedgekeurde draaiboeke of projekopdragte
¢ Foto- of video-bewyse

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling

Berekeningstipe t Kumulatief: Einde van jaar []Jaar tot datum [] Niekumulatief
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Verslagdoeningsiklus

Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [ ] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

Tipe aanduider

Ruimtelike ligging van

Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider JA [ 1 NEE
Inwonerbehoeftes [ Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [ Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider [1JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE

Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

aanduider Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP? []3A NEE

Verantwoordelike persoon| Adjunkdirektuer: Verbruikersopvoeding

Ruimtelike transformasie| Hele Wes-Kaap

L Teiken vir vroue: 10%
Ontbinding van . T
. Teiken vir die jeug: 5%

begunstigdes - ) ;

Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: 2%
Teiken vir ouer persone: 2%

Provinsiale strategiese Werke ] Veiligheid ] Welsyn

implementeringsplan
(PSIP)

[ ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[13A NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

4.2

Aanduidertitel

Persentasie verbruikersklagtes binne 90 dae opgelos (Totale aantal verbruikersklagtes
binne 90 dae opgelos /Totale aantal klagtes ontvang)

Kort definisie

Meet die persentasie klagtes binne 90 dae opgelos teenoor die aantal klagtes tydens die
verslagtydperk ontvang. Enige verbruikernavraag via 'n ‘oproep ontvang’ word onderling
uitruilbaar gebruik as ‘geval ontvang’ of ‘klagte ontvang’ Klagtes kan by die
inbelsentrumvlak of fisiese inkloopsentrums ontvang en hanteer word, en die formaat
van die klagte kan via oproepe, fisiese inloop deur verbruiker, of faks, e-posse of gewone
pos plaasvind.

Doel

Die hantering van verbruikersklagtes is 'n statutére rol van die Kantoor van die
verbruikersbeskermer

Kernbegunstigdes

Inwoners

Databron

WKR kontaksentrum — KVB-verbruikersklagtes- aantekenstelsel

Databeperkings

Inbelsentrum-verwante foute of -tekorte

Aannames

Sakeondernemings, verbruikers, verbruikersbeskermingsagentskappe bereid om met
KVB saam te werk. Hulpbronne beskikbaar aan vennoot in openbare en privaat sektore
en lewer die diens
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Verifiéringsmiddel

Getekende en elektroniese databasis van gevalle wat as binne 90 dae opgelos

aangemeld is, met minimum velde wat die volgende insluit:

e  Gevalleverwysingsnommer,

¢ Naam en van van verbruiker,

o Geografiese ligging van verbruiker (dorp/distrik)

e Datum waraop geval ontvang is,

¢ Datum waarop geval opgelos is,

¢ Kategorie van klagte,

¢ Naam van onderneming,

e Status van klagte (ontvang en opgelos),

e Verbruiker se biografiese inligting (ouderdom,persoon met gestremdheid, geslag
en ras).

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

(Bereken %) deur:
Getal unieke klagtes binne 90 kalenderdae opgelos X 100
Totale getal unieke klagtes oor die 90-dae tydperk ontvang

NOTAS: Slegs ‘unieke klagtes’ of gevallenommers (identifiseerders) word gebruik om te
assesseer.

90 kalenderdae sluit die eerste dag waarop die klagte gelé is, uit, maar sluit die laaste dag in
waarop diemklagte opgelos is .

Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar [ Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken L] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider JA [ ] NEE
_ ) Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider JA [ ] NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provincial [ ] District [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Ward

aanduider

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunkdirekteur: Klagtebestuur

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: 10%

Teiken vir die jeug: 2%

Teiken vir mense met gestremdhede: 2%
Teiken vir ouer persone: 2%

Provinsiale strategiese [] Werke [] Veiligheid Welsyn
implementeringsplan

(PSIP) (] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [J Geen van bogenoemde
Ramptoestand [1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Aanduidernommer

4.4

Aanduidertitel

Getal skikkingsooreenkomste bevestig deur Verbruikersaketribunaal

Kort definisie

Die Verbruikersaketribunaal is 'n beoordelingsliggaam wat deur die wet ingestel is om oor
verbruikersdispute te besluit. Hierdie aanduider meet die getal skikkingsooreenkomste wat deur die
Verbruikersaketribunaal bevestig is. Skikkingsooreenkomste wat bevestig is, verwys na die aantal
sake wat via die Kantoor van die Verbruikersbeskermer (KVB) se Alternatiewe dispuutoplossing-
(ADO-) proses opgelos is en daarna deur Verbruikersaketribunaal tot 'n afdwingbare opdrag verklaar
is.

Doel

Die aanduider meet of die departemnent sy statutére verpligting nagekom het om 'n
funksionele tribunaal te bedryf. Die doel van ’'n tribunaal is om statutére regstellingsdienste
aan inwoners van die provinsie te verskaf wat 'n geldige verbruikersdispuut het wat nie
vriendskaplik opgelos is nie. Daarbenewens is die doel om toegang tot
verbruikersgeregtigheid vir inwoners te voorsien

Kernbegunstigdes

Inwoners

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Geen

Aannames

Die beskikbaarheid van finansiéle hulpbronne en deelname van provinsiale staande komitee

Verifiéringsmiddel

1. Departementele tribunaalverslag wat die getal gevalle ingedien en die getal gevalle wat
vir die boekjaar beoordeel is, aandui.

en gestaaf deur:

2. Brief wat deur die Verbruikersbeskermer gemagtig is vir die inskrywing van die
geval via die kantoor van die Verbruikersbeskermer, en

3. Tribunaalrol met besonderhede van geval en datum van verhoor, en
4. Skikkingsooreenkomsbevestiging geteken deur die voorsitter van die tribunaal.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar []Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies [ 1 Hoér as teiken Op teiken ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider JA [] NEE
_ ) Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider JA [ ] NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon

Dierekteur: Kantoor van die Verbruikersbeskermer

Ruimtelike transformasie

N.v.t.
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Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van . S
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) }
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese [] Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Program 5: Ekonomiese beplanning
Subprogram 5.1: Ekonomiese beplanning en beleid en

Subprogram 5.2: Navorsing en ontwikkeling

Aanduidernommer 5.1.1

Aanduidertitel Getal ekonomiesei intelligensienavorsingsverslae wat ontwikkel is

As 'n ondersteuningsfunksie is die doel van navorsing om inligting en kennis in die vorm
van navorsingsverslae te deel. 'n Navorsingsverslag deel data, ontleding, denke en ekonomiese
konteks met besluithemers en implementeerders (in die departement en /oor die WKR).

Navorsingsverslae is tipies van wye omvang, met geen spesifieke lengte of formaat nie
weens die wisselende behoeftes van kliénte. Dit sluit data in wat in aanbiedings, pdf’s,
MSWord of PowerPoints verskaf word. Dit kan dokumente soos 'n strategiese raamwerk
insluit, wat deur navorsing of dienste van die direktoraat ingelig word. Hierdie dokumente,
soos 'n strategiese raamwerk, sal nie 'n afdeling getltel ‘Navorsing’ bevat nie,
maar navorsing is deur die hele strategiese raamwerk verweef, aangesien dit data, inligting,
grafieke, ontledings, n literatuuroorsig ens. behels ’'n Strategiese raamwerk word dus as ’'n
ekonomiese-intelligensienavorsingsverslag beskou.

Voorbeelde van ekonomiese-intelligensienavorsingsverslae sluit in:

o Ekonomiese-intelligensieverslae  (bv. Kwartaalllkse arbeidsmagopname-ontleding,
diagnostiese verslag, analises oor globale, nasionale, provinsiale ekonomiese pretasie en
neigings, ens.),

Kort definisie

¢ Resensie en analise (bv. politieke oorsig, data-ontledings, ontleding van ekonomiese
verslae, ens.),

¢ Raamwerk,

¢ Beplanning,

o  Strategie,

¢ Aanbiedings,

e Berekeninge en modellering,

¢ Beleid, en

¢ Behoefte-assesserings.

Ekonomiese-intelligensienavorsingsverslae mag dalk sekondére navorsing in-kantoor wees, of
primére navorsing wat deur die departetement of gekontrakteerde diensverskaffers onderneem is.

Navorsingsverslae kan ten doel hé om potensiéle binnelandse en buitelandse ekonomiese
geleenthede met tersaaklike belanghebbers te identifiseer. Daarbenewens kan navorsing
ekonomiese neigings en prestaises of streeks-, nasionale en globale ekonomiesegeleenthede aan
tersaaklike belanghebbers beskryf, wat belangrik is vir die bevordering van ekonomiese uitkomste en
keuses

Om inligting te verskaf en kennis te deel. Gebruikers van die inligting besluit hoe hulle die
navorsingsverslae wil gebruik. Navorsing sal geloofwaardige ekonomiese intelligensie, onteldings en

Doel
navorsingsinsette voorsien wat in die ontwikkeling van projekte, strategieé en beleide gebruik kan
word

Kernbegunstigdes Departement, WKR en -entiteite, munisipaliteite, ekonomiese belanghebbers
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Aanlyn en hardekopiestelsels wat geloofwaardige databronne behels, soos:
e  Statistieke Suid-Afrika

¢ Data van data-inskrywings

e Leiers in internasionale denke (bv. Wéreldbank, OESO, IMF ens.)

Databron )
¢ Joernaalartikels
o Koerantartikels (e.g., Business Day, Mail and Guardian ens.)
o Universiteitstesissse
¢ Diensverskaffers en ander entiteite
Databeperkings Geen
Aannames Dat die vereiste data geredelik beskikbaar is

Ekonomiese-intelligensienavorsingsverslae wat deur die Direkteur: NEBB geteken is.
Verifiéringsmiddel
LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.
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Berekeningsmetode Eenvoudige telling
Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [ Jaar tot datum [ ] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [ ] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider []JA NEE
. . [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider [1JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging [] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
[ ] Provinsiaal [ ] Distrik [_] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [1JA NEE

Verantwoordelike persoon, Direkteur: Navorsing, ekonomies ebeleid en beplanning

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

S Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van . o
begunstigdes - Teiken vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese [] Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn
implementeringsplan

(PSIP) [J Innovering, kultuur en bestuurstoesig Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Aanduidernommer

5.1.2

Aanduidertitel

Getal ekonomiese-impakassesserings onderneem

Kort definisie

Ekonomiese-impakassesseringsverslae wat die monetére waarde en/of waarde van ander
ekonomiese voordele vir sakeondernemings en/of die regering beskryf, wat voortspruit uit die
intervensies wat deur in die Wes-Kaap geimplementeer is. Intervensies verwys na die intervensies
wat die Wes-Kaapse Regering se beleid en strategie ondersteun sodat dit 'n positiewe invioed op die
provinsiale ekonomie kan hé.

Doel

Om die ekonomiese impak van intervensies in die Wes-Kaap te meet

Kernbegunstigdes

Departemente en die WKR

Databron

Aanlyn en hardekopiestelsels wat geloofwaardige databronne betrek, soos:

e Aanlyn stelsel - My Content

¢ Intervensie-spesifieke data (voor en na intervensie), op die vlak wat vereis word.
¢ Gemodelleerde data

Databeperkings

Geen, beperkte of onakkurate inligting word deur munispaliteite, departemente,
agentskappe en/of kliénte verskaf.

Aannames

Verbintenis tot en deelname deur provinsiale en nasionale regeringsdepartemente
(insluitend hulle agentskappe, openbare entiteite en reguleerders) en/of munisipaliteite word
verkry. Voldoende mense- en finansiéle hulpbronne in die DEOT (insluitend tersaaklike
opleiding-en kapasiteitsbou van DEOT-beamptes).

Verifiéringsmiddel

Ekonomiese-impakassesseringsverslag goedgekeur deur die Direkteur: NEBB. Die
assesseringsverslag sal die volgende insluit:

¢ Intervensies wat vir ekonomiese-impakanalise gekies is.
¢ Metodologie wat gebruik is om die beraamde impak af te lei.
¢ Analises en bevindings

En gestaaf deur:
¢ Voor- en na-intervensievlakdata en/of

o Gemodelleerde data

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar []Jaar tot datum [X] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies [¥] Hoér as teiken [ ] Op teiken ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider [1JA [X] NEE
[] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [] Integrity
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider LA L NEE
Gestandaardiseerde aanduider (73 X NEE
Getal liggings: [ Enkele ligging [] 2+ liggings

Ruimtelike ligging van
aanduider

Omvang: N.v.t.
[¥] Provinsiaal [ ] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? L] 3A Xl NEE

Verantwoordelike persoon

Direkteur: Navorsing, ekonomiese beleid en beplanning

Ruimtelike transformasie

N.v.t.
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Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van . S
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) [ ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand L] JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Subprogram 5.3: Kennisbestuur
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Aanduidernommer 5.2.1
Aanduidertitel Getal samewerkings gevestig ter ondersteuning van die ekonomiese prioriteite van die
departement

Kort definisie “Samewerkings” word gedefinieer as twee of meer partye wat informeel of formeel
instem om saam te werk tot die ontwikkeling en implementering van 'n gemene doelwit
of projek, wat ‘n aantal nuwe aktiwiteite onderneem of met bestaandes voortgaan wat
gesamentlik geimplementeer word om kennisbestuursuitsette vir bedoelde uitkomste te

verskaf. “"Gevestig” beteken amptelik erken of algemeen goedgekeur.

“Ekonomiese prioriteite” in hierdie konteks verwys na diesulkes wat vir die departement
se intervensie(s) in die G4J-strategie of enige ande program/iprojek geidentifiseer is.

Ten einde die doelwitte van die G4J-strategie en ander projekte te realiseer, word
interregeringsamewerking sowel as samewerking tussen die regering, gemeenskapsbelanghebbers

Doel en sake vereis. Die departement sal met kern- privaat-sektorbelanghebbers, bv. ondernemings,
inwoners en ander regeringsentiteite saamwerk om aspekte van die G4J-strategie te implimenteer —
met die gemene doel om ekonomiese groei en werkskepping te bereik. Samewerking verseker ook
dat die regering na die privaat sektor luister en ooreenkomstig reageer.

Kernbegunstigdes Sakeondernemings, die bedryfsverenigings en die drie sfere van regering

Databron Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings Geen

Aannames Geen

1. Databasis van projek wat die name en aard van samewerking aandui, of dit 'n
nuwe of bestaande samewerking is wat verder ontwikkel is in 2023/24, en

2. Memoranda van ooreenkoms deur alle partye (wat die aard, bedoeling en duur van die
samewerking duidelik uitstippel) en/of
Bevestigingbriewe geteken deur alle partye wat die aard, bedoeling en duur van die

Verifiéringsmiddel samewerking duidelik uitstippel, en/of
Getekende notules van vergaderings as bewys van die samewerking, en/of
Getekende verslae as bewys van die samewerking, en/of

5. E-poskommunikasie as bewys van die samewerking

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.
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Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [] Jaar tot datum [ ] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [ ] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
) : [J Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reakti witeit L] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider O JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ ] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? []JA NEE
Verantwoordelike persoon| Hoofdirekteur: EBIS
Ruimtelike transformasie| N.v.t.

Ontbinding van

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

5.2.2

Aanduidertitel

Getal ekonomiese-ekostelselbetrokkenheid onderneem

Kort definisie

“Belanghebberbetrokkenheid” in 'n ekonomiese ekostelsel-konteks word gedefinieer as die
proses waardeur 'n organisasie mense betrek wat geraak word deur die besuite wat dit
neem, of wat die implementering van sy besluite kan beinvloed. In hierdie konteks kan dit
baie vorme aanneem, inlsuitende persoon-tot-persoon-ontmoetings of aanbiedings,
besprekings, kommunikasiemateriaal of opnames.

Doel

Ten einde die doelwitte van die G4J-strategie en ander projekte te realiseer, word
interregeringsamewerking sowel as samewerking tussen die regering, gemeenskaps-
belanghebbers en sake vereis. Die departement en sy ondersteunende entiteite sal sy
verhoudings met ondernemings, inwoners, en ander regeringsentiteite verstewig en vestig deur
nuwe of gevestigde belanghebberbetrokkenheid en ander kanale te gebruik om dialoog en die
uitruil van inligting te fasiliteer en na “n gedeelde visie vir die G4J-strategie te werk in sy takeling
van uitdagings wat mag opduik weens die wisselende benaderings en doelwitte oor veelvoudige
belanghebbers heen

Kernbegunstigdes

Ondernemings, bedryfsorganisasies en die drie sfere van regering

153




Databron Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings Geen

Aannames N.v.t.

1. Databasis van projek met die betrokkenheid en

2. Agenda en

3. Getekende bywoningsverslag In die geval van ’'n virtuele byeenkoms sal ’'n

Verifiéringsmiddel elektronies geskepte verslag met die name van aanwesiges en die duur van die
byeenkoms deur die departement afgeteken word , en

4. Getekende notule van die betrokkenheid.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.
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Berekeningsmetode Eenvoudige telling
Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [ Jaar tot datum [ ] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
_ ) [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [1JA NEE

Verantwoordelike persoon| Hoofdirekteur: EBIS

Ruimtelike transformasie | N.v.t.

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van
b Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [ Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) Innovering, kultuur en  bestuurstoesig [J Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Subprogram 5.5: Toelatende groei-infrastruktuur en -inisiatiewe

Aanduidernommer 5.3.1

Aanduidertitel Getal spesiale ekonomiese sone-oorsigverslae saamgestel

Die oorsigverslae weerspieél die mate waartoe die openbare entiteite wat die Saldanhabaai- NOS-
lisensiéringsmaatskappy OSB Bpk. en die Atlantis spesiale ekonomiese sone ASES) bestuur, die
doelwitbegrotings en lewerbares wat in die entiteit se korporatiewe planne uiteengesit is, asook die
ondersteuning wat departement aan hierdie openbare entitiete verskaf, implementeer.

Kort definisie

i Die verslae word as 'n oorsigwerktuig deur die departement gebruik om die implementering van die
entiteite se korporatiewe planne, aangevul deur aandeelhouerooreenkomste, en waar gepas,
besteding van foondse verskaf aan die SES’e te moniteer. Die verslae sal ook besonderhede oor die
ondersteuning aan die Saldanhabaai NOS-lisensiéringsmaatskappy OSB Bpk.en die ASES bevat. Dit

Poe! sluit die diens op loodskomitee, fasilitering van bilaterale ooreenkomste, ondersteuning aan
belanghebberbestuur (belanghebber-identifikasie, -ooreenkomste, kommunikasie en die
vestiging van skakels/verwysings), tegniese en projekadvies/voorspraak (beskikbaarheid van
grond en geriewe, bedryf-/markintelligensie, regulatories eadvies en  koppelings,
gemeenskapsbetrokkenheid) in.

Kernbegunstigdes Saldanhabaai NOS-lisensiéringsmaatskappy OSB Bpk En ASES

Databron Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings Geen

Aannames Geen

1. Getekende Spesiale-ekonomiese-sone-oorsigverslag, goedgekeur deur die program-
bestuurder met besonderhde oor die oorsig en departementele ondersteuning, en

2. Bewys van die oorsigaktiwiteite in die verslag vermeld, wat die volgende kan insluit:
¢ Getekende notules van maandelikse projekvergaderings en/of
e Getekende notules van kwartaallikse bilaterale vergaderings en/of
¢ Getekende perseelbesoekverslae en/of
e Bewys van kommunikasie (e-posse).

Verifiéringsmiddel

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling

Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [] Jaar tot datum [] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies [ 1 Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE

Tipe aanduider [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider O JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: [J Enkele ligging 2+ liggings

Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van

aanduider Provinsiaal [ ] Distrik [] Plaaslike munisipliteit [ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon| Hoofdirekteur: EBIS
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Ruimtelike transformasie | N.V.T.

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van . o
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) )
" Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

enseregtegroepe Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [ Veiligheid L] Welsyn
Implementeringsplan
(PSIP) [ Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand L1IA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
Aanduidernommer 5.3.2
Aanduidertitel Getal Kaapstad Hawe logistieke prioriteite gefasiliteer
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Logistieke prioriteite by die Kaapstad Hawe is deur almal geidentifiseer en aanvaar
tydens die jaarlikse hawe-belanghebberbetrokkenheid wat deur die Minister van Finansies
en Ekonomiese Geleenthede aangebied is. Hierdie prioriteite koppel met alle agentskappe
in die hawelogistieke ketting. Organisatoriese verantwoordelikheid vir hulle |1& by verskillende

Kort definisie agentskappe, maar sonder duidelike meganismes om hulle te kodrdineer.

Die rol van die DEOT sal wees om voorspraak te maak vir en geskikte ontwikkelings in
hawelogistiek te fasiliteer.

Fasiliteer in hierdie konteks sal verwys na:

¢ Die bevordering van samewerking,

¢ Beter kodrdinering tussen agentskappe, en

¢ Toegepaste navorsing waar bewyse vir besluitneming. nodig is.

Die doel van die bestuur van hierdie prioriteite is om die WKR se verbintenis tot 'n
gekoppelde ekonomie met geskikte logistieke infrastruktuur, stelsels en prosedures te

Doel demonstreer wat doelmatgheid en doeltreffendheid in die beweging van toenemende
volumes houervrag vir uitvoer bevorder

Kernbegunstigdes Uitvoerders, agentskappe in die hawelogistieke ketting

Databron Aanlyn stelsel My Content en Kaapstad Hawe prestasiepaneel.

Databeperkings Statistiek wat Transnet nie bereid is om openbaar te maak nie

Aannames Strategiese rol van WKR in die hawelogisteiek ketting word aanvaar en voldoende van

hulpbronne voorsien

1. Verslag geteken deur die programbestuurder, met besonderhede oor die vordering
met geselekteerde haweprioriteite, en

Bewyse om die prestasie wat in die verslag genoem word, te staaf, wat die volgende
kan insluit:

2.  Getekende aksienavorsingsverslag en/of

3. Waar die belanghebbersbetrokkenheidsontmoeting plaasgevind het
e Agenda en
e  Getekende bywoningsverslag, en
e  Getekende notule van belanghebbersbetrokkenheidsbyeenkoms

Verifieringsmiddel
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Berekeningsmetode Envoudige Telling

Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [] Year-to- date [] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. : [J Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit U] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider O JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Ward

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon, Hoofdirekteur: EBIS

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van . o
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn
implementeringsplan
(PSIP) L] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Aanduidernommer 5.3.3

Aanduidertitel Getal nuwe katalitiese projekte wat ondersteun is (finansieel en niefinasieel) tydens die
beplanningsfase

. Nuwe katalitiese projekte verwys na (harde en sagte) infrastruktuurprojekte wat (finansieel en
Kort definisie - . . . . . . .
niefinansieel) ondersteun is tydens die beplanningfases, waarvoor direkte befondsing deur die
departement van die 2023/34-begroting toegewys is. Hierdie projekte kan deur die regering, privaat
sektor of gesamentlik deur die regering en privaat sektor befonds wees, maar die departement of sy

implementeringsorganisasies is die inisieerder en/of fasiliteerder in die realisering van die projekte.

Die beplanningsfase van die projekte sluit in, maar is nie beperk tot: projekvoorbereidings-
aktiwiteite soos omgewings en tegniese studies, ontwerpe, kosteberaming, finansiéle
beplanning en modellering, kapitaalverkryging, institusionele en regeringstrukture,
sakegevalle ens. Die projekte dryf harde en sagte infrastruktuur na beleggings gefasiliteer

Harde ekonomiese-ontwikkelingsinfrastruktuur word gedefinieer as installasies, strukture, geriewe,
stelsels, aktiwiteite, dienste en prosesse wat sake-aktiwiteite in die provinsie moontlik maak, inlsuitend
vaardigheidsontwikkleing, handel- en beleggingsbevordering, voorspraak en beleidsherbelyning,
ondernemingsontwikkeling, tegnologie-ondersteuning en bemarking, en innovering.
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Sagte infrastruktuur word gedefinieer as die ontwikkeling, koordinering en ondersteuning
aan die relevante instellings, organisasies, programme, beleide en inisiatiewe wat
gehuisves word/ die volhoubaarheiud van die harde infrastruktuur dryf

Die infrastruktuur poog om mededingende kwessies te hanteer wat 'n geteikende bedryf
of bedrywe mag beinvioed. In hierdie opsig poog die infrastruktuur om markmislukkings te

Doel
takel of verliesleiers te ontwikkel, anders as om infrastruktuur vir
openbaregoedereprosesse alleen te ontwikkel, of
Die infrastruktuur poog om hindernisse aan ekonomiese groei te verwyder en/of ekonomiese
groei en die skepping van werk te Kkatalitseer. Sodoende dryf die infrastruktuur
beleggingswerwing vir uitvoere spesifiek, soos belyn met die G4J-prioriteitsfokusareas.

Kernbegunstigdes Sakeondernemings

Databron Elektroniese projekverslagstelsel toeganklik in die program

Databeperkings Geen

Aannames Katalitiese infrastruktuur is 'n kern-drywer van ekonomiese groei en werkskepping

1. Verslag geteken deur die programbestuurder, met besonderhede oor departementele steun.

en gestaaf deur:

2.  Bewys om die meganismes waardeur die nuwe katalitiese projek ondersteun is,
soos in verslag vermeld, wat kan insluit:

¢ Getekende notules van vergaderings oor projekbeplanningsaktiwiteite,

Verifiéringsmiddel o Getekende bywoningsregisters,

e Getekende oordragbetalingsooreenkoms en sakeplan,

¢ Bewys van perseelbesoeke, wat kan insluit, maar nie beperk is tot foto’s,
getekende bywoningsregisters,

¢ Bewys van kommunikasie (e-posse) MvV’s of kontrakte.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling
Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar []Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [¥] Jaarliks [] Tweejaarliks
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Gewenste prestasies

[] Hoér as teiken Op teiken [] Laer as teiken

Diensleweringsaanduider [1JA f NEE

[ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiw iteit [] Integriteit
Tipe aanduider

Vraag-gedrewe aanduider []JA ¥ NEE

Gestandaardiseerde aanduider [1JA ¥ NEE

Getal liggings: [] Enkele ligging [¥ 2+ liggings

Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van
aanduider

[¥] Provinsiaal [ ] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit. ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [1JA [X NEE
Verantwoordelike persoon| Hoofdirekteur: EBIS
Ruimtelike transformasie| N.v.t.
Ontbinding van ;e!:zen v!r ZFOQE: N_'\ll\l't' ¢
begunstigdes — eiken vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke ] Veiligheid [ Welsyn

implementeringsplan
(PSIP)

[] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

LJIA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Subprogram 5.6:

Digitale ekonomie

Aanduidernommer

5.4.2

Aanduidertitel

Getal individue ondersteun met saailingfase sakevaardighede

Kort definisie

Saailingfase sakevaardighede sal spesifiek op ontwerp-denke en sake-idee-opleiding vir
aspirant- jeugdige entrepreneurs fokus. Ontwerpdenke fokus op die definiéring van
probleme en oplossings en sake-ideevaardighede fokus op hoe gepaste oplossings in ’'n
lewensvatbare sake-idee omskep kan word.

Doel

Baie jong mense word na entrepreneurskap en die idee om hulle eie klein onderneming te
begin eerder as om werk te soek, gelok. Hierdie projek sal spesifiek op hierdie groep gerig
wees. Dit het ten doel om opkomende entrepreneurs wat 'n idee/konsep het,te werf om hulle
projek of diens verder te ontwiikkel, en daarna ’'n stel lewensvatbare reéls te prototipeer.
Ontwerpdenke en prototipering van van metodologie”is 'n bewese metode om idees te toets
ter voorbereiding om entrepreneuriese onderenemings te begin.

Kernbegunstigdes

Die jeug (Let wel: Dit is 'n riglyn; kandidate van 36 jaar of ouer mag ook ingesluit word)

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Geen

Aannames

Vennootskappe en kapasiteit verseker om projekte doeltreffend te implementeer

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling
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1. Verslag geteken deur die subprogrambestuurder, en
2. Databasis van begunstigdes geteken deur departement, sluit die volgende minimum velde in:
¢ Begunstigde se naam en van
e ID-nommer
¢ Ouderdom aan begin van opleiding
e Geslag,
e Persoon met gestremdheid,
¢ Begunstigde se kontaktelefoonnommer,
¢ Begunstigde se kontakadres insluitend voorstad,
Verifiéringsmiddel ¢ Plaaslike en distriksmunisipaliteit,
¢ Werkstatus ten tye van begin van opleidingsintervensie,
¢ Naam van verskaffer van opleiding,
¢ Naam van opleidingsprogram,
¢ Begin- en einddatum van

en gestaaf deur

3.  Getekende bywoningsregisters eno6f
4, Sertifikate van voltooiing (waar van toepassing)
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LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe Kumulatief: [l Einde van jaar []Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [ ] Kwartaalliks [ ] Twee keer per jaar Jaarliks C Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider [JJA NEE
) : [ Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit O Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider 1JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging Lo+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
aanduider L] Provinsiaal U] Distrik Plaaslike munisipaliteit ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? [1JA NEE

Verantwoordelike persoon| Subprogram-bestuurder

Ruimtelike transformasie | Hele Wes-Kaap

L Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van Teik ir die i SNVt
begunstigdes — eiken vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [ ] Welsyn
implementeringsplan

(PSIP) L] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [J Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata— Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

JBP (Kernlewerbares

en aksie)
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Aanduidernommer

5.4.3

Aanduidertitel

Getal sakeonderneimngs betrokke by die verbetering van digitale transformasie in die
Wes-Kaap

Kort definisie

“Sakeondernemings betrokke” verwys na ondernemings wat deur 'nn hele klomp

veskillende metodologieé bereik is om die digitale transformasie in die Wes-Kaap te

verbeter. ‘Sakebetrokkenheids-" aktiwiteite kan insluit, maar is nie beperk tot :

e Koodrdinering tussen relevante tegnologie en belanghebbers van ondernemings,

¢ Netwerk en konsultering,

¢ Sakepassings (S2S en S2R),

¢ Voorspraak en steunwerwing van ander regerings-, professionele, sake en
regulatoriese agentskappe, en/of

o Verskaf finansiéle en niefinansiéle ondersteuning,

o  Verskaf verwysings.

Doel

Daar word dikwels na die toenemende aanvaarding van ’'n slim en gekoppelde IKT, wat deur
breébandtoegangsinfrastruktuur aangehelp is, as verhoogde digitalisering van die samelewing
verwys. Lande wat gevorderde vlakke van digitalisering bereik het (bv. die massa-aanvaarding van
gekoppelde digitale tegnologieé en toepassings deur verbruikers, ondernemings en regerings), het
verskeie voordele in hulle ekonomieg, samelewing en die funksionering van die openbare sektor
gerealiseer. Tegnologie en innovering is n6U verwante temas. Hierdie aanduider spoor dus die getal
sakeondernemings wat by die uitbreiding van bewustheid en opname van digitalisering in die Wes-
Kaap na.

Kernbegunstigdes

Sakeondernemings

Databron Aanlyn stelsel - My content
Databeperkings Geen
Aannames Geen

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling. Unieke sakeondernemings sal getel word

Verifieringsmiddel

1. Sakebetrokkenheidsverslag, geteken deur die HD: Digitale ekonomie, en
2. Elektroniese en getekende sakebetrokkenheids-databasis met die volgende minimum
velde:

¢ Naam van onderneming,

e Sakeregistrasienommer (indien beskikbaar),

¢ Naam en van van verteenwoordiger,

o Sakekontaktelefoonnommer,

o Sakekontakadres en plaaslike munisipaliteit

¢ Aard van ondernemingsbetrokkenheidsaktiwiteit

o  Sektor waarin sakeonderneming aktief is,

¢ Demografievan sakeonderneming of aanwesige oor eienaarskap: Vroue,
jeugdiges, persone met gestremdhede as eienaar.

en gestaaf deur

3. Dokumentére bewys om die vermelde getal sake wat betrokke is, te ondersteun,
wat mag insluit:

¢ Getekende notules van veragderings en/of

¢ Bewys dat gevallestudies, bedryfsopdragte, markintelligensieverslae (MIV’s) as
deel van die DEOT se betrokkenheid na die sake versprei is, en/of

¢ Bewys dat gedokumenteerde inset in die ontsluiting van regulatoriese en ander
sistemiese kwessies na die ondernemings versprei is, en/of

¢ Bewys dat kommunikasiemateriaal na die ondernemings versprei is.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.
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Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [] Year-to- date [ ] Niekumulatief

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [1JA NEE

w

m Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [ ] Tweejaarliks
A

3 Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [] Laer as teiken

§ Diensleweringsaanduider ] JA NEE

Z

g ) : [J Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reaktiw iwiteit L] Integriteit
< Tipe aanduider

)Z> Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE

H Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE

® .

pa Getal liggings: [ ] Enkele ligging 2+ liggings
m

wn Omvang: N.v.t.

m . . ..

> Ruimtelike ligging van o o ] o

< Provinsiaal [] Distrik [ ] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

Z

@)

-

@)

m

A

(0)]

Hoofdirekteur: Digitale ekonomie; Direkteur: Digitale leierskap; Adjunkdirekteurs:

Verantwoordelike persoon
P Gekoppelde sake.

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

L Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van Teik i die ; Nov.t
begunstigdes — eiken vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan

(PSIP) [] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
Aanduidernommer 5.4.4
Aanduidertitel Getal sakeondernemings bygestaan met digitaleproduktiwiteitsintervensies

In hierdie konteks verwys “digitale produktiwiteitsintervensies” na die onwikkeling en
toerusting van ondernemings sodat hulle hulle digitale kapasiteit kan bou, wat op sy beurt
tot verbeterde produktiwiteit en verhoogde mededingbaarheid lei. Dit kan in die vorm van die
digitalisering van handstelsels, databerging, dataontleding, aanlyn verhandeling en
finansiéle stelsel en digitale bemarking, kliénteverhoudingsbestuur ens. wees. “Bygestaan’
in hierdie konteks verwys na direkte niefinansiéle en finsniéle ondersteuning om
ondernemings by te staan om digitale en/of tegnologiese stelsels, werktuie in die praktyk in
Kort definisie spesifieke aspekte van hulle sakebedrywighede, te aanvaar om sodoende
ondernemingsproduktiwitiet/-mededingbaarheid te verbeter. Dit sluit bystand in die volgende
aktiwteite met 'n digitale/tegnologie-gesentreerde fokus in:

¢ Tegnologie- en/of digitale tegniese ondersteuning,

e Sakemonitering en -afrigting,

¢ Pasmaking,

¢ Toegang tot markte,

¢  Markintelligensie en/of

¢ Toegang tot regeringsaansporings en/of -dienste en/of inligting.
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Doel

Hierdie aanduider is een van die pogings van die departement, sy
implementeringsagente, en sy vennote en medewerkers om die digitaketransformasie-
agenda deur die bevordering en befondsing van digitaleprodukltiwiteitsinisiatiewe vir
KMMO'’s in die Wes-Kaap te dryf.

Kernbegunstigdes

Sakeondernemings

Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Geen
Aannames Geen

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifiéringsmiddel

1. Getekende en geverifieerde elektroniese databasis van ondernemings bygestaan.
Minimum velde in die databasis van sakebegunstigdes moet die volgende insluit:
¢ Naam van onderneming,
¢ Kontakbesonderhede van saakverteenwoordiger,

e Bedryf/sektror waarin onderneming aktief is

e Sakekontakadres en plaaslike munisipaliteit

e Aard van digitaleproduktiwiteitsbystand aan elke onderneming

¢  Entiteit verantwoordelik vir steun

¢ Demografie van aanwesiges van onderneming oor eienaarskap: vroue, die jeug,
persone met gestremdhede (PmG) as eienaars)

en gestaaf deur

2.  Getekende verslag met besonderhede van die aard, tipe en aantal ondernemings
bygestaan volgens (1) hier bo en

3. Produktiwiteitsimpakopname van ondernemings bygestaan

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe

Kumulatief: N Einde van jaar

] Jaar tot datum ] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [ ] Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

[ ] Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken

Diensleweringsaanduider ] JA NEE
H Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid ] Reaktiwiteit [] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA NEE
Getal liggings: 0 Enkele ligging ﬁ 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van ﬁ Provinsiaal ] Distrik ] Plaaslike Munisipaliteit ﬁ Wyk
aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon

Hoofdirekteur: Digitale ekonomie; Direkteur: Digitale leierskap; Adjunkdirekteurs:
Gekoppelde sake.

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: N.v.t.

Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.
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Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

Werke L] Veiligheid L] Welsyn

[ Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[1IA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

5.4.5

Aanduidertitel

Getal digitaletransformasie-verwante regulatoriese hervormings oorgestel

Kort definisie

Hierdie aanduider weerspieél die aantal hervormingsvoorstelle oor wetgewing,
regulasies, beleide en ander regulatoriese instrumente wat by die relevante
gesagsliggame (nasionale, provinsiale regerings, munisipaliteite en/of
regeringsentiteite) ingedien is oor kwessies wat potensieel digitaletransformasie-
elemente en die gemak van sake doen in die provinsie beperk.

Doel

Die verbetering van die beleids- en regulatoriese omgewing word as belangrik beskou om
ekonomiese groei in die provinsie te verseker, aangesien die vermindering van die
regulatoriese las dit makliker sal maak om sake te doen, en by implikasie, werk te skep.

Kernbegunstigdes

Nasionale en provinsiale regeringsdepartemente, regeringsentiteite, munisipaliteite,
inwoners en sakeondernemings.

Databron

Online system - My Content

Databeperkings

Geen, beperkte of onakkurate inligting deur ondernemings gegee. Beperkte navorsing beskikbaar

Aannames

Voldoende hulpbronne (mense- en finansiéle hulpbronne) beskikbaar om sulke voorstelle deur
te voer. Bereidheid van sakeondernemings om inligting te deel. Inkoop op en ondersteuning van
tersaaklike departemente, hulle entiteite en/of munisipaliteite van voorstelle

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifiéringsmiddel

1. Verslag geteken deur Hoofdirekteur, verskaf inligting oor:
¢ Die wet of beleid wat geidentifiseer is.
¢ Metodologie gebruik om die ontleding te doen.
¢ Impak op betrokke ondernemings,

en ondersteun deur:

2.  Bewys van getekende kommentare ingedien by Regsdienste via die hoof van die
departement; of

3. Bewys van indiening goedgekeur deur hoofdirekteur, wat na betrokke reguleerder
gestuur is

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe

Kumulatief: [ ] Einde van jaar []Jaar tot datum [¥ Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[J Kwartaalliks [J Twee keer per jaatX] Jaarliks L] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

Tipe aanduider

Hoér as teiken [J Op teiken [J Laer as teiken
Diensleweringsaanduider L1JA NEE

[J Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [ Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider L1JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider L1JA NEE
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Ruimtelike ligging van
aanduider

Getal liggings: [] Enkele ligging [¥ 2+ liggings

Omvang: N.v.t.

Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteif ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP?

[]JA ¥ NEE

Verantwoordelike persoon

Hoofdirekteur: Digitale ekonomie; Direkteur: Digitale ekonomie en relevante
adjunkdirekteurs

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

™ Werke m Veiligheid m Welsyn

¥ Innovering, kultuur en bestuurstoesig ] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

L1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

As per doe DEOT se jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

5.4.6

Aanduidertitel

Getal lewensvatbaarheidstudies oor kredieterbeteringsmeganismes afgehandel

Kort definisie

'n Lewensvatbaarheidstudie sal onderneem word om opsies vir 'n waagkapitaal-
kredietverbeteringsfonds te bepaal om die Wes-Kaap as die waagkapitaalsentrum vir
beginners en opskalings te vestig.

Hierdie lewensvatbaarheidstudie sal onder andere die volgende oorweeg:

¢ Markontleding

e  Primére navorsing

e Sekondére navorsing

¢  Programontwerp

e Bestuurstoesigontwerp

e Opsie-ontleding

e Verkrygingsbenadering

e Aanbevelings

Doel

Om die besluithneming en ontwerp van 'n waagkapitaalkredietbevorderingsfonds wat
geoptimiseer word vir die tegnologie- en innoveringsektore in die Wes-Kaap in te lig

Kernbegunstigdes

Waagkapitaalfirmas en KMMQO’s

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Moontlike beperkings oor kommeersieel-sensitiewe inligting en IP. WBPI-beperkings
oor inwoners en sake-inligting.

Aannames

Aptyt vir samewerking en vennootskappe in die innovering-ekostelsel bestaan.
Voldoende hulpbronne (mense- en finansiéle hulpbronne) beskikbaar. Bereidheid deur
ondernemings om inligting te deel. Inkoop op en ondesteuning van nasionale regering,
relevante departemente, hulle entiteite en/of munisipaliteite vir voorstelle. 'n Geskikte
diens wat verskaf word, kan deur standaard-verklrygingsprosesse gevind word, en kan
die kompleksiteite van die projek betyds uitvoer.
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Berekeningsmetode Eenvoudige telling

1. Die DEOT-jaarlikse projekverslag goedgekeur deur die Hoofdirekteur en

2.  Getekende diensverskaffersprojekvorderingsverslag, ,aanvaar deur Hoofdirekteur en

goedgekeur deur die projekloodskomitee en
Vel el 3. Getekende notules van projekloodskomiteevergaderings, en

4. Finale konsep van die lewensvatbaarheid goedgekeur deur die projekloodskomitee.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.
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Berekeningstipe Kumulatief: [ ] Einde van jaar []Jaar tot- datum [] X Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X] Jaarliks [] Tweejaarliks

Gewenste prestasies [ ] Hoér as teiken Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider JJA [ ] X NEE

Tipe aanduider [] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwit ‘teit [] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider JJA [ ] X NEE
Gestandaardiseerde aanduider JJA [] X NEE

r Getal liggings: [] Enkele ligging [X] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Provinsiaal [ ] Distrik [ ] Plaaslike  munisipaliteit Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA []*x NEE

Hoofdirekteur: Digitale ekonomie; Direkteur: Digitale ekonomie en relevante

Verantwoordelike persoon adjunkdirekteurs.

Ruimtelike transformasie | N.v.t.

G Ve Teiken vir vroue: N.v.t. Teiken

begunstigdes — vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese Were [] Veiligheid [ ] Welsyn

implementeringsplan

(PSIP) Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)
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Subprogram 5.7: Groen ekonomie

Aanduidernommer

5.6

Aanduidertitel

Getal ondernemings bygestaan in hulpbronveerkragtigheidsverbeterings (energie en
water)

Kort definisie

“Hulpbronveerkragtigheid” in hierdie konteks verwys na toelatende energie- en/of waterveerkratigheid
deur die doeltreffendheid en alternatewe verkryging van energie- en waterhulpbronne te verbeter, en
die voorsieing van groenekonomiegoedere, -dienste en -tegnologieé wat plaaslik vervaardig word,
toe te laat en te bevorder. Bystand vir ondernemings word vereis om hulle te help om
hulpbronveerkragtigheidsmaatreéls te implementeer, vir albei om die sakegeval vir hierdie
veranderinge te verstaan en om ondernemings te help om die mees geskikte tegnologiese oplossings
of finansiéle of kontraktuele modelle te implementeer.

‘Ondernemings bygestaan’ word gedefinieer as enige ondersteuning wat deur die departement of sy

vennootskapsentiteit verskaf is om die verbetering van hulpbronveerkragtigheid in die bedryf of die

ontwikkeling van ondernemings in die sektor te fasiliteer, insluitend.

o Direkte reaksie op navrae van ondernemings/organisasies wat tegniese of regulatoriese bystand
vereis.

e Ondersteuning sluit ooreenkomste met kern-belanghebbers, bv, beleggers, ondernemings
(vraag- en aanbod-kant) regeringsdepartemente, buitelandse afvaardigings, akademici en
NGO’s in.

¢ Om ondernemings sonder bevooroordeling met energiediensmaatskappye te koppel om
energieveerkragtigheid te dryf.

¢ Om ondernemings sonder bevooroordeling met waterdiensmaatskappye te koppel om
waterveerkragtigheid te dryf.

o Los sakenavrae met munisipaliteite op rakende KSIO en raamwerke, tariewe en registrasies.

o Verskaf niefinansiéle ondersteuning aan ondernemings deur die bevordering van hernubare
energie-opames en eie opwekking deur sektortoonbankondersteuning, gevallestudies,
bedryfsopdragte, deel kennis deur die webwerf en GV’s.

o Verskaf niefinansiéle onderesteuning aan ondernemings deur waterdoeltreffendheid te bevorder
met waterintensiewe sake en water-afhanklike sake deur sektortoonbankondersteuning,
gevallestudies, bedryfsopdragte, deel kennis deur die webwerf en GV’s.en werkwinkels.

¢ Werk saam mmet munisipaliteite en Eskom om die potensiéle ekonomiese impak van beurtkrag
te verlig.

¢ Werk samm met munisipaliteite en die DPR en ander staatsorgane om ekonomiese
waterveerkragtigheid te bevorder.

o Koppel energie-ontwikkelaars met marktoegangsgeleenthede.

e  Verskaf inligting oot toegang tot finansies.

o  Verskaf bygewerkte energie- en water-verwante markte, produkte, koste en ander inligting.

Hierdie aanduider sluit water- en energiesektorsake/-organisasies in wat deur die departement en/of
sy vennootskapsentiteit (bv. daardie ondernemings/organisasies wat energie- en wateretegnologié,
-goedere en -dienste verskaf) ondersteun word.

Doel

Die Wes-Kaap, soos die res van Suid-Afrika, is uiters hulpbron-intensief, wat die ekonomie aan vinnig
stygende energiekoste, koolstofhandelsgrense en watertekorte blootstel, en die provinsie se
uitvoermededingendheid onder druk plaas. Die groen ekonomie poog dus om die driedubbele
dividend van optimisering van groenekonomiegeleenthede, die verbetering van ekonomiesehulpbron-
veerkragtigheid en die verbetering van omgewingsprestasie te bereik. Hierdie aanduider spoor die
aantal ondernemingsa/organisasies na wat bygestaan is 'n groen groeipad vir die provinsie te
ontwikkel en te implemeteer

Kernbegunstigdes

Sakeondernemings
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Databron Aanlyn stelsel - My Content

Metrieks, soos groenenergie-webwerfgebruikers en markintelligenseverslag- (MIV’s)-
aflaaie is nie ingesluit nie, omdat ons nie tussen sakeondenemings en ander organisasies
kan onderskei nie. Dit lei egter tot beduidende onderberekening van die aantal
ondernemings wat ondersteun word. Tans nie in staat om na te spoor hoeveel
ondernemings die gevallestudies en bedryfsopdragte gebruik wat ontwikkel is nie, wat tot
‘'n ondereberekening van ondersteunde ondernemings/organisasies lei.

Databeperkings

Aannames Geen

Berekeningsmetode Eenvoudige telling

1. Getekende en geverifieerde elektroniese databasis van ondernemings/
organisasies, met minimum velde wat insluit:
¢ Naam van onderneming/organisasie,

¢ Kontakbesonderhede van verteenwoordiger van onderneming/organisasie ,
met dorp of plaalsike munisipaliteit of ligging van onderneming/organisasie

e Sektor waarin onderneming/organisasie aktief is (bv. water of energie)

¢ Aard van ondersteuning aan onderneming/organisasie verskaf

¢ Entiteit verantwoordelik vir die ondersteuning

¢ Demografie van verteenwoordiger van onderneming/organisasie oor eienaarskap

o8]
m
%)
x
Py
<
=
z
®
<
>
p
—
m
(0)
Z
m
%)
m
>
>
p
O
e
O
m
py
n

o Vroue as eienaar
o Jeugdiges as eienaar
o Persone met gestremdheid as eienaar, en
2. Verslag geteken deur die verantwoordelike senior bestuurder in die DEOT met
besonderhede oor die aard, tipe en getal ondernemings/organisasies bygestaan, in
ooreenstemming met (1) hier bo; en
3. Dokumentére bewys om vermelde getal ondernemings/organisasies ondersteun
Verifiéringsmiddel in verslag aangedui, te staaf, wat kan insluit:
e Bewys van gevallestudies, bedryfsopdragte, markintelligensieverslae versprei
aan onderneming/organisasie.
¢ Bewys van gedokumenteerde inset in die ontsluiting van regulatoriese en
ander sistemiese kwessies wat aan die onderneming/organisasie gestuur is.
¢ Bewys van kommunikasiemateriaal wat aan die onderneming/organisasie
gestuur is en gelees is
¢ Bywoningsregister geteken deur die onderneming/organisasie of hulle
verteenwoordigers by funksies(werkwinkels, forums ens.).

¢ Bewys van onderneming/organisasie-tot-onderneming/organisasie-koppelings
gemaak volgens die kort definisie hier bo.

¢ Bewys van onderneming/organisasie se navraagbestuur soos per kort definisie.

Die inligting wat vir verifiéring ingedien is, sal tot die diskresie van die progam wees,
op voorwaarde dat die program die mees relevante dokumentére bronne indien wat
die prestasie in die verslag staaf.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe Kumulatief: ] Einde van jaar [ Jaar-tot-datum ) Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar N Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies ﬁ Hoér as teiken ] Op teiken ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA S NEE
] Inwonerbehoeftes ] Betroubaarheid ] Reakti witeit ] Integriteit
UG el ek Vraag-gedrewe aanduider [] JA ] NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA [ NEE
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Getal liggings: ] Enkele ligging 9 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van

Provinsiaal Distrik Plaaslike munisipaliteit — Wyk
aanduider O H H H

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? IA ¥ NEE

Adjunkdirekteur-generaal: SEVO, Hoofdirekteur: Groen Ekonomie, Direkteur: Energie, en

Verantwoordelike persoon| _. .
P Direkteur: Groenekonomieprogram

Ruimtelike transformasie | N-V-t:

Teiken vir vroue: N.v.t.

Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

aignl;r;iggseesr; o Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
gtegroep Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese O] Werke 0 Veiligheid . Welsyn
e c=Rl Innovering, kultuur en bestuurstoesig Geen van bogenoemde
(PSIP) []
Ramptoestand A ] NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

- JBP (Kernlewerbares

en aksies))
Aanduidernommer 5.7
Aanduidertitel Getal munispaliteite bygestaan met hulpbronveerkragtigheidsverbetering (energie en

water)

Hulpbronveerkragtigheidsbystand aan munisipaliteite word gedefinieer as bystand aan
munisipaliteite om hulle tot verbeterde water- en energie-veerkragtigheid in ondernemings
en huishoudings in staat te stel (doeltreffendheid en ander bronne) en om die groei van
groenekonomiegoedere, -dienste en -tegnologieé toe te laat wat plaalik vervaardig is.

Kort definisie

Bystand aan munisipaliteite en WKR departemente word voorsien deur

¢ Verhoogde bewusmaking van hulpbronrisiko’s aan plaaslike ekonomieé en ekonomiese groei

¢  Die vorming van vennootskappe om die energie- en waterveerkragtigheid in hulle funksies of
areas te verbeter.

e Munispaliteite iun staat te stel om energie-verwante baanbrekerrsprojekte te implementeer eb
kapasiteit vir baanbrekers- en/of toekomstige projekte te ontwikkel.

Die bystand kan op sy beurt verbeterde hulpbronveerkragtigheid in sake en huishoudings
tot gevolg hé.

Die Wes-Kaap, soos die res van Suid-Afrika, is uiters hulpbron-intensief, wat die ekonomie aan vinnig
stygende eletrisiteitskoste, koolstofhandelsgrense en watertekorte blootstel, en die provinsie se
Doel uitvoermededingendheid onder druk plaas. Hulpbronveerkragtigheid poog om die driedubbele
dividend van optimisering van groenekonomiegeleenthede, die verbetering van ekonomiese-
hulpbronveerkragtigheid en die verbetering van omgewingsprestasie te bereik. Hierdie aanduider
spoor die aantal munisipaliteite na wat van water- en energieveerkragtigheidbystand voorsien is om
'n groen groeipad vir die provinsie, wat die veerkragtigheid van die provinsie verbeter, te ontwikkel en
te implemeteer

Kernbegunstigdes Munisipaliteite
Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Geen
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Aannames

Elke munisipaliteit kan net een keer getel word

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifiéringsmiddel

1. Getekende en geverifieerde databasis van munisipaliteite bygestaan, en

2. Verslag goedgekeur deur die HD: Groen ekonomie, wat die besonderhede van die
aard, getal en omvang van die bystand aan munisipaliteite verskaf , en

3.  Dokumentére bewys om die prestasie wat in die verslag vermeld word, te staaf, wat
kan insluit:

e Afskrifte van KSIO-raamwerke

e  Databasis van KSIO-tariewe

¢ Bewys van ondersteuning met die verbetering van sonkrag-FV-registrasie-prosesse

o Afskrifte van bystand-raamwerke

e Databasis van bystandstariewe

¢ Departement se geskrewe raksie op navrae van munisipaliteite waar die bedoeling
was om munisipaliteite te ondersteun

¢ Opsomming van aanbiedings by munisipalie forums, AKV’s en AKV-tegnologie
(waarom, wanneer en aan wie)

o Getekende MvV’s /samewerkingsooreenkomste

¢ Resolusies van burgemeesters of munispale rade

e Vorderingsverslae oor basiese energiestudies voltooi

e VT’s vir projekte/komitees

¢ Finale navorsingstudies oor waarvoor ondersteuning gegee is

Lewering in verslag geskryf moet met bewyse gestaaf word om verifiéring toe te laat. So
ver moontlik moet getekende korrespondensie met duidelike datums besikbaar wees
sodat die rol van die departement in die bystand aan munisipaliteite duidelik is.

Die inligting wat vir verifiéring ingedien is, sal tot die diskresie van die program wees; op
voorwaarde dat die program die mees relevante dokumentére bronne indien om die prestasie
waarvan besonderhede in die goedgekeurde projekafsluitingsverslag verskaf is, te staaf.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe

Kumulatief: [] Einde van jaar [ Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[ ] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [Tweejaarliks

Gewenste prestasies

Tipe aanduider

Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider [1JA NEE

[] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider [1JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider ]JA NEE

Ruimtelike ligging van
aanduider

Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

] Provinsiaal ﬁ Distrik ﬁ Plaaslike munisipaliteit [~ Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunk-derekteur-generaal: SEVO; Hoofdirekteur: Groen Ekonomie, Direkteur: Energie, en
Direkteur: Groenekonomieprogarmme en -projekte

Ruimtelike transformasie

N.v.t.
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Ontbinding van

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese ™ Werke H Veiligheid H Welsyn
implementeringsplan ) _
(PSIP) ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand 1JA %] NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

5.8

Aanduidertitel

Getal energieveerkragtigheidsprojekte ondersteun

Kort definisie

Eenergieveerkragtigheidsprojekte kan die volgende insluit:
e Markintelligendieverslae

e Tegniese en regulatoriese insette

¢ Beleggingsteun

¢ Bedryfsopdragte

¢ Bewusmaking-/inligtingsveldtogte

o Bedryfsgebeurtenisse

e Sonkrg-FV-inligtingspak

e Sonkrag FV-implementeringsakebetokkenheid

¢ Ontleding van FV-ontwikkelaars-aanbiedinge

o Groenwaterstof-(GH2-) ontwikkeling

¢ Alternatiewe-energiesteun aan KMMO'’s

e Investeringsplan vir regverdige energie-oordrag (IPREO)
o Kapasiteitsbou

Die bedoeling van die projekte is om die implementering van laerkoolstofenergie-
projekte in munispaliteite oor die provinsie toe te laat.

Doel

Die bedoelde uitkomste van die energieveerkragtigheidswerk is verbeterde energieveerkragtigheid,;
groei in markgeleenthede vir ondernemings in die energiebedryf; uitgebreide marktoegang vir
uitvoerondernemings (laer koolstofvoetspoor); laer inset-, vervoer en nakomingskoste; minder
regskoste met nienakoming; verbeterde kapasiteit om aanpassings vir klimaatverandering te maak;
verligting van klimaatverandering; en die voorsiening van plaaslike aanbod vir aanvraagkant-
ondernemings. Dit sal alles tot verhoogde mededingendheid van energiesektorondernemings deur
sentrumvoordele; belegging in energietegnologie-dienste en -produkte; verhoogde sake-
mededingendheid, verhoogde sakevertroue en die skep van werkgeleenthed lei. Die doel van die
Munisipale Energieveerkragtigheids- (MEV-) inisiatief is om energieveerkragtigheid in munisipaliteite
oor die hele Wes-Kaap te verbeter deur die fasiltering, ondersteuning en posisionering vir die
implementering van (openbare en privaat) energie-infrastruktuur-ontwikkeling vir ekonomiese groei,
energiebekostigbaarheid en/of munisiplae finansiéle volhoubaarheid.

Kernbegunstigdes

Wes-Kaapse munisipaliteite, sakeondernemings, energie-ontwikkelaars

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Geen
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Aannames Geen

Berekeningsmetode Eenvoudige telling

1. Getekende en geverifieerde energieveerkragtigheidsprojekte ondersteun, en
2. Verslae geteken deur die HD: Goren ekonomie, en
3. Dokumentére bewys om die prestasie wat in die verslag uiteengesit is, te staaf, wat kan insluit:
e Markintelligensieverslae
o  Tegniese en regulatoriese insette
o  Getekende verklarings van beleggings
e Bedryfsopdragte
e Materiaal van bewusmakings-inligtingsveldtogte en skakels na verspreiding
e Registers van bedryfsgebeurtenisse, aanbiedingspakkette ens.
e Sonkrag FV-inligtingspak
e Sonkrag FV-implementeringsakebetrokkenheidsregister
e Afskrifte van FV-aanbodontledings
e Groenwaterstof- (GH2-) ontwikkeling — MoV'’s, grondliggende studies/studie-opdragte (bv..
identifikasie van groot pakke, OIA’s), befondsing- of ander ooreenkomste met eksterne
organisasies

¢ KMMO-alternatiewe-energiesteun — opdragdokumente, bewys van ondernemings
ondersteun

¢ IPREO-dokument en register van betrokkenheid

Verifiéringsmiddel
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Lewering in verslag beskryf moet met bewyse gestaaf word om verifiéring toe te laat. So
ver moontlik moet getekende korrespondensie, met duidelike datums, beskikbaar wees
sodat die rol van die departement in bystand aan die munisipaliteit duidelik is.

Die inligting wat vir verifiéring ingedien word, sal vir die diskresie van die program wees,
op voorwaarde dat die program die mees relevante dokumentére bronne indien om die
gemelde prestasie in die goedgekeurde projekafsluitingsverslag te staaf.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe Kumulatief: [ ] Einde van jaar []Jaartot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [X] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider JJA NEE
[] Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [ ] Reakti witeit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider JJA NEE
Gestandaardiseerde aanduider JJA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging ¥ 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon Adjunk-direkteur-generaal SEVO, Hoofdirekteur: Groen ekonomie, Direkteur EnergieEnergy

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

Teiken vir vroue: N.v.t.

Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe
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Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

Werke [ ] Veiligheid [ ] Welsyn

[ ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

L]1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

5.9

Aanduidertitel

Getal waterveerkragtigheidsprojekte ondersteun

Kort definisie

Waterveerkragtigheidsprojekte verwys na projekte van die departement en/of sy vennootskaps-
entiteit om ekonomiese waterveerkragtigheid in die Wes-Kaap tot voordeel van die munisipaliteite,
sakeondernemings, watersektorondernemings en huishoudings te bevorder, te voorsien, te ontwikkel
en vol te hou. Ondersteuning word ook aan daardie ondernemings gegee wat groentegnologieé, -
produkte en -dienste verskaf, om hulle met konsepontwikkeling, navorsing en ontwikkeling en
markidentifikasie en toegang tot finansies of finansiéle modelle by te staan.

‘Bygestaan’ word gedefinieer as enige bystand deur die departement en/of sy

vennootskapsentiteit in die fasilitering van die vordering van die projkete en kan insluit:

e Instaatstelling of dryf van kodrdinering en deel van inligting onder tersaaklike
belanghebbers

¢ Befondsing van projekte

o Prokekbestuurondersteuning

¢ Onderneem/rig die ontwikkeling of uitvoering van implementeringsplanne

¢ Bedryfsmaatstafbepaling, gevallestudies, bedryfsopdragte, markintelligensiestudies

o  Projekvoorbereidingstudies soos lewensvatbaarheidsondersoeke of bestekopnames

¢ Ontsluiting van regulastoriese of ander sistemiese kwessies

o Ontwikkel en deel ekonomiese waterveerkragtigheids-verwante kommunikasie

Hierdie aanduider sluit projekte in wat nog nie gefinaliseer, geimplementeer of goedgekeur
is nie, en sluit transversale ondersteuning in wat deur die departement en/of sy
vennootskapsentiteit aan ander WKR departemente of sfere van regering, asook aan
onderbemings/bedryfsverenigings voorsien word.

Doel

Soos die res van Suid-Afrika is die Wes-Kaap uiters hulpbron-intensief, en word negatief beinvioed
deur die impak van klimaatsverandering en behoort sy aanpassingskapasiteit te verbeter om uiterste
klimaatgebeure soos droogte en hittegolwe te weerstaan, wat die ekonomie aan watertekorte en
koolstofhandelsgrense blootstel en die provinsie se uitvoer-mededingendheid onder druk plaas. Die
groen ekonomie poog daarom om die driedubbele dividend van
groenekonomiegeleenthede, die verbetering van ekonomiese-hulpbronveerkragtigheid en die
verbetering van omgewingsprestasie te bereik. Hierdie aanduider spoor die aantal departementele
inisiatiewe na wat ondersteun of gedryf is om ’'n groen groeipad vir die provinsie (gefokus op
ekonomiese waterveerkragtigheid) te implemeteer

optimisering van

Kernbegunstigdes

(Alle) sakeondernemings, munispaliteite, watersektorondernemings, gemeenskappe/
huishoudings

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Geen

Aannames

Afhangend van die uitkomste van die Groei vir werke-strategie, wat aan die einde van die
2022/23-boekjaar afgehandel moet wees, mag hierdie teiken bygewerk word om
belyning met die G4J-prioriteite te verseker.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling
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Verifiéringsmiddel

1.  Getekende en geverifieerde databasis, getitel "Ekonomiese Waterveerkragtigheids-
projekte ondersteun” en
2. Verslae geteken deur die HD: Groen ekonomie, en
3. Dokumentére bewys wat die vermelde prestasie in die verslae staaf en wat kan
insluit:
¢ Belanghebberkodrdineringsprosesse ondersteun
¢ Bewys van gevallestudies, bedryfsopdragte, markintelligensieverslae ontwikkel
of versprei.
¢ Bewys van gedokumenteerde inset om regulatoriese of ander sistemiese
kwessies te ontsluit
¢ Bewys van kommunikasiemateriaal wat ontwikkel en gestuur is

Lewering wat in die verslag beskryf is, moet met bewyse gestaaf word om verifiéring toe
te laat. So ver as moontlik is getekende korrespondensie, met duidelike datums,
beskikbaar sodat die rol van die departement en/of sy vennootskapentiteit in die bystand
aan die munisipaliteuit duidelik is.

Die inligting wat vir verifiéring ingedien is, sal vir die diskresie van die program wees, op
voorwaarde dat die program die mees relevante dokumentére bronne indien om die
vermelde prestasie in die goedgekeurde projekafsuitingsverslag te staaf

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar [ Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus ] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [¥ Jaarliks [ Tweejaarliks
Gewenste prestasies [¥] Hoér as teiken ] Op teiken m Laer as teiken
Diensleweringsaanduider [1JA NEE
SN [] Inwonerbehoeftes | [] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit ] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider [1JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider [1JA NEE
Getal liggings: ] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van % Provinsiaal [ Distrik [ Plaaslike munisipaliteit [~ Wyk

aanduider

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? X JA [ NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunk-direkteur-generaal: SEVO, Hoofdirekteur: Groen ekonomie en Direkteur:
Groenekonomieprogramme en-projekte

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese ¥ Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan | ) Ul b ) G b 4
(PSIP) ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []IA [ NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Program 6: Toerisme, kuns en vermaak

Subprogram 6.1:

Toerismebeplanning

Aanduidernommer

6.1.1

Aanduidertitel

Getal toerisme-verwante regulatoriese hervormings voorgestel

Kort definisie

Hierdie aanduider weerspieél die getal toerismebedryf-verwante hervormings oor
wetgewing, regulasies, beleide en ander regulatoriese instrumente wat by die tersaaklike
owerhede (nasionale regering, provinsiale regering, munisipaliteite en/of regeringsentiteite)
ingedien is oor kwessies wat die gemak van sake doen in die Wes-Kaapse toerismebedryf
potensieel kan beperk.

Doel

Die verbetering van die toerisme-regulatoriese omgewing word as belangrik beskou om
ekonomiese groei in die provinsie te verseker, omdat die vermindering van die regulatoriese
las dit makliker sal maak om sake te doen, en by implikasie, werk te skep.

Kernbegunstigdes

Nasioanale en provinsiale regeringsdepartemente, regeringsentiteite,
munisipaliteite, inwoners (sakeondernemings)

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Geen, beperkte of onakkurate inligting deur ondernemings verskaf

Aannames

Voldoende hulpbronne (mense- en finansiéle hulpbronne) beskikbaar om sulke voorstelle
uit te voer. Gewilligheid by ondernemings om inligting te deel. Inkoop by en
ondersteuning van voorstelle deur tersaaklike departemente, hulle entiteite en/of
miunisipaliteite

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifiéringsmiddel

1. ’nVerslag geteken deur die senior bestuurder verantwoordelik vir die eenheid, met inligting wat
die volgende weerspieél:
¢ Die geidentifiseerde wet of beleid.
¢ Metodologie gebruik om die ontleding te doen
e Impak op betrokke ondernemings, en

2. Getekende kommentare ingedien by Regsdienste via die hoof van die departement, of

3. Getekende indiening via die senior bestuurder verantwoordelik vir die eenheid, aan die betrokke
reguleerder gestuur.

LET WEL: Fisiese en/of kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar

Berekeningstipe

Kumulatief: [ ] Einde van jaar []Jaar tot datum (¥ Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [ ] Tweejaarliks

Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider []JA [X NEE
[] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reakti witeit [] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider JJA [X NEE
Gestandaardiseerde aanduider JJA [X NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging [* 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van
aanduider

Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit[ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP?

1JA ¥ NEE

Verantwoordelike persoon

Direkteur: Toerisme

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

175




o8]
m
(%))
A
Py
<
2
Z
®
<
>
P
_|
m
)
=
m
%))
m
>
>
Z
)
=
)
m
Py
n

176

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: N.v.t.

Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

Werke [ ] Veiligheid [ ] Welsyn

Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[1JA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Subprogram 6.2:

Toerismegroei en -ontwikkeling

Aanduidernommer

6.2.1.

Aanduidertitel

Totale waarde van fondse aangewend vir toersime-ontwikkeling

Kort definisie

‘Toerisme-ontwikkleing’ in hierdie konteks verwys na toerismeprojekte geimplementeer deur
organisasies, sakeondernemings of munisipaliteite gerat vir nuwe produk- en
infrastruktuurontwikkeling of ander privaatsektor-geleide inisiatiewe om toersime deur 'n
medebefondsingsmodel te laat groei. Die bedoeling is om bestaande of nuwe projekte wat
deur hierdie organisasies, sakeondernemings en/of munisipaliteite geimplementeer is, te
verbeter of uit te brei.. Die medebefondsing wat deur hierdie organisasies, ondernemings
en/of munisipaliteite bygedra is, word beskou as fondse aangewend.

Doel

Om befondsing aan te wend om privaat-geleide uitskiet-groei in toerisme te ondersteun

Kernbegunstigdes

Toerismebedryf (privaat sektor), munisipaliteite

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Onakkurate of onvoldoende inligting deur die vennoot of befondser verskaf. Selfs al verbind die
organisasie, bv. ’'n getekende
ooreenkoms, mag die werklike befondsing dalk eers in daaropvolgende boekjare geskied.

sakeonderneming en/of munisipaliteite hulle deur

Aannames

Voldoende hulpbronne (befondsing- en mensehulpbronne) beskikbaar vir uitvoering

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling
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1. Getekende excel-databasis en elektroniese weergawe van die databasis wat die waarde van die
fondse aangewend toon. Minimum velde moet insluit:

¢ Naam van vennootorgansisasie, onderneming of munisipaliteit

e  Kontakpersoon by die vennootorganisasie, onderneming of munisipaliteit.

¢ Die DEOT Toerismegroei en -ontwikkelingsprojek of -program waaraan die vennoot,
onderneming of munisipaliteit deelgeneem het.

e Boekjaar van organisasaie, onderneming of munisipaliteit se finansiéle ondersteuning

e  Getal beunstigdes bevoordeel uit die fondse aangewend.

e Aard van medebefondsing verskaf sodat die departement die hoofitems van ondersteuning
wat verskaf is deur die vennootorganisasie, onderneming of munisipaliteit aan die
sakebegunstigde kan kategoriseer.

en ondersteun met

Vir fondse wat direk van DEOT se vennootskap met vennootskaporganisasie, onderneming

of munisipaliteit aangewend is:

2. Getekende befondsingsooreenkoms tussen die departement en sy vennoort-
organisasies, ondernemings of munisipaliteite wat die departementele vereis vir 'n
monetére bedrag van medebefondsing wat van die vennootorganisasie of munisipaliteit
verwag word, aandui, en

3. Getekende brief van die begunstigde organidssasie wat stipuleer:
¢ Hoe die departement se befondsing gehelp het dat die befondste programme

verbeter of uitgebrei het, en

¢ Waarde van die vennootorganisasie, onderneming of munisipaliteit se eie fondse bygedra
Vir fondse aangewend waar die DEOT se vennoot ‘n verdere vennoot gebruik het om fondse te in:
4. Getekende brief van die dedeparty-organisasie wat duidelik stipuleer:

e Wat sy verbintenis met die DEOT se toerisme-intervensie is wat befonds is.

e Wat sy verhouding met die DEOT se vennootorganisasie, onderneming of munisipaliteit is

¢ Waarde van eie fondse

e Doel van fondse aangewend

Verifiéringsmiddel

Berekeningstipe Kumulatief: [] Einde van jaar [] Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus [] Kwartaalliks [] Twee keer per jaar Jaarliks [Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider [1JA NEE
_ ) [l Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit L] Integritei
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider JJA NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging L2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
[ ] Provinsiaal [ ] Distrik [_] Plaaslike munisipaliteit [Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? []JA NEE

Verantwoordelike persoon| Direkteur: Toerisme

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

L Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van . .
begunstigdes - Teiken vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.
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o Provinsiale strategiese [y Werke 7 Veiligheid ] Welsyn

m implementeringsplan Innovering, kultuur en bestuurstoesig Geen van bogenoemde

2| | (sIP) U U

g Ramptoestand C1IA NEE

Z Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

2 - JBP (Kernlewerbares

> en aksies)

2

_|

m

2 Aanduidernommer 6.2.2

@ Aanduidertitel Getal begunstigdes met toerismebestemmingsontwikkelingsinisitiewe ondersteun

m “Begunstigdes” is 6f organisasies wat aktief by toerismebemarking en/of -ontwikkeling op

); streeks- of plaaslike vlak betrokke is, 6f bedryfsverenigings of ander bedryfsliggame wat

% toerisme-ondernemings ondersteun. Die departement (of sy implementeringsagentskappe) sal

c bestemmingsbemarking ondersteun met:

rUrl a) inisiatiewe om hoévolumetoerismeaantreklikhede deur toersime-infrastruktuur-

a ontwikkelings/-opgradering en/of plaasmakings/-aktiwiteite te verbeter; en/of
b) toerismeprodukontwikkelingsteunintervensies vir sake met die doel om hulle
toerisme-aanbod te verbeter of uit te brei.
“Toerisme-infrastruktuurontwikkleing/-opgradering” verwys na die infrastruktuur-
ontwikkeling van enige bestaande of nuwe streeks-toerismebestemmingsperseel sodat
besoekers die Wes-Kaap en sy aantreklikehede op ’'n veilige, skoon, gemaklike en

Kort definisie toeganklike wyse kan besoek.

“Toerismeprodukontwikkeling” kan bystand tot ondernemings (individu- of groep-gebaseer) met
enige (maar nie beperk tot, afhangend van aanvraag) van die volgende insluit:

o produkadvies

e  konsultering

¢ mentorskap

o infrastruktuur (gereedskap/masjinerie/toerusting)

o opleiding

e toegang tot regeringsteun en/of -dienste en/of inligting
e volhoubaarheid en verantwoordelike toerisme-advies

¢ befondsing

o professionele lidmaatskap of akkreditasie

Om toerisme- kernbegunstigdes te ondersteun gemik op die verbetering van die plaaslike
Doel en streekstoerisme-ekostelsel met die vooruitsig tot die ontsluiting van beleggings in
toersimebestemmings en -aantreklikhede

Kernbegunstigdes Begunstigdes in die toersimebedryf, organisasies en hulle lede

Databron Online System - My Content

e Onakkurate of onvoldoende inligting verskaf deur die begunstigde.

¢ Traagheid van begunstigde om inligting oor te dra.

Databeperkings o Beskikbaarheid van geloofwaardige data

¢ Gebrek aan monitering, evaluering of gesonde verslaghouding deur belanghebbers.
¢ Natuur- of mensgemaakte rampe.

¢ Voldoende hulpbronne (befondsing- en mensehulpbronne) beskikbaar om uit te voer.

SRR ¢ Gehalte diensverskaffers gevind en gelewer teen spesifikasie en begroting
¢ Opname van inisiatiewe deur toerisme-organisasies deur die Wes-Kaap heen.
Berekeningsmetode Eenvoudige telling (elke unieke begunstigde bygestaan in 2023/24 sal as een getel word)
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Verifiéringsmiddel

In die geval van toerisme-infrastruktuur:

1

Getekende projekinligtingsblaaie met besonderhede van die aard van die
ontwikkelde infrastruktuur, gestaaf deur dokumentére bewys, soos uiteengesit in die
Oordragooreenkoms.

Of, in die geval van steun aan toerismebegunstigde-ontwikkeling:

2.

Getekende excel-databasis en elektroniese weergawe van databasis wat die
begunstigdes toon wat ondersteun is. Minimum velde moet insluit:

¢ Naam van begunstigde,

¢ Kontakbesonderhede van aanwesige verteenwoordiger van begunstigde,

¢ Ruimtelike inlgting bv. dorp en/of distrik van deelnemende sakeonderneming,
¢ Datum van vestiging of registrasie van begunstigde,

¢ Besonderhede van verteenwoordiger of begunstigde oor eienaarskap (vroue,
jeugdies, persone met gestremdheid (PmG) as eienaar).

en gestaaf met:

3
4.

Getekende ondernemingsinligtingsblaaie, en

Getekende befondsingsooreenkoms tussen die DEOT en die ontvanger (begunstigde
of intermediére organisasie) of

Waar die saak opleiding ondergaan: 'n getekende bywoningslys (vir fisiese sessies) of
'n stelsel-geskepte bywoningslys of skermgreep (aanlyn opleiding). Ondernemings wat
aan opleiding deelneem, moet 50% of meer van die sesseies bywoon, of

Waar die onderneming advies of konsultering ontvang: een getekende sake-kliénte-
konsultasieverslag (per begunstigde van onderneming), wat die aard van die sakesteun,
met die minimum velde soos in (1) hier bo beskryf is, moet insluit, of

Waar onderneming tot mentorskap toetree: 'n getekende mentorskapverslag (per
begunstigde van onderneming) wat die advies/konsultasie toon wat voorsien is, of
Waar 'n onderneming 'n vorm van infrastruktuursteun (masjinerie/toerusting) ontvang: een
getekende bevesting (per sakebegunstigde) wat ontvangs van die toerusting bevestig wat
deur die departement beskikbaar gestel is (bv. gereedskap/masjinerie/ toerusitng)
Waar die onderneming befondsing ontvang: 'n brief geteken deur die onderneming,
wat die waarde en doel van die departementele befondsing bevestig.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe Kumulatief: ] Einde van jaar [ Jaar tot datum ¥ Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus ] Kwartaalliks ] Twee keer per jaar m Jaarliks [ Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider [1JA NEE
. i [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [ ] Reaktiwiteit [ ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider [JIA NEE
Gestandaardiseerde aanduider []JA NEE
Getal liggings: Enkele ligging L2+ liggings

Ruimtelike ligging van
aanduider

Omvang: N.v.t.

] Provinsiaal ] Distrik (] Plaaslike munisipaliteit [~ WyK

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? 1A NEE

Verantwoordelike persoon

Direkteur: Toerisme

Ruimtelike transformasie

N.v.t.
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Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: 25%

Teiken vir die jeug: 25%

Teiken vir mense met gestremdhede: 0%
Teiken vir ouer persone: 0%

Provinsiale strategiese
Implementeringsplan
(PSIP)

[ Werke ] Veiligheid ] Welsyn

[] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

[1IA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

6.2.3

Aanduidertitel

Getal eerstelinie- gasvryheidspersoneel in uitmuntende diens opgelei

Kort definisie

Hierdie aanduider verwys na die getal eerstelinie- gasvryheidspersoneel wat in uitmuntende diens
opgelei is. Uitmuntende diens is die vermoé van ’'n gasvryhedsverskaffer om konsekwent aan die
gas se verwagtinge te voldoen en dit selfs te oortref. Opleiding is gemik om eersteliniepersoneel in
die gasvryheidsbedryf met die vereiste vaardighede toe te rus om in kliéntediens uit te blink.
Opleiding kan geakkrediteerde of niegeakkrediterde kursusse, inligtingsessies of prakties van aard,
met duidelike uitkomste wees. Dit kan die vorm van kapasiteitsbou aanneem om “sagte
vaardighede” of “tegniese vaardighede” aan te leer wat as kritieke vaardighede gesien word. Die
vaardigheidsverbeteringsprogram vir bestaande eersteliniewerkers kan 'n reeks kort kursusse,
erkenning van vorige leer, werkwinkels en inligtingsessies insluit wat op die verbetering van die
bestaande kliéntesorgvaardighede van dienswerkers gerig is. Eersteliniepersoneel kan deur die
bywoning van inligtingsessies en/of bywoning van opleidingsessies ontwikkel word.

Doel

Opleiding en vaardigheidsverbeteringsprogramme is op die verbetering van die
gehalte van kliéntediens in die gasvryheidsbedryf in die Wes-Kaap gerig.

Kernbegunstigdes

Gasvryheidsbedryf

Databron

Online system - My Content

Databeperkings

Onakkurate/onvolledige inligting op bywoningsregisters aangeteken

Aannames

Begroting-/VvW-beskikbaarheid

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifieringsmiddel

1. Getekende verslag wat die diensuitmuntendheidsintervensies opsom, en

2. Goedgekeurde databasis in harde en sagte kopie met die volgende minumum velde:
datum van intervensie, tipe intervensie (bv. geakkrediteer/niegeakkerediteer/sagte
vaardighede/tegniese vaardighede/kort kursus/ EVL/ werkwinkel/ inligtingsessie), teikengehoor,
onderwerp van intervensie, kontakpersoon, kontaknommer, adres/dorp van lokaal, getal
aanwesiges, vroue, jeugdiges, persone met gestremdhede, ouer persone, en

3. Getekende bywoningsregisters

Berekeningstipe

Kumulatief: ] Einde van jaar []Jaar tot datum ¢ Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

] Kwartaalliks ] Twee keer per jaarx Jaarliks ] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

] Hoér as teiken W Op teiken ] Laer as teiken

Tipe aanduider

Diensleweringsaaanduider JA ] NEE
] Inwonerbehoeftes ] Betroubaarheid ] Reakti witeit ] Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider 0 JA ™ NEE
Gestandaardiseerde aanduider 3A ¥ NEE
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Ruimtelike ligging van
aanduider

Getal liggings: ] Enkele ligging ¥ 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

m Provinsiaal ] Distrik ] Plaaslike munisipaliteiiD Wyk
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? 3A f NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunkdirekteur: Toerismebemarkingsontwikkeling

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van

Teiken vir vroue: 60%
Teiken vir die jeug: 50%

begunstigdes - ) }
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: 0%

Teiken vir ouer persone: 0%
Provinsiale strategiese O] Werke O Veiligheid O Welsyn
implementeringsplan Innovering, kultuur en bestuurstoesig Geen van bogenoemde
(PSIP) []
Ramptoestand ] JA n NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Subprogram 6.3 Transformasie in die toerismesektor

Aanduidernommer

6.4

Aanduidertitel

Getal toergidse ontwikkel

Kort definisie

"Ontwikkel" verwys na die individue wat as nuwe toergidse opgelei is, of die vaardigheidsverbetering
van bestaande toergidse. Opleiding kan geakkrediteerde of niegeakkrediteerde kursusse,
inligtingsessies of prakties van aard wees, met duidelike uitkomste. Opleiding kan die voorsiening van
“sagte vaardighede” of  “tegniese vaardighede” aan individue insluit. Die
vaardigheidsverbeteringsprogram vir bestaande toergidse kan individue insluit wat kort kursusse
bywoon, die erkenning van vorige leer, bywoning van werkwinkels en inligtingsessies, gerig op die
verbetering van bestaande vaardighede van toergidse. Toergidse kan deur die bywoning van
inligtingsessies en/of die bywoning van opleidingsessies ontwikkel word.

Doel

Toergidse: Opleiding en verbeteringsprogram is gemik op die verbetering van die gehalte
van begeleiding in die Wes-Kaap. Opleiding is nie alleen 'n voorvereiste om wettig as 'n toergids
op te tree nie, maar dit rus ook individue toe met die nodige kennis en vaardighede om begeleide
toere doeltreffend en professioneel te bedryf.

Kernbegunstigdes

Toergidse/ bedyf

Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Onakkurate/onvolledige inligting op bywoningsregister gegee
Aannames Begroting/VvW-beskikbaarheid

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifiéringsmiddel

1. Verslag deur programbestuurder goedgekeur, wat die opleiding opsom, en

2. Goedgekeurde databasis in harde en sagte kopie met die volgende minumum velde: datum
van intervensie, tipe intervensie (geakkrediteer/niegeakkrediteer/ vaardigheidsverbetering/
opleiding van nuwe gidsetegniese/sagte vaardighede/ werkwinkel/ opleiding/ EVL / kort
kursus), teikengehoor, onderwerp van intervensie, kontakpersoon, kontaknommer,
adres/dorp van lokaal, getal aanwesiges, vroue, jeugdiges, persone met gestremdhede, en
ouer persone, en

3. Getekende bywoningsregisters.

Berekeningstipe

Kumulatief: ] Einde van jaar ] Jaar tot datum N Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

0 Kwartaalliks ] Twee keer per jaar N Jaarliks ] Tweejaarliks

aanduider

Ruimtelike ligging van

Gewenste prestasies 0 Hoér as teiken ﬁ Op teiken 0 Laer as teiken
Diensleweringsaanduider 0 JA m NEE
] Inwonerbehoeftes ] Betroubaarheid Reaktiwiteit ] Integriteit
ljpe eeimeliels? Vraag-gedrewe aanduider 0 JA m NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA o NEE
Getal liggings: [% Enkele ligging [] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

%] Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslke munisipaliteit [ Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? A ) NEE

Verantwoordelike persoon

Adjunkdirekteur: Toerismeregulering

Ruimtelike transformasie

N.v.t.
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Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: 70%

Teiken vir die jeug: 80%

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

X
B Werke

] Innovering, kultuur en bestuurstoesig

B Veiligheid B Welsyn

] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

IA 7 NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

6.5

Aanduidertitel

Getal individue as toergidse geregistreer

Kort definisie

Kragtens die Wet op Toerisme, Wet 3 van 2014 word van alle toergidse verwag om via die
provinsiale registrateur by die Nasionale Departement van Toerisme as toergidse te registreer.
Hierdie name sal deel van 'n databasis wees wat proinsiaal gehou word. Toergidse wat
sonder registrasie sake bedryf, doen dit onwtettig. Die getal geregistreerde individue verwys na
die getal nuwe toergidse wat geregistreer is, en die getal bestaande toergidse, wat deur die
registrasie- en hernuwingsprosesse gereguleer word.

Doel

Een van die belangrikste redes vir die registrasie van toergidse is om die toergidssektor te
professionaliseer en die onwettige gidsaktiwiteiote tot 'n minimum te beperk.

Kernbegunstigdes

Toergidse

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Daar is verskeie faktore wat prestasie negatief kan beinvloed. 'n Belangrike faktor is dat
die registrasiekantoor geen beheer oor die getal toergidse het wat registreer of hulle
registrasie hernu nie. Tweedes kan onakkurate inligting deur toergidse in hulle

aansoekvorms en tydens inspeksies gegee word.

Aannames

Die registrasiekantoor het geen beheer oor die getal toergidse wat registreer of hulle registrasie
hernu nie. Onakkurate inligting kan deur toergidse in hulle aansoekvorms en tydens inspeksies gegee
word

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifiéringsmiddel

1. Getekende en elektroniese toergidsregistrasiedatabasis wat die volgende insluit: naam,
hernuwing of nuwe toergids, wapennommer, persoon se status re geskag, ouderdom,
persoon met gestremdheid, tuisdorp

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe

Kumulatief: N Einde van jaar DJaar tot datum ] Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

¥ Kwartaalliks ] Twee keer per jaar ] Jaarliks ] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

Tipe aanduider

m Hoér as teiken ] Op teiken ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider rf JA [] NEE

W Inwonerbehoeftes B Betroubaarheid ) Reaktiwiteit M Integriteit
Vraag-gedrewe aanduider A ¢ NEE
Gestandaardiseerde aanduider A ¢ NEE
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Ruimtelike ligging van
aanduider

Getal liggings: 3 Enkele ligging O 2+ liggings

Omvang: N.v.t.
] Provinsiaal

] Distrik ] Plaaslike munisipaliteit ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [] JA M NEE
Verantwoordelike persoon Adjunkdirekteur: Toerismeregulering
Ruimtelike transformasie N-V:-t:
- Teiken vir vroue: N.v.t.
E)ntbmc}icl.ng van Teiken vir die jeug: N.v.t.
MZ?'\l;Zielgteesroe e Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
gtegroep Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese ) Werke  Veiligheid ] Welsyn

implementeringsplan
(PSIP)

] Innovering, kultuur en bestuurstoesig ] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

1JA | NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Aanduidernommer

6.7

Aanduidertitel

Getal begunstigdes met toerismeveiligheidsdienste ondersteun

Kort definisie

Die departement dra by tot die verbetering van en onderhoud aan ’'n toelatende omgewing
vir organisasies, sakeondernemings en toeriste (die “begunstigdes”).

‘Begunstigdes wat met toerismeveiligheidsdienste ondersteun word’ verwys na
inisiatiewe om toerismesakepersoneel en toeriste met toerismeveiligheidspraktyke
en -protokolle te bemagtig, wat die volgende inisiatiewe kan insluit:

e Gehalteversekering,

¢ Toerismepadtekens, en

e Toerismeveilgheid en -ondersteuning.

Gehalteversekering verwys na aviserende maatreéls wat deur die departement voorsien
word wat toerismeondernemings en hulle personeel kan toepas om die gesondheid,
veiligheid en gehalte van toesrismegeriewe te verbeter.

Toerismepadtekens verwys na die bystand met toeristepadtekentoepassings wat die
departement aan toeriste-instellings verskaf waardeur toeriste die roetes en bestemmings in die
provinsie makliker en veiliger kan gebruik en bereik.

Toerismeveiligheid verwys na proaktiewe, reaktiewe en nasorgdienste wat aan toeriste
gebied word om te verseker dat hulle 'n veilige en gesonde verblyf in die provinsie het.
Inisiatiewe kan insluit:

¢ Waar die departement die personeel van toerismeondernemings proaktief in
toerismeveiligheidspraktyke en -protokolle oplei en ook toerismeveiligheids-praktyke
aan toeriste deurgee en/of

e Voorsiening van reaktiewe responsdiens aan toeriste in nood.

Doel

Proaktiewe provinsiale program om bewustheid te skep en die negatiewe persepsie van
veiligheid van die bestemming teen te werk. “Aanvraag-gedrewe”om 'n toelatende omgewing
vir organisasies, sakeondernemings en toeriste deur die toerismebedryf te skep

Kernbegunstigdes

Toeriste, sakeondernemings en bedryfsorganisasies

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Geen
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Aannames Voldoende finansiéle en mensehulpbronne

Berekeningsmetode Eenvoudige telling (elke unieke toersiteonderneming of individu sal as een tel)

Waar begunstigdes met kwaliteitversekering ondersteun is:

1. As ondersteuning via 'n forum was: getekende bywoningregister met die agenda en
aanbieding vir enige forum waar Toerismeveiligheidsinligting as 'n onderwerp
aangebied is, en/of

2. As die ondersteuning via die verspreiding van inligtingsbrosjures (insluitend
veiligheidswenke en -pamflette) was: 'n getekende verspreidingslys waar die
ontvangerinstelling of individu teken vir ontvangs van Toerismeveiligheidsinligting.

Waar begunstigdes met toerismepadtekens ondersteun is:

3. Getekende notules (wat elke unieke toepassing wat geprosesseer is, weergee,
ongeag die uitkoms van die toepasssing) van STLR-vergaderings wat die uitkoms of
toepassings vir toerismepadtekens of toerismeroetetoepassings weergee, en ’'n

getekende databasis, en/of
Verifiéringsmiddel
Waar die begunstigdes met proaktiewe toerismeveiligheidsteun (bv. opleiding) ondersteun is:

4. Aanbieding gelewer by die byeenkoms, en

5.  Getekende bywoningsrgister wat insluit: datum, lokaal, duur, begunstigingsbydrae tot
prioriteitsgroepe (vroue, jeugdiges, PmG’s en ouer persone). Waar die opleiing via aanlyn
platforms gehou is: getekende bywoningsregister wat die datum, naam van opleiding, duur
van bywoning en voorsiening vir die insameling van inligting oor die begunstigdes se bydrae
tot die prioriteitsgroep aandui.

Waar die begunstigdes met 'n reaktiewe respons aan toeriste in nood ondersteun is:

6. Getekende aktiveringsverslag (wat 'n getekende databasis van aktiwiteitsverslae
deur die bestuur insluit) wat duidelik die ondersteuning of bystand deur
Toerismeveiligheidsteunprogram (TVSP) toon.

LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe Kumulatief: N Einde van jaar Jaar tot datum ] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus ] Kwartaalliks ] Twee keer per jaar ] Jaarliks ] Tweejaarliks
Gewenste prestasies @ Hoér as teiken ] Op teiken ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA m NEE
] Inwonerbehoeftes 0 Betroubaarheid ] Reaktiwiteit ] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA m NEE
Gestandaardiseerde aanduider ] JA W NEE
Getal liggings: 0 Enkele ligging u 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van ﬁ Provinsiaal ] Distrik ] Plaaslike munisipaliteit ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [ JA H NEE

Verantwoordelike persoon| Adjunkdirekteur: Toerismeveiligheid

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

L Teiken vir vroue: N.v.t.
Ontbinding van Teik i die ; Nt
begunstigdes - eiken vir die jeug: N.v.t.
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese ¥ Werke ¥ Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan )
(PSIP) ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig ] Geen van bogenoemde
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Ramptoestand [13A ) NO

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
Aanduidernommer 6.11
Aanduidertitel Getal oorsigverslae oor Wesgro se toerismebestemmingbemarkingsfunksie saamgestel

Verslag wat oorsig oor Wesgro se bestemmingsbemarkingsaktiwiteite aandui. Die
Kort definisie bedoeling is om te verseker dat Wesgro se sakeplanuitkomste dienooreenkomstig
uitgevoer word.

Die oorsigverslag is om te verseker dat Wesgro oor die provinsie heen aktief is,
Doel seisoenaliteit en werkskepping en die stimulering van ekonomiese groei deur die
verskillende aktiwiteite rakende die toerismesektor verbeter.

oY)
m
%)
~
Py
<
=
pa
®
<
>
z
—|
m
o)
Z
i
%)
m
>
>
z
g
c
o
m
Py
%

Kernbegunstigdes Onderneminmgs/ die bedryf/ streeks- en plaaslike toerismeorganisasies
Databron Online System - My Content
Databeperkings Afhanklikheid van vennootskappe

Verhoog toeristmegetalle en skep bewustheid van die Wes-Kaap as 'n bestemming van

AEITITEINES keuse vir sake.
Berekeningsmetode Eenvoudige telling
1. Toerismebestemmingsbemarking-oorsigverslag goedgekeur deur die
programbestuurder
en gestaaf met:
2. Oorsigaktiwiteite in die verslag genoem, wat kan insluit:
Verifiéringsmiddel e Getekende notules van vergaderings, of
e DEOT-opmerkings oorgedra aan Wesgro oor die entiteit se kwartaalverslae,
sakeplanne en jaarlikse bedryfsverslae.
LET WEL: Fisiese en kodewoord-beskermde handtekening is ook aanvaarbaar
Berekeningstipe Kumulatief: 7 Einde van jaar []Jaar tot datum [] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus | [J Kwartaalliks %] Twee keer per jaar[ ] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies [] Hoér as teiken ¥ Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider [1JA ] NEE
[] Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [] Reaktiwiteit [] Integrieit
g eelieliess? Vraag-gedrewe aanduider [1JA %] NEE
Gestandaardiseerde aanduider [1JA %] NEE
Getal liggings: [¥] Enkele ligging [] 2+ liggings

Omvang: N.v.t.

Ruimtelike ligging van

H Provinsiaal H Distrik H Plaalsike munisipaliteit H Wyk
aanduider

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in JBP? [1JA [X] NEE

Verantwoordelike persoon | Adjunkdirekteur: Toersimebemarkingsontwikkeling

Ruimtelike transformasie | N.v.t.
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Ontbinding van

Teiken vir vroue: N.v.t.
Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes - ) ]
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese ) Werke  Veiligheid ] Welsyn
implementeringsplan ) _ b d
(PSIP) ] Innovering, kultuur en bestuurstoesig ] Geen van bogenoemde
Ramptoestand JA ) NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares
en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
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Program 7: Vaardigheidsontwikkeling en innovering

Subprogram 7.1:

Provinsiale vaardighede en vennootskap

Aanduidernommer

7.2.2

Aanduidertitel

Getal opleidingsmodaliteite verfyn

Kort definisie

Opleidingsmodaliteite word gedefinieer as verskillende leweringsmodes van leer wat

leerders se vaardighede ontwikkel. Verfyning van opleidingsmodaliteite sal mik om:

¢ Opleidingsmetodologieé te verbeter wat die verbetering van onderrigpedagogieé
om opvoeders/dosente/leerders te bamagtig, insluit.

¢ Nuwe kurrikula wysig en/of ontwikkel in samewerking met akademici en die bedryf
om verandering teweeg te bring en om hierdie nuwe modaliteite te loods.

Doel

Die doel is om die verskillende rolspelers soos Basiese opvoeding, verskaffers van
naskoolse opleiding, drie sfere van regering en die nywerhede te kooérdineer, te werf en te
beinvloed om nouer saam te werk ter ondesteuning van die oplossing van die sistemiese
uitdagings in die vaardigheids-ekostelsel deur opleidingsmodaliteite te verfyn wat beter
reageer op bedryfsuitdagings, en uitdagings wat deur leerders en die werklose jeug wat hulle
vaardigheidstelle wil verbeter om sodoende werk te kry, te erken.

Kernbegunstigdes

Die jeug, nasionale, provinsiale and plaaslike regerings, insluitend openbare en privaat
verskaffers van naskoolse opleiding, NRO’s, SETA’s, Gehalteraad vir ambagte en beroepe,
Nasionale vakmansmodereringsliggaam, bedrywe oor groeisektore in die provinsie heen

Databron

Aanlyn stelsel - My Content

Databeperkings

Geen

Aannames

Aanduider dra by tot verbeterde belyning tussen die vraag en aanbod vir vaardighede,
en, krities, om vaardigheidsontwikkeling te dryf sodat dit 'n rol kan speel om ekonomiese
groei in die provinsie te ondersteun en toe te laat.

Berekeningsmetode

Eenvoudige telling

Verifiéringsmiddel

Waar die departement formele/informele vennootskap(pe) teken of sluit:

1. Getekende brief en/of verklaring van venoot/vennote met wie die DEOT saamgewerk het ter
verbetering van opleidingsmodaliteite, wat die aard van ondersteuning ten opsigte van
aanvaarding van opleidingsmodaliteite aandui, en/of;

2. Getekende brief en/of verklaring van vennoot/vennote met wie die DEOT
saamgewerk het in die wysiging/ontwikkeling van nuwe kurrikula, wat die aard van
die verandering in die kurrikula aandui.

Waar die DEOT ’'n rol speel om ander vennootskappe in staat te stel om te vorm,

maar nie 'n tekengemagtigde in die vennootskapsooreenkoms is nie:

3. Getekende brief van die vennoot/vennote of begunstigde (ontvanger) van die
samewerking, wat die aard van die steun aandui wat deur die departement verskaf
is oor die verfynde opleidingsmodaliteit wat aanvaar is.

4.  Getekende brief van die vennoot/vennote wat die aard van die samewerking vir die
aanvaarding van die wysiging/ontwikkeling van nuwe kurrikula aandui.

LET WEL.: Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar.

Berekeningstipe

Kumulatief: [ ] Einde van jaar [ ] Jaar tot datum Niekumulatief

Verslagdoeningsiklus

[] Kwartaalliks [ ] Twee keer per jaar Jaarliks [ ] Tweejaarliks

Gewenste prestasies

Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
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Ruimtelike ligging van
aanduider

Diensleweringsaanduider JJA NEE
) : Inwonerbehoeftes [] Betroubaarheid [ Reakti witeit L] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ]JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider [1JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging [¥] 2+ liggings
Omvang: N.v.t.

Provinsiaal [] Distrik [] Plaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt
Meer as een ligging gedeel in JBP?

13A NEE

Verantwoordelike persoon

Direkteur: Provinsiale vaardighede en vennootskappe

Ruimtelike transformasie

N.v.t.

Ontbinding van
begunstigdes -
Menseregtegroepe

Teiken vir vroue: N.v.t.

Teiken vir die jeug: N.v.t.

Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese
implementeringsplan
(PSIP)

Werke [ ] Veiligheid [ ] Welsyn

[] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [ ] Geen van bogenoemde

Ramptoestand

LJIA NEE

Implementeringsdata
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)

Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24

Subprogram 7.2:

Vaardigheidsprogramme en -projekte

Aanduidernommer

7.3

Aanduidertitel

Getal begunstigdes met vaardigheidsintervensies ondersteun

Kort definisie

“Vaardigheidsintervensies” sluit die volgende in

“Opleidingsgeleenthede”- Waar 'n begunstigde tot geakkrediteerde of niegeakkrediteerde
vaardigheidsopleiding toetree met die doel om indiensneembaar te wees, of

“Werkplasing” — verwys na ’n aansporingswerkplasingsgeleentheid waardeur begunstigdes vir
ondervindingsleer by gasheermaatskappye geplaas word met die doel om indiensneembaar te
word.

“Begunstigdes” - individue wat uit 'n demografiese groep ongeskoolde, halfgeskoolde
of werklose jong mense nie jonger as 16 jaar nie, gewerf is.

“Begunstigdes ondersteun” — verwys na individue wat toetree tot en/of die vaardigheidsintervensies
voltooi het wat deur die departement geimplementeer of befonds is ooreenkomstig die bepalings en
pligte wat in die ooreenkoms voorgeskryf is wat deur die departement en sy implemteringsagente
(gasheermaatskappye of leierwerkgewers of diensverskaffers) geteken is

“Ondersteun” — verwys na enige bystand deur die departement vir enige vaardigheidsontwikkelings-
intervensie wat: finansiéle of niefinansiéle ondersteuning vir die vaardigheidsontwikkelings-
intervensie kan insluit.
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Om die getal begunstigdes wat met werkplekondervinding bygestaan is ten einde
vaardighede te ontwikkel sodat hulle meer indiensneembaar is, te meet

Doel

. Individue wat met toetrede tot program werkloos is; ondernemings wat werklose individue
Kernbegunstigdes

huisves.
Databron Aanlyn stelsel - My Content
Databeperkings Geen
Aannames Ondervindingsleer- en-opleidingsinisiatiewe verbeter die indiensneembarheid van begunstigdes.
Berekeningsmetode Eenvoudige telling

Waar die begunstigdes tot 'n opleidingsgeleentheid toetree:

1. Databasis van begunstigdes geteken deur die departement sluit die voilgende
minimum velde in: naam en van van begunstigde, ID-nommer, ouerdom by aanvang
van opleiding, geslag, persoon met gestremdheid, kontaktelefoonnommer van
begunstigde, kontakadres van begunstigde met voorstad, plaaslike en
distriksmunisipaliteit, werkstatus ten tye van aanvang van opleidingsintervensie, naam van
verskaffer van opleiding, naam van opleidingsprogram, geakkrediteer of niegeakkrediteeer, aard
van opleidngsprogram, belyning met NKR, begin- en einddatum van opleiding, en

2. Sertifikaat van voltooiing of Staat van uitslag uitgereik deur verskaffer van opleiding.
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Waar die begunstigde toegang tot 'n werkplekondervindingsplasingsgeleentheid het:

Verifiéringsmiddel 3. Databasis van begunstigdes geteken deur departementele amptenaar, met volgende minimum
velde: naam en van van leerder, ID-nommer van leerder, ouderdom by aanvang van plasing,
geslag, persoon met gestremdheid, kontaktelefoonnommer van begunstigde, kontakadres van
begunstigde met voorstad, naam van leier- en/of gasheermaatskappy, adres van gasheer- en/of
leiermaatskappy, leerder se werk-/beroepstipe, begin- en einddatum van werkplasing in lyn met
die getekende Memorandum van ooreenkoms (MvO) met maatskappy, duur van werkplasing, en

4.  Getekende Memorandum van ooreenkoms (MvO), tussen die gasheer- of
leiermaatskappy en die departement, en

5 Bewys van identifikasie, deur 'n afskrif van die ID-dokument, tydelike ID-dokument,
leerling-/bestuurderslisensie of geboortesertifikaat
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NOTAS:

i. Om te verseker dat die departement 'n wye reeks begunstigdes bystaan, sal die
metingseenheid op unieke begunstigdes gerig wees.As 'n begunstigdethe wat reeds
uit 'n departement-geborgde opleidingsinisiatief begunstig is (bv. IKT,
tegniesevaardigheidsprogram) weer tot 'n departementeel-geborgde werkplasings-
inisiatief toetree, sal die vermelde begunstigde slegs een keer getel word, i.e. as
uniek.

i. ’'n Ondervindingsleerbegunstigde sal as ondersteun beskou word as die departement
enige deel van die duur van die tydperk aangedui in die MvO befonds het

iii. Begunstigdes wat een werkplasingsgeleentheid voltooi het, moet een keer getel
word. Waar dieselfde begunstigde daarin slaag om twee program 7-geborgde

Verifiéringsmiddel

(vervolg)
werkplasings in 'n boekjaar te voltooi, (bv. WVP-program oor twee aparte kwartale,
of of 'n WVP-plasing met twee verskillende gasheermaatskappye), moet daardie
begunstigde dus net een keer in 'n boekjaar getel word.
iv. Sekere projekte het wisselende standaarde vir wanneer 'n begunstigde as 'opgelei’ beskou word.
In die meeste gevalle sal begunstigdes getel word as dat hulle 'n opleidingsgeleentheid gehad
het, ongeag of die begunstigde die beplande duur van die opleiding of
ondervingdingsleerprogram ‘voltooi’ het. Dit is weens die departementele uitdaging van die
onvermoé om slytasie of uitsak te bestuur.
Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekeninge is aanvaarbaar
Berekeningstipe Kumulatief: Einde van jaar [ Jaar tot datum [ ] Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus Kwartaalliks [] Twee keer per jaar [] Jaarliks [] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [ ] Op teiken [ ] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider ] JA NEE
. i [l Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [] Reakt iwiteit [ Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider ] JA NEE
Gestandaardiseerde aanduider 1 JA NEE
Getal liggings: [] Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ Distrik [IPlaaslike munisipaliteit [ ] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? [1JA NEE

Verantwoordelike persoon, Programbestuurder: Vaardigheidsontwikkeling

Ruimtelike transformasie| N.v.t.

L Teiken vir vroue: 50%
Ontbinding van Teik ir die i . 80%
begunstigdes — eiken vir die jeug: ()
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.
Teiken vir ouer persone: N.v.t.

Provinsiale strategiese Werke [] Veiligheid [] Welsyn
implementeringsplan

(PSIP) (] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [J Geen van bogenoemde
Ramptoestand [1JA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Subprogram 7.3: Vaardigheidaansporings

Aanduidernommer 7.4

Aanduidertitel Waarde van fondse vir vaardigheidsontwikkelingsintervensies aangewend

Om fondse aan te wend wat werke en vaardigheids-ekostelsel in die
ekonomieseprioriteitsektore van die ekonomie in die provinsie ondersteun. Die fondse
Kort definisie word direk in die vaardigheidspyplyn geplaas en kan gebruik word vir:

¢ Werkplasing,

¢ Ontwikkeling van nuwe/verfyning van bestaande proramme

¢ Mede-befondsing van vaardigheidsintervensies (finansieel en niefinansieel)

Om vennootskappe met belanghebbers te fasiliteer om toegang tot befondsing te hé.
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e Daarbenewens ondersteun die subprogram die integrasie van pogings met relevante
belanghebbers om die gewenste sinergie en impak te bereik

Kernbegunstigdes Die omvang sluit begunstigdes in en buite die onderwysstelsel, asook in maatskappye/
organisasies wat bystand versoek, in

Databron Aanlyn stelsel — MyContent

Selfs al verbind befondsers hulle deur bv. 'n getekende regsooreenkoms/-korrespondensie,
kan die eintlike befondsing dalk eers in toekomstige boekjare plaasvind. Befondsing &
Verslagdoeningsiklus van verskeie befondsers in programme wat gesamentlik befonds
word, kan verksil. Dit kan tot inkonsekwentheid in verslagdoening lei. Weens finansiéle
beperkings kan befondsers hulle tot minder befondsing verbind as wat aanvanklik aangevra
is.

Databeperkings

Die vraag-en-aanbod-data vir vaardighede kan die bedoelde befondsingstoepassing pas.

RTINS Die departement het die mede-befondsing wat aangewend kan word, indien versoek.

Berekeningsmetode Eenvoudige telling
1. ’'n Elektroniese en databasis van totale fondse verkry en benut, geteken deur die amptenaar
verantwoordelik vir die aanduiderprestasie, en gestaaf deur,

Waar die mede-befondsing via die DEOT se Werkplekondervindingsprogram (SPO, WVP,
ADP, BBMO of enige ander relevante vaardigheidsprogram) plaasvind
2. Kan ondernemings wat toelaes direk van die DEOT ontvang, 'n brief, geteken deur
die sakeverteenwoordiger, verskaf waarin die waarde van eie fondse waartoe hulle
hulle verbind, aangedui word. Minimum inligting in die brief moet insluit:
¢ Naam van gasheermaatskappy,
e DEOT-program wat ondersteun word
¢ Boekjaar van maatsappy se finansiéle steun,
o Bedryf of sektor van onderneming/organisasie,
¢ Getal begunstigdes wat deur maatskappy se addisionele fondse bevoordeel is
¢ Totale waarde van fondse aangewend (oor die duur van die plasing, in die boekjaar)
¢ Tipe finansiéle steun verskaf (byvoeging van fondse),

Verifieringsmiddel

Waar die befondsingsbron van die departement se amptenare kom wat befondsings-
aansoeke direk aan skenkers indien

3. Getekende brief van toekenning van skenker, gerig aan die departement, waarin die uitkoms
van die departement se aansoek om befondsing en totale befondsing goedgekeur, duidelik
aangedui word, of

4. ’n E-pos van toekenning van die skenker, gerig aan die departement, waarin die uitkoms van
die departement se aansoek om befondsing en totale befondsing goedgekeur, duidelik
aangedui word or

5. Kontraktuele ooreenkoms, geteken deur die departement en die skenker, of

6. ’'n Getekende brief van die skenker/vennoot, wat die bedrag van die fondse aandui wat in die
jaar waarin die gedeeltelike betaling van die skenker ontvang is
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Waar die befondsingsbron deur die DEOT is wat ander partye ondersteun om fondse te in vir

vaardigheidsontwikkelingsprogramme belyn met die vaardigheidsontwikkelingsmandaat

7. moet die ontvanger van die fondse 'n getekende brief indien wat die rol van die
departement (en sy amptenaar) in die aanwending van die fondse bevestig.

NOTAS:

i. Departementele fondse mag nie in die vermelde waarde van aangewende fondse
Verifieringsmiddel ingesluit of geéis word nie, aangesien die klem op die verslagdoening van fondse is
(vervolg) wat bo en behalwe die departementele fondse gein is.

ii. Die departement kan slegs een keer in die huidige vyfjaartermyn verslag doen oor
die fondse. Die totale waarde kan 6f vooraf geéis word, of gedeeltelike betalings word
in die jaar waarin dit van die skenker ontvang is, geéis.

iii. Fondsaanwendingsbriewe moet tersaaklik gedateer wees, m.a.w.die boekjaar waarin
die fondse gein is, moet duidelik gespesifiseer wees.

Fisiese en kodewoord-beskermde elektroniese handtekening is aanvaarbaar.

Berekeningstipe Kumulatief: [J Einde van jaar [ Jaar tot datum Niekumulatief
Verslagdoeningsiklus | [] Kwartaalliks [J Twee keer per jaar [X Jaarliks L] Tweejaarliks
Gewenste prestasies Hoér as teiken [] Op teiken U] Laer as teiken
Diensleweringsaanduider LJJA NEE
i _ [ ] Inwonerbehoeftes [ ] Betroubaarheid [] Reakt iwiteit L] Integriteit
Tipe aanduider
Vraag-gedrewe aanduider C1IA NEE
Gestandaardiseerde aanduider LJJA NEE
Getal liggings: [ Enkele ligging 2+ liggings
Omvang: N.v.t.
Ruimtelike ligging van
Provinsiaal [ Distrik [ Plaaslike munisipaliteit L] Wyk

aanduider
Adres: DEOT-hoofkantoor as leweringspunt

Meer as een ligging gedeel in IBP? [1JA NEE

Verantwoordelike persoon| Direkteur: Vaardigheidsaansporings

Ruimtelike transformasie | N.v.t.

Teiken vir vroue: N.v.t.

e
Ontbinding van Teiken vir die jeug: N.v.t.

begunstigdes -
Menseregtegroepe Teiken vir mense met gestremdhede: N.v.t.

Teiken vir ouer persone: N.v.t.
Provinsiale strategiese Werke [ Veiligheid (] welsyn
implementeringsplan
(PSIP) L] Innovering, kultuur en bestuurstoesig [] Geen van bogenoemde
Ramptoestand []IA NEE

Implementeringsdata Volgens die DEOT Jaarlikse bedryfsplan, 2023/24
- JBP (Kernlewerbares

en aksies)
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Bylaes tot die Jaarlikse Prestasieplan

Bylae A: Wysingings aan die Strategiese Plan

Ne van toepassing.

Bylae B: Voorwaardewlike toelaes

Ne van toepassing

Bylae C: Gekonsolideerde aanduiders
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Instelling Ultsetaanduiders Jaarlikse Databron
teiken
Wesgro Getal handelsooreenkomste geteken 60 Wesgro JPP 2023/24
Wesgro Getal beleggingsprojekte gerealiseer 18 Wesgro JPP 2023/24
Wesgro Getal gesamentlikie bemarkings- 15 Wesgro JPP 2023/24
ooreenkomste verseker
Wesgro Getal markooreenkomste vir 35 Wesgro JPP 2023/24
ontspanningsgebeure verseker
Wesgro Getal botte verseker 15 Wesgro JPP 2023/24
Saldanhabaai NOS- Getal getekende huur- en 8 SBNQOS korporatiewe plan
lisensiéringsmaatskappy ~ Pedryfshuurooreenkomste vir 2023/24
MSB Bpk.
ASES-entiteit Getal getekende huurooreenkomste 2 ASES korporatiewe plan vir
2023/24

Bylae D: Distriksontwikkelingsmodel

Die Wes-Kaapse Regering pas die Gesamentlike Metro- en Distriksbenadering toe as sy respons op die
Distriksontwikkelingsmodel.

Mediumtermyn- (3 jaar-) MTEF

Areas van Distriks- Ligging van:
intervensie Projekbeskrywing munisipaliteit ~GPS-kodérdinate Projekleier Sosiale vennote
Gemak van Ondernemings- Almal - Program 2 Provinsiale tesourie
sake doen ontwikkeling (insluitend Plaaslike
Aankopebevordering Kaapstad- munisipaliteite
Aanvraag-gedrewe steun metro)
vir KMMO'’s en
munisipaliteite soos nodig.
Gemak van Ondernemings- Aanvraag- - Program 2 Plaaslike
sake doen ontwikkeling: gedrewe munisipaliteite;
Steunfonds, aanvraag- Almal (insl. KMMO-
gedrewe steun vir Kaapstad metro) steunorganisasies;

KMMO’s tertiére instellings




Areas van
intervensie

Gemak van
sake doen

Gemak van
sake doen

Gemak van
sake doen

Gemak van
sake doen

Agri-
prosessering

Vervaardiging

Projekbeskrywing

Streeks- en plaaslike
ekonomiese ontwikkeling:
Munisipale
volwassenheidsmetings-
inisiatief wat meting en
kapasiteitsbou op
plaaslike vlak doen.

Streeks- en plaaslike
ekonomiese
ontwikkeling: Munisipale
steunprogram om IRV-
en/of J4G-inisiatiewe te
ondersteun.

Rompslompvermindering:

Die munisiplae
bloudruk op RVT en
toewysing van
hulpbronne (mense)
om die kapasiteit van
munisipaliuteite te bou
om die gebrek aan
bestaande hulpbronne
vir die verbetering van
die gemak om sake te
doen in die munisipale
omgewing en
ekonomiese groei in
die streek te versterk.

Rompslompvermindering:
Voorgestelde verbeterings
van regeringsdienste deur

munisipaliteite

Sektorinskakeling:
Uitvoer- en lokaliserings-
kapasiteitontwikkeling

Mededingingsbevorderings-

diens- (MBD-) program,
Lokaliserende
waardeketting- en
uitvoerkapasiteits-
ontwikkeling

Mediumtermyn- (3 jaar-) MTER

Distriks-
munisipaliteit
Aanvraag-
gedrewe (een
van die vyf
distrikte)

Al vyf distrikte

Plaaslike en
distriks-
munisipaliteite

Plaaslike en
distriks-
munisipaliteite

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Ligging van:

GPS-kodrdinate  Projekleier

Program 2

= Program 2

= Program 2

- Program 2

- Program 3

- Program 3

Sosiale vennote

Plalaslike
munisipaliteite

Plaaslike
munisipaliteite,
WKR departemente
en agentskappe;
nasionale regering;
privaat sektor

Plaaslike en distriks-
munisipaliteite

Plaaslike en distriks-
munisipaliteite

Munisipaliteite,
Bedryfsliggame,
Departement van
Landbou, dhnm en
DLBV

Ontwikkelingsagent-
skappe,
bedryfsliggame,
Distriks-
munisipaliteite,
dhnm, MSB’s, en
bedryfsverenigings
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Areas van
intervensie

Oseaan-
ekonomie

Oseaan-
ekonomie
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Verbruikers-
beskermings-
dienste

Katalitiese
infrastruktuur

Katalitiese

infrastruktuur

Projekbeskrywing

Bedryfsvennote
Vennootskapprogram:

Provinsiale werkgroep vr

oseaan-ekonomie

Waardeketting-
kapasiteitsbou-
program

Verbruikersbeskerming-
regstellingsdienste;

verbruikersopvoeding- en

bewusmakingsdienste.

Die lok van
beleggings vir die
Atlantis spesiale
ekonomiese sone.

Mediumtermyn- (3 jaar-) MTER

Distriks-
munisipaliteit
Die
kusdistrikte
(Insl.
Kaapstad
metro)

Die
kusdistrikte
(Insl.
Kaapstad
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Atlantis,
Kaapstad

Die lok van beleggings vir Saldanhabaai

die Saldanhabaai

nywerheidsontwikkeling

—-sone.

Ligging van:

GPS-kodrdinate Projekleier

Breedtegraad:
33°

30' 22,5576" S
Lengtegraad: 18°
29’ 13.0416" O
32°98'20"S
17°99'00"E

Program 3

Program 3

Program 4

Program 5

Program 5

Sosiale vennote

Kusmunisipaliteite,
bedryfsorganisasies,
regeringsagentskappe,
nasionale en
provinsiale
regeringsdepartemente

Kusmunisipaliteite,
bedryfsorganisasies,
regeringsagentskappe,
nasionale en
provinsiale
regeringsdepartemente.

Plaaslike
munisipaliteite,
provinsiale
departemente,
nasionale
departemente,
Nasionale
kredietreguleerder
(NKR),
Finansiélesektor-
gedragsgesag(FSGG)
Die dhnm, Stad
Kaapstad, Wesgro, PT,
DVOW en DOS&OP

Die dhnm, die NOR,
Saldanhabaai-
munisipaliteit,
Provinsiale tesourie
en Transnet
Nasionale
Haweowerheid
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Areas van
intervensie

Kennisbestuur

Groen
ekonomie

Groen
ekonomie

Freeport
Saldanhabaai
NOS

Sektorale
ontwikkeling

Projekbeskrywing

Laat ekonomie toe
deur die ontwikkeling
van strategiese
vennootskappe deur
die Ekonomiese
Ontwikkleings-
vennootskap.

Groenekonomie-

ekostelselsteun (befonds)

Groenekonomie-
kommunikasie

Groenwaterstof-
ontwikkeling
(befonds)

WK Billike energie-
oordrag-belegging

Mediumtermyn- (3 jaar-) MTER

Distriks-
munisipaliteit

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Ligging van:
GPS-kodrdinate

Projekleier

Program 5

Program 5

Program 5

Program 5

Program 3

Sosiale vennote

DvdP, PT, Plaaslike
munisipaliteite en
DvGV

Sakebedryfs-
verenigings, WKR
departemente: DvL,
DVOW, DPR,
DOS&OB, PT,

WKOD, DvG, DMN,
Munisipaliteite, dhnm,

TIPS, DOBV, NRO’s,
akademici

Sake- en
bedryfsvereni-
gings, WKR
departemente: DvL,
DVOW, DPR,
DOS&OB, PT
WKOD, DvG, DMN,
munisipaliteite,
Nasionale NRO’s en
akademici

Energiesektor,
sakeondernemings,
munisipaliteite,
nasionale
belanghebbers,
DPR, PT en
DOS&OB

PT, finansiers,
Beleggers, Wesgro,
FSNOS, ASES,
energiesektor,
sakeondernemings,
munisipaliteite,
nasionale
belanghebbers en
DOS&OB
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Areas van
intervensie

Projekbeskrywing

Ondernemings KMMO alternatiewe

-ontwikkeling

Toerisme-
veiligheid en
naamborde

Toerisme-
bestemmings-
ontwikkeling

Toerisme-
bestemmings-
ontwikkeling

Toerisme-
bestemmings-
ontwikkeling

Toerisme-
bestemmings-
ontwikkeling

Vaardigheids-
ontwikkeling

energeisteun

Toerisme-
naammbord-
vaardigheidsontwikkeling

Toerismgroei
en -ontwikkeling: Toerisme-
produkontwikkleingsfonds

Toerismegroei
en -ontwikkeling:
Gehalteversekering

Toerismgroei

en -ontwikkeling:
Bemarking-
ontwikkelingsteun aan
streeks- en plaaslike
toerismekantore
Toerismgroei

en -ontwikkeling: Vaart
Kaapstad

Vaardigheidontwikkelings-
projekte

Mediumtermyn- (3 jaar—) MTER

Distriks-
munisipaliteit

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Kaapstad-

Almal (insl.
Kaapstad-
metro)

Ligging van:
GPS-koordinate

Projekleier

Program 2

Program 6

Program 6

Program 6

Program 6

Program 6

Program 7

Sosiale vennote

KMMQO’s,
munisipaliteite en
nasionale Dept van
Kleinsakeontwikkeling

Plaaslike en streeks-
toerismekantore;
plaaslike
munisipaliteite

NDT, DKSS, plaaslike
en streekstoerisme-
kantore; plaaslike
munisipaliteite

NDT, DKSS; plaaslike
en streekstoerisme-
kantore; plaaslike
munisipaliteite

NDT, DKSS; plaaslike
en streekstoerisme-
kantore; plaaslike
munisipaliteite

NDT, Wesgro

TVOO-kolleges en
munisipaliteite

Departement van Ekonomiese Ontwikkeling en Toerisme Jaarlikse Prestasieplan vir 2023/24
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